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|. BEVEZETES

A gyermekek és csaladok kiemelt timogatasa érdekében a 2016. évtdl atstrukturalddott
az eddigi alapszolgaltatasi rendszer és integralt szervezeti egységek gondoskodnak a
csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatdsok egyiittes biztositasardl. Két 11j intézményi forma

jott 1étre: a csalad - és gyermekjoléti szolgalat, valamint a csalad - és gyermekjoléti kozpont.

A csalad - és gyermekjoléti szolgalatot minden telepiilési Onkormanyzatnak kotelezéen
biztositania kell a szocidlis, mentalhigiénés problémakkal kiizd0 vagy egyéb krizishelyzet
megoldasahoz segitséget igényld gyermekek, egyének, csaladok szdmara.

A Segité Kezek Szocidlis Szolgaltatd Kozpont, Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat és
Kozpont Foldes telepiilésen nyujtott szolgaltatdsa soran is a Gyvt. 17 §-a és az 1993 évi III.
torvény Szt. 64 §(1) - bekezdése szerint milkodik. A csalad - és gyermekjoléti szolgalat a
csaladsegités keretében biztositja a szocidlis, €letvezetési és mentalhigiénés tanicsadést; a
pénzbeli és természetbeni ellatasokhoz, valamint a szocialis szolgaltatdsokhoz valé hozzajutas
megszervezését; szocialis segité munkat; kozosségfejlesztd, egyéni, csoportos preventiv
programokat és szolgaltatasokat, a kriziskezelést, valamint a nehéz helyzetben €16 csaladokat
segitd szolgaltatasokat.

A csalad - és gyermekjoléti szolgalat altal nyujtott gyermekjoléti szolgaltatds a gyermek
érdekeit védo specialis szolgaltatas, amely a szocidlis munka moddszereinek és eszkdzeinek
felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi ¢és lelki egészségének, csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A csalad - és gyermekjoléti szolgélat helyi szinten a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a
csalad, személy krizishelyzetét észlel6- és jelzérendszert miikodtet, melyet jarasi szinten a

csalad - és gyermekjoléti kozpont altal biztositott folyamatos szakmai hattér egészit ki.



2. SZEMELYI ES TARGYI FELTETELEK

2.1 A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat személyi feltételei

Piispokladany

Létszam Munkakor Végzettség

2024-ben a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalatnal tobb alkalommal tortént személyi
valtozas, intézményi atszervezes, Nok 40 nyugdij lehetdségének kihasznaldsa, Gyes lejarta utan
ujboli munkaba allas, egy munkavallald esetében pedig a munkaviszony probaiddé végén torténd

megsziintetése miatt.




Az Intézmény Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalatanak piispokladéanyi telephelyén és a

tarsult telepiiléseken az ellatottak szdmara nyitva allo helyiségekben dolgozd szakemberek

munkarendje:
Csalad - és Gyermekjoléti
Szolgalat
Hétfo 7.30 —16.00
Kedd 7.30 - 16.00 Ugyfélfogadas
szlinetel.
Szerda 7.30-16.00
Cslitortok 7.30 - 16.00 Ugyfélfogadas
szlinetel.
Péntek 7.30-13.30

2.2. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat targyi feltételei

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsanak rendelkezésére all a Foldes
Honvéd utca 2. szam alatti irodahelyiség. A csaladsegité munkajat segiti a vezetékes telefon,
egy mobiltelefon, az internet hozzaférési lehetség, egy asztali szamitogép, egy hordozhato
szamitogép, valamint egy multifunkcids nyomtatd. Az tigyfelek részére az akadalymentesitett
megkozelités, mosdohasznalat biztositott. Figyelembe véve az ide vonatkozd jogszabalyi
eléirasokat, technikai és informatikai felszereltséggel (szkenner, nyomtat6) is boviiltek a Csalad
- &és Gyermekjoléti Szolgalat targyi feltételei, igy a segitd szakember szamara minden feltétel

adott volt, hogy minél hatékonyabban tudja végezni a szocialis segitd munkat a telepiilésen
2024-es évben.



3. A CSALAD - ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT SZAKMAI TEVEKENYSEGE
2024-BEN FOLDES TELEPULESEN

3.1. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat célja és feladata:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat egy olyan komplex szocialis alapellatasi forma,
melynek célja a csaladok, egyének ¢€letvitelében beallt &tmeneti, vagy iddszakos krizis kezelése,
enyhitése. A Szolgalat csaladgondozasi feladatokat 1at el, ellatdsokat kozvetit, és szervezési
tevékenységet végez. A csaladsegitd feladata az informaciok kozvetitése a telepiiléseken
elérhetd tdmogatdsok, szolgéltatdsok korérdl. Hivatalos tligyek intézésének eldmozditésa.
Tanacsadas biztositdsa életviteli, kapcsolati, gyermeknevelési kérdésekben. Intenziv
kapcsolatot apol az 6nkéntesen egyiittmiikodd vagy egylittmiikddésre kotelezett ligyfelekkel. A
Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat altal nyujtott alapszolgaltatds onkéntesen, személyesen és

téritésmentesen vehetd igénybe.

3.2. Foldes telepiilésen ellitando célcsoportok a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat
szamara:

- szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizdé, veszélyeztetett és/vagy
krizishelyzetben 1év6 egyének/csaladok, gyermekek,

- az egylttmikddésre kotelezettek (hatosagi beavatkozas révén),

- az észleld - és jelzOrendszer altal kiildott egyének, csaladok,

- mindazok, akik problémajukkal az intézményhez fordulnak,

- alacsony jovedelemmel rendelkezd személyek/csaladok, munkanélkiiliek,

- ¢életvezetési problémakkal kiizdé személyek/csaladok,

- gyermeknevelési problémakkal kiizdd személyek/csaladok,

- csokkent munkaképességii személyek, egészségiigyi problémakkal kiizdé személyek,

- egyediil ¢lok, idéskoruak, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek

Az Onkéntesen igénybe vett szocidlis segitd tevékenység alapjat az egylittmiikodési
megallapodas képezi, melyben a felek egyiittmiikodési megallapodast kotnek az igényelt
szolgaltatasok tartalmara vonatkozoan. Az igénybe vevoket tajékoztatja a szolgaltatasokra, az
adataik kezelésére vonatkozoan a segité szakember.

Cselekvési terv késziil a probléma megoldéasara, melyet félévente feliilvizsgal a segitd

szakember, melyet a jogszabalyoknak megfeleléen dokumental (2021. juliusatol az NRSZH



rendszeren feliil a Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai rendszeren — GYVR —
keresztiil).

Amennyiben 10 6rat meghalado igazolatlan hianyzasrol érkezik problémajelzés, az eset
kivizsgalasat kovetden intézkedési terv késziil a GY VR rendszerben, amelynek célja, hogy a
tovabbi igazolatlan hidnyzasokat megel6zze.

A gondozasi id6én beliil a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsa folyamatosan
tartja a kapcsolatot a csaladdal kapcsolatban allo észleld — és jelzérendszeri tagokkal
(konzultalnak). Ha a probléma nem oldodott meg, vagy a gondozasi folyamatban a gyermek
veszélyeztetettsége meriil fel, a csaladsegitd kezdeményezi a gyermekvédelmi gondoskodas
keretébe tartozo hatosagi intézkedést. Illyenkor esetmegbeszélés, esetkonferencia 6sszehivasara
keriil sor, a csalad és az érintett jelzérendszeri tagok bevonasaval.

Munkaja soran a segit6 szakember arra torekszik, hogy Foldes telepiilésen ¢é16
gyermekek megfeleld anyagi és szocialis biztonsagban, megfeleld oktatdsi és kulturdlis
kozegben, békés, nyugodt kornyezetben, biztonsagos, szeretetteljes, gondoskodd csaladban

¢élhessenek.

3.3.A csalad - és gyermekjoléti szolgaltatas altalanos feladata a gyermek csaladban
torténé nevelkedésének elosegitése érdekében:

» Kiilonboz6 tdmogatasokrol nyujt tajékoztatast, a tamogatasokhoz valo hozzajutast segiti;

» A csaladsegitési, csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés,
karos szenvedélyek megeldzését célzo tanacsadést ad, vagy az ezekhez vald hozzajutés
megszervezeését segiti eld;

» Szocialis valsaghelyzetben 1év6 varandos anyakat tdmogat, segit, tanacsokkal 14t el;

> Sziikség esetén hatdsagi eljarast javasol a Csalad— és Gyermekjoléti Kozpont, illetve felé,

» Kiilonb6z6 programokat szervez, amelyek prevencios célzatuiak - szabadidds-
blinmegeldzési — a csaladban jelentkezd nevelési problémak, €s hianyossagok hatasainak
enyhitése céljabol. Ezek a programok téritésmentesek a gyermekek €s csaladjaik szamara.

» Mikodteti az észlelé— és jelzOrendszert,

Y

Csaladgondozast végez a csaladban jelentkezd problémék megoldasa érdekében,

» Kezdeményezi a kiilonboz6 ellatasokhoz vald hozzajutast (sziikség esetén segitséget nyjt
a kiilonféle kérelmek eldterjesztéséhez), adomanyok esetében adomanyhoz hozzajuttatja a
raszoruld csaladokat,

» Koordinalja a gyermekvédelmi rendszerben résztvevok munkajat,



» Gyermekek, csaladok ¢Eletmindségét javitd kiilonbozoé ellatasokrol, (egészségiigyi,
szocialis, munkaiigyi, tarsadalombiztositasi), pénzbeli €és természetbeni tamogatasokrol,
gyermeki, sziil6i kotelezettségekrol, jogokrol, programokrol nyujt felvilagositast,

» Képviseli a csaladok és a benne €16 gyermekek érdekeit.

A gondozasi tevékenység mellett napi szinten iigyfélfogadasi rend alapjan fogadja az

igyfeleket a segitd szakember.

4. A CSALAD - ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT ALTAL VEGZETT SZAKMAI
TEVEKENYSEG A 2024-ES EVBEN

2024. januar O01-jén 31 gondozott csalad, czen beliil 53 gyermek szerepelt a
nyilvantartasban. Ebbdl alapellatasban 35 gyermek, 20 csalad részesiilt, védelembe véve 7
gyermek, 4 esalad volt. Atmeneti nevelésben 11 gyermek, 7 esalad volt, utdgondozasban nem

részesiilt senki.
2024. évben bekovetkezett valtozasok a gondozott csaladok esetében:

Ebben az évben a csalddsegité 42 gondozott csaladdal /tényleges 38 csalad/ és 71
gyermekkel foglalkozott szocialis segitd6 munka keretében. Ebbdl alapellatasban 50 gyermek,
29 csalad részesiilt, védelembe véve 7 gyermek, 4 csalad volt. Nevelésbe vétel alatt 14
gyermek, 9 csalad volt. Uj gondozési esetek szama: 18 6, ez 11 csaladot jelentett. Szocialis
segité munka megsziint 5 6, vagyis 5 csalad esetében. Osszesen 66 gondozott gyermek és 38
csalad /ténylegesen 35 csalad/ részesiilt gondozasban 2024. december 31-én. /Alapellatasban
47 10, 26 csalad részesiilt, védelembe véve 5 gyermek, 3 csaldd, atmeneti nevelésben 14
gyermek, 9 csalad részesiilt/. Ideiglenes hatalyu elhelyezésre 1 gyermek esetében keriilt sor
az elmult évben, idokozben a gyermekeket a Jardsi Gyamhivatal nevelésbe vette. Szocialis
valsaghelyzetben 1évé kiskort varandds anya tdmogatdsa, segitésére iranyuld tevékenység
ebben az évben nem Keriilt sor. 1 f6 szocialis valsaghelyzetben 1év0 bantalmazott varandos
anya tdmogatasara kertilt sor, aki ingézott a két telepiilés Foldes és Plispokladany kézott. Tobb
csalad esetében is eléfordul, hogy alapellatott és védelembe vett, vagy alapellatott és nevelésbe

1év6 gyermek is €l a csaladban. /Ez okozza az eltérést a szamadatok kozott/.

A szocialis segit6 munka megsziintetése 5 gyermek esetében volt indokolt, ez 5 csaladot,
ténylegesen 12 csaladot érintett. A szocialis segitd munka megsziintetésére azért keriilt sor,

mert a gyermek betdltotte a 18. életévét, vagy a gondozést kivaltd probléma megoldodott.



Gondozast nem igényl6 esetek szdma a 2024-es évben 24 {0, ebbdl lezarasra keriilt 12 f6
dokumentacioja, kés6bb gondozasba keriilt 3 f6. Gondozéast nem igényld esetek szama 2024.

december 31-én 9 10.

A csaladokkal a kapcsolatot elsdsorban a jelzdrendszeri tagok irdsos megkeresése alapjan
vette fel a csalddsegitd. A csaladok életében egyre bonyolultabb és Osszetettebb problémak

vannak jelen.

A csaladsegitd nagy szamban végzett terepmunkat, a csalad otthonaban szocidlis segitd
munkat, a csaladlatogatasi alkalmak szama: 533 alkalom. Nagymértékben ndvekedett az elmult

évhez képest a csaladlatogatasok szama.

2024. december 31-i allapot szerint: 4765 f6 iigyfél fordult meg a Szolgalatunknal. Ez
ténylegesen 276 fot, és 160 csaladot jelentett. Az elmult évhez képest jelentdésen nott az
tigyfélforgalom. A Szolgalatnal folyamatos volt a ruhaadomanyok osztasa, élelmiszerosztasra

pedig 3 alkalommal keriilt sor. Az adomanyosztasok soran 71 csalad részesiilt adomanyban.

Szakmai tevékenység adatai: (halmozott adat)
» Informacio nytjtas: 1934 / alkalom
Segitd beszélgetés: 1272 / alkalom
Tanacsadas: 309 / alkalom
Konfliktuskezelés: 2 / alkalom
Ugyintézésben segitségnyujtas: 199 / alkalom
Kozvetités ellatdsokhoz valo hozzaféréshez — pénzbeli: 1 / alkalom
Kozvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshez — természetbeni: 1 / alkalom
Kozvetités mas szolgaltatasba: 39 / alkalom
Egyéni és csoportos készségfejlesztés: 15 / alkalom
Kozosségfejlesztés: 10 / alkalom
Szakmakdzi megbeszélés: 6 / alkalom
Esetkonferencia: 1/ alkalom
Esetmegbeszélés, esetkonzultacio: 215 / alkalom
Kornyezettanulmény elkészitésében vald kozremiikodés: 1/ alkalom

Kapcsolattartasi tigyelet: 10 / alkalom

V V. V VYV VYV ¥V V V V ¥V V V VYV V VY

Csaladlatogatas: 533 / alkalommal



» Adomanykozvetités: 217 / alkalommal

4.1. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat szocialis szolgaltatasat (egyszeri talalkozassal
lezarhato esetkezelés) az alabbi problémakkal vették igénybe 2024. évben Foldes
telepiilésen

1. iigyintézéssel kapcsolatos

szolgalati 1d6 kiszamittatasa,

nyugdij el6tti allaskeresési segély intézése,

méltanyossagi nyugdij — emelés kérelem, egyszeri segély igénylése,

informacionyujtas kiilonféle ellatasokrol,

nyilatkozatok, kérelmek, hivatalos levelek irdsa,

nyugellatassal kapcsolatos iligyintézés,

alanyi jogon jard csaladtimogatasok megigénylése (GYES, GYET, anyasagi tamogatas,
csaladi potlék igénylés),

onkorményzati adatlapok kitdltése — telepiilési tdmogatas igénylés, rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylése stb.,

igyintézésben segitségnytjtas — TAJ kartya, adokartya, anyakonyvi kivonat, személyi
igazolvany, lakcimkartya igénylés,

birdsagi peres eljarasban adatlapok kitoltése,

koziizemi szdmlak miatti egyeztetés a szolgaltatoval.

2. foglalkoztatassal kapcsolatos

onéletrajziras,
informacionyujtas allaskeresési tamogatas,

NAV-nal val6 ligyintézés segitése.

3. életviteli tanacsadas

¢letvezetési problémak feltarasa,

segitd beszélgetések,

az ¢let kiilonbozo teriileteinek: csalad, munka, anyagi javak, egészség, kapcsolatok
feltarasa, feltérképezése,

az egyén ¢€s a csalad képessé tétele sajat életének viteléhez.

4. csaladi konfliktusok

a csaladi egyiittélés soran jelentkezd krizisek, ¢élethelyzeti valsagok feltarésa,

konfliktusok kezelése,
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- a valasok, kilonélések kapcsan felmeriild gyermekelhelyezés, kapcsolattartasi
problémak,
- informacidnyujtas.

5. adomanykozvetités

elsdsorban ingyenes ruha-adoményok kozvetitése a telepiilésen ¢élok felé.

Sor Megnevezés Szakmai Szolgaltatasban
szam tevékenységek részesiilok szama
halmozott szima
1. Informécionyujtas 1934 219
2. Segitd beszélgetés 1272 159
3. Tanacsadas 309 95
4, Ugyintézéshez segitségnytjtas 199 51
5. Konfliktuskezelés 2 2
6. Kriziskezelés - -
7. Kozvetités ellatasokhoz vald
hozzaféréshez (pénzbeli) 1 1
8. Kozvetités masik szolgaltatohoz 39 32
9. Csaladlatogatas 533 110
10. Adomanykdzvetités 217 71
11. Osszesen: 4705 740

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat altal végzett szakmai tevékenységek adatai 2024. évre
vonatkozo6an

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatasait a legkiilonboz0bb demografiai
jellemzdvel biro, kiillonbozo tarsadalmi gazdasagi helyzetl kliensek (a kirekesztettségben €16,
deprivalt csoportokb6l a magasan kvalifikalt, diplomas csalddokig), a legkiilonb6zébb
mentalis-egészségiigyi allapotu tigyfelek veszik igénybe.

A szolgaltatast igénybe vevOk nagy szdzalékban nem rendelkeznek telefonnal, igy
megszaporodott az orvosi idépontkérésekben a szakember segitségének igénybevétele szama,
mivel egyre tobb egészségiigyi intézményben sziikséges eldjegyzés kérése, ami eddig nem volt
feltétel.

A szolgaltatast igénybe vevok problématipus szerinti megoszlasaban magas szammal
vannak jelen a sokproblémas csaladok. Az igénybe vevoknél leggyakrabban anyagi, életviteli,
gyermeknevelési, ¢és a csaladi konfliktusokkal kapcsolatos problémak vannak. A
problématipusokat tekintve az anyagi jellegii problémak megoldasaban kérik leggyakrabban a
segitséget. Az alacsony jovedelem miatt jellemzden az alapvetd sziikségletek kielégitésének
hidnyéarél van szo, tovabba a felhalmozott koziizemi tartozdsok megfizetését nem tudtdk
megoldani segitség nélkiil. Sok esetben fordul eld, hogy az ligyfél altal megfogalmazott
probléma feltarasakor deril ki, hogy més, gyakran tobb elakadas, nehézség van annak €letében,
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amely megoldasra var. Az anyagi problémak esetében célirdnyos, hianyossagok potlasara
iranyuld segitségnyujtas torténik. A Szolgalat munkatarsa ezért minden esetben igyekszik
tajékoztatast nyujtani a szocialisan raszorul6 személyek szdmara a szocialis, gyermeknevelési,
egészségligyl, csaladtdmogatasi ¢és egyéb ellatasok igénylésének lehetdségeirdl, tovabba a
helyben igénybe vehetd egyéb ellatasok és szolgaltatasok korérdl, feltételeirdl és az

igénybevételérol.

5. A CSALAD - ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT ALTAL NYUJTOTT
GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS FOLDES TELEPULESEN A 2024. EVBEN

A 2024. évben 0Osszesen 27 jelzés érkezett a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalathoz.
2023-ban 19, 2022-ben 29 jelzés érkezett. 2024-ben a legtobb jelzés, 12 darab, a rendérségtol
parkapcsolati, csaladi konfliktus miatt. A védondi szolgalattol, bolcs6détdl nem érkezett jelzés,
korhaztol 1 jelzés, ovodatol 3 jelzés, kozoktatdsi intézményektdl / altalanos iskolétdl,
kozépiskolatol/ 7 jelzés, ligyészségtdl 1 jelzés, mas személyes szolgaltatast nyujté szocialis

szolgaltatotol 2 jelzés, valamint 1 esetben érkezett lakossagi bejelentés.

2024-ben 1 esetkonferenciat szervezett a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat. Az
esetkonferencia szervezését indokolta a gyermekek és a csalad tligyében a parkapcsolati

probléma ¢és a csaladon beliili bantalmazas.

7 esetben fordult el6, hogy az iigy egyszeri talalkozast kovetéen lezarasra keriilt, mert
a kivizsgalas eredményeként a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgélat nem tartotta indokoltnak a
tovabbi intézkedést, az alapellatasban torténd gondozas megkezdését, vagy illetékesség

hianyaban tovabbitotta.

5.1 A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalatnal megjelené problémak

A jelzésekben az igazolatlan ¢€s magas szaml igazolt hidnyzasok, nevelési
hidnyossdgok, magatartasi problémak, sziiléi egyilittmiikodés hidnya, a gyermekek
elhanyagolasa jelenik meg. A magas szdmu hidnyzasok miatt a gyermekek nem tudjak
megfelelden elsajatitani a tananyagot, tarsas kapcsolataik nem alakulnak ki, nem kapjék meg a
sziikséges fejlesztéseket, amely évismétléshez, késobb korai iskolaelhagyashoz,
lemorzsolddashoz vezet, ezzel tovabb nehezitve a késobbi esélyeiket, a tarsadalomba vald

beilleszkedésiiket. A jelzések masik legfontosabb forrasa a renddrségtdl érkezd jelzések. Egyre
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tobb csaladnal fordul eld parkapcsolati konfliktus, csaladon beliili bantalmazés, melynek a
gyermekek is szem- és fiiltantii.

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat alapellatas keretében torténd gondozasat
onkéntes alapon torténd igénybevételek szama novekvé tendenciat mutat. Evrdl-évre egyre
tobben keresik fel a Szolgalatot, s kérnek segitséget kapcsolati problémak, valassal és
gyermekelhelyezéssel Osszefiiggd problémak rendezésében. A segitséget kérdk problémai
egyre Osszetettebbek: gyermeknevelési, csaladi konfliktus, életviteli és anyagi gondok mellett
tovabbra is fennall a magatartaszavar, a beilleszkedési nehézség, a sziil6i elhanyagolas, a sziild
szenvedélybetegsége. A veszélyeztetettségi tényezok kozott tovabbra is a legmarkansabban az
anyagi és a megélhetési, a lakhatdssal, lakasfenntartassal kapcsolatos nehézségek, a sziil6i
elhanyagolas, valamint a gyermeki deviancidk tapasztalhatoak. Megjelentek a gyermekek
esetében olyan pszichés problémak (mentalis zavarok, falcolas stb.) ami fokozottabb

egyiittmiikddést kivan a Szolgélat, a jelzérendszeri tagok és a csalad részérdl.

A csaladokkal torténd szocialis munka soran a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat is
tapasztalja, hogy a ndvekvé munkanélkiiliséggel és csokkend értékili szocidlis ellatasokkal
romlottak a hatranyos helyzetii csaladok életfeltételei. A csaladok egzisztencidlis helyzetének
megrendiilése kovetkeztében felerdsdodnek a miikodési zavarok, csokkent a csalad bels6
kohézioja, értékatadd szerepe. A csaladon beliili miikodési zavarok elharitdsa érdekében, a
probléma megoldasdhoz mas szakemberek bevonasa is sziikséges, ilyenkor masik
szolgaltatasba (pl. nevelési tanacsado, egészségiigyi szolgaltatd, gyermekpszichiatriai ellatas)
kozvetitik az igénybevevoket. Ha a sziild a gyermek veszélyeztetettségét az alapellatas onkéntes
igénybevételével megsziintetni nem tudja vagy nem akarja, de alaposan feltételezhetd, hogy
segitséggel a gyermek fejlédése a csaladi kornyezetben biztosithatd, a Hajdi-Bihar Varmegyei
Kormanyhivatal Piuspokladanyi Jarasi Hivatal, Hatosagi és Gyamiigyi Osztalya a gyermeket
védelembe veszi. Védelembe vételre legtobbszor renddrségi jelzések utan kertilt sor. 2024-ben
12 csalad /20 gyermek tigyében keriilt a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat bevonasra annak

érdekében, hogy a gyermeket veszélyeztetd koriilmények megsziintetését eldsegitse.
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2021. év 2022. év 2023. év 2024. év
esetek esetek esetek esetek
Sorszam A probléma tipusa
szama szama szama szama
01 Eletviteli 11 15 23 21
Csaladi-kapcsolati
02 . 3 5 10 13
konfliktus
Csaladon beliili
03 -- -- 2 2
bantalmazas
04 Elhanyagolas 5 1 -- 1
05 Gyermeknevelési 10 18 29 18
Gyermekintézménybe
06 valé beilleszkedési 2 3 4 1
nehézség
Magatartaszavar,
07 -- -- -- --
teljesitményzavar
Fogyatékossa
08 gy g B B 1 1
retardacio
Lelki-mentalis,
09 1 2 5 1
pszichiatriai betegség
10 Szenvedélybetegség -- 1 4 4
Egészségi probléma,
11 egészségkarosodas 7 2 4 1
kovetkezménye
1 Foglalkoztatassal
kapcsolatos
Anyagi (megélhetési
13 e ’ 12 15 26 21
lakhatassal osszefiiggo)
Ugyintézéssel
14 8y 1 -- 1 1
kapcsolatos
Informaciokéréssel
15 2 -- 1 3
kapcsolatos
16 Egyéb 3 3 -- --

A szolgaltatast igénybe vevo személyek szama elsédleges probléma szerint és a problémak halmozott szama:
egyiittmiikodési megallapodas alapjan igénybe vett: (KSH. statisztika 2021-t61-2024-évig)
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5.2. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat 2024. évi munkaja soran specifikusan a
kovetkezoket tapasztalta problémaként Foldes telepiilésen:

» A tavalyi évben tobb olyan csaladdal is kapcsolatba keriilt a Szolgalat, ahol kapcsolattartasi
nehézségek, valasi krizisek vannak jelen egyébként jo tarsadalmi statusza csaladok esetében.
A csaladsegitd ezekben az esetekben azt tapasztalja, hogy a gyermek érdekei hattérbe
szorulnak ¢€s a sziilok kozotti erés konfliktushelyzet keriil elétérbe. Eléfordult, hogy a sziilok
mar beszélni sem tudnak egymassal, csak az iigyvédeik kommunikalnak, illetve a
szakembereket probaljak bevonni az egymdés kozotti kommunikéciora, iizengetésekre,

ekozben a gyermekek lelkileg sériilnek.

» Tobb olyan csaladnal is voltak stlyos parkapcsolati problémak, ahol heves veszekedések
kozben fizikai bantalmazasra is sor kertilt a sziil6par k6zott. Ezekben az esetekben a Szolgalat
esetkonferenciat szervezett és a gyermekek védelembe vételét kezdeményezte. Tovabba a
hozzatartozok kozotti erdszak kapcsan a csalddvédelmi koordinacioért felelés szerv felé

irasbeli jelzéssel ¢élt. 2024-ben ez 1 alkalommal tortént meg.

» Nagy problémat okoz a tankdtelezett tanulok magas draszamu igazolt és igazolatlan iskolai
hianyzasa. Az iskoldk nem minden esetben jelzik idében a hidnyzasokat, igy tébb esetben
eléfordult, hogy mar elsdédlegesen hatosagi intézkedést vont maga utdn. Az idében tett
jelzéssel hatékonyabb a problémamegoldas folyamata. A tankotelezettség annak a tanévnek a
végéig tart, amelyben a tanulo betdlti a tizenhatodik életévét. A tanuldkra jellemz0 a tanuléssal
kapcsolatos motivacio hianya, nem szeretnek iskolaba jarni, ez azt vonja maga utan, hogy ha
nem szerzik meg a megfeleld szakképesitéseket, nem tudnak a munka vildgaba integralodni.
Jovobeli vagyaik ¢€s terveik megvaldsitasat azonban akadalyozza az alacsony iskolai
végzettségiik vagy a befejezetlen szakképzések, meg nem szerzett szakképesitések. Az
oktatasi intézmények, foként a szakma megszerzését nyujtok mintegy védohalot biztositanak
pont azoknak az érintett tanuloknak a szamara, akiknek a megszerzett képzettség nélkiil magas
foku kockazattd valik az elszegényedése és tovabb halmozodhat a mar meglévd csaladi
hatrany. Egyfel6l n6 a kereslet a jol képzett, a piacképes tudassal rendelkezd fiatalok irant,
mig az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezOk tovabbra is nehezen keriilnek be a
munkaerépiacra. Altalanos tendencia, hogy a sziil6i mintat kovetik ezek a tanuldk, maga a
motivalatlansdg eredménye, hogy ha a tanulas, a munka nem érték a sziilének, a gyermek
szamara sem lesz az. Ha a gyermek igazolatlan hidnyzasa eléri az 50 tandrat, megindul a
védelembe vételi eljaras. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgélat gondozasaban 1évo csaladok

gyermekei jellemzéen nehezen végzik el a 8. osztalyt, vagy a kozépiskola 9. osztalyaban
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lemorzsolddnak. Az iskolai végzettség befolydsold tényezd és a csalad anyagi helyzete ezzel
Osszefiiggésben van. A csalad szdmara anyagi raforditadssal jar az iskoldztatas, igy a
tovabbtanulas lehetdsége tovabbi anyagi raforditassal igényelne a sziilok részérdl.
Az elmult évben tobb alkalommal eléfordult, hogy a jelzést kovetden a Szolgalat felvette a
kapcsolatot a csaldddal, kivizsgalta a jelzést, és az alapellatasba vétel megkezdése elott a
csalad elkoltozott egy masik telepiilésre. A csaladok ingaznak a telepiilések kozott, nem jelzik
a szakembereknek, hogy éppen hol tartézkodnak, igy nehezen kdvetheté nyomon a csalad és
a gyermekek.
Egyre inkabb megfigyelhetd a szenvedélybetegséggel illetve/és pszichiatriai betegséggel
kiizd6k szdmanak emelkedése.
Anyagi nehézségek: folyamatosan novekszik azon gondozott csaladoknak a szama, akik
sulyos anyagi ¢s lakhatasi problémakkal kiizdenek, illetve akik lakhatdsukat egyre
nehezebben tudjak megdrizni. Egyre tobb a kezelhetetlen koziizemi dijtartozas.
Csaladlatogatas soran tapasztaltak alapjan egyre tobb csaladnal fordul el6 higiénés probléma
mind a személyi, mind a lakokornyezetiikben. Csaladlatogatds soran segité beszélgetés
keretén beliil probalja a csaladsegitd felhivni a figyelmet a megfeleld személyi és kornyezeti
higiénia fontossagara.
A csaladbol kiemelt gyermekeknél a gyermekek sziileinek gondozasa: A Csalad - és
Gyermekjoléti Szolgalat feladata a gyermekek esetében a vérszerinti csalddnak vald
segitségnyujtds, a gyermekek visszahelyezése érdekében. Ez életvezetési tandcsadast,
ligyintézéshez vald segitségadast, mentdlis gondozast jelent. Elsddleges cél a kialakult
helyzet, szocialis koriilmény javitasa. A gyermeknevelési képesség javitasa ellen hatod
tényezd, hogy a gyermek nincs a sziild6 haztartdsaban, kizardlag az iddszakos
kapcsolattartasok soran tud gyermekével huzamosabb id6t tolteni, ez pedig nem elégséges
gyermeknevelési eszkdztaranak bovitéséhez.
Az alabbi tablazat azokat a problématipusokat sorolja fel, amelyek legjellemzébbek,
legmarkansabban jelennek meg a Szolgalatnal szocialis segit6 munka maédszereivel

segitett csaladoknal

(Elsodleges probléma szerint)

gondozasban allo
probléma tipusok csaladok szama problémék halmozott szdma

elsddleges (hozott)

probléma szerint
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¢letviteli 15 45
csaladi - kapcsolati 6 18
csaladon beliili bantalmazas 2 8
elhanyagolas 1 3
ebbdl oktatasi, nevelési - -
elhanyagolas
gyermeknevelési 10 32
gyermekintézménybe vald
beilleszkedési nehézség 3 12
magatartaszavar -
teljesitményzavar
fogyatékossag, retardaciod
lelki-mentalis, pszichiatriai 1 4
betegség
szenvedélybetegség 2 8
anyagi, megélhetési,
lakhatassal 2 7
Osszefiiggd
iigyintézéssel kapcsolatos - -
informaciokéréssel
kapcsolatos - -
Osszesen 42 137

Az elmult évekhez képest a 2024. évben ismét nétt a magas oOraszamu igazolt

hianyzasok, valamint az igazolatlan iskolai hianyzasok szdma. A csaladok életében jelentkezd

miikddési zavarok miatt egyre tobb a magatartasi — beilleszkedési — pszichés problémaval

kiizd6 gyermek. Egyre tobb csalad esetében talalkoznak a kapcsolati er6szak, csaladon beliili

bantalmazas problémakdrével.

A nagykora személyekrdl, a felndttekkel kapcsolatos jelzések nagy szamat a

hozzatartozok kozotti erdszak miatt indult tigyek teszik ki. A Csalad — és Gyermekjoléti

Szolgalat munkatarsa minden ilyen esetben rovid idon beliil felveszi a kapcsolatot az

érintettekkel, s a szocialis munka eszkozeivel probalja eldsegiteni a jelzésben szerepld

problémak rendezését. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy amennyiben hozzatartozok kozotti
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er6szakban csak felnétt személyek érintettek, (gyermek nem volt a bantalmazas szem-és
filltanuja, vagy nagykort gyermek érintett), nem kivannak élni az onkéntes alapellatdsban

torténd gondozassal a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalatnal.

Néhany példa a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat alapellatas keretében torténd gondozasaval

kapcsolatosan:

- A rend6rség jelzéssel él a Szolgalat felé. A sziil6k kozott szobeli vita alakult ki, melynek
szem ¢és fiiltanyja volt a kiskoru gyermek. Bantalmazasra nem kertilt sor. A Szolgélat a jelzést
kivizsgalta, a sziil6kkel segité beszélgetés keretében beszélgetett a csaladsegitdé. A csalad
szerény koriilmények kozott €1, a sziilok bejelentett munkahellyel nem rendelkeznek, az apa
alkalmi munkat szokott véllalni. A gyermeknek nehezen megy a tanulés, valdszinii, hogy az
els6 osztalyt meg is kell ismételnie. A sziilok rendezték a parkapcsolati konfliktusaikat, a

gyermek alapellatas keretében gondozasba keriilt a Szolgalatnal.

- Gyermekétkeztetés részérdl jelzés érkezett, hogy a kiskort gyermek esetében étkezési
téritési dijat halmozott fel a csalad. A gyermek mar alapellatas keretében volt gondozva a
Szolgalatnal. A jelzés kivizsgalasa soran kidertilt, hogy a sziilok nem rendelkeznek bejelentett
munkahellyel, nem igényelték meg a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt, telepiilési
tdmogatast. A csaladsegitd elkisérte a sziiloket a NAV {lgyfélszolgalatdhoz, a
kormanyablakhoz, a foglalkoztatasi osztalyhoz, valamint segitséget nytjtott a nyomtatvanyok
kitoltésében. A Szolgalat a csaladot folyamatosan figyelemmel kiséri, élelmiszer- €s
ruhaadomanyokkal tdmogatja.

- Oktatasi — nevelési intézmény jelzéssel ¢lt, hogy a gyermekkel kapcsolatban problémak
vannak az iskoldban. Mindsithetetlen a magatartdsa mind a tanordkon, mind a sziinetekben.
Nehézségei vannak a tanulassal, a tanordkra nem késziil. Tobb esetben megsértette az iskola
héazirendjét, magasfoku igazolt tandrai hidnyzasa van. A tulkoros gyermek tobb tantargybol
bukasra all, ami veszélyezteti az altalanos iskolai tanulméanyainak a befejezését. Az édesanya
nem képes kontrollalni gyermeke magatartdsat, 6 maga is labilis személyiség. A Szolgélat a
jelzést kivizsgalta, felvette a csaldddal a kapcsolatot. Kideriilt, hogy a gyermek viselkedése
mogott a hattérben csaladi-kapcsolati konfliktus all. A gyermek alapellatads keretében
gondozasba kertilt a Szolgalatnal.

- Onkéntes jelentkezés alapjan keriilt a csalad a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalathoz.
Az édesanya egy kiskoru gyermekkel koltozott Piispokladanybol a telepiilésre, varanddsan.
Kidertilt, hogy a férje bantalmazta, a Piispokladanyi Jarasbirdsag ezért 30 nap tavoltartast
rendelt el a férj ellen. A Szolgélat jelzéssel €It a Plispokladanyi Jardsi Gyambhivatal felé a
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csaladdal kapcsolatban. Az alapellatasba vétel megkezdése eldtt az anya ¢€s kiskoru gyermekek
visszakoltoztek Piispokladanyba. Ezt kovetden a csalad tobb alkalommal ingazott a két
telepiilés kozott. Az elmult évben tobb alkalommal (4 csalad esetében) eléfordult, hogy a jelzést
kovetden a Szolgalat felvette a kapcsolatot a csaladdal, kivizsgalta a jelzést, és az alapellatasba

vétel megkezdése elott a csalad elkoltozott egy masik telepiilésre.

6. A JELZORENDSZER MUKODESENEK OSSZEFOGLALASA, MUKODESEVEL
KAPCSOLATOS JAVASLATOK

A Segitd Kezek Szocialis Szolgaltatdo Kozpont, Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat és
Kozpont, Piispokladany varosban miikodé Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalata a Gyvt. 17 §-
a és az 1993 évi III. torvény Szt. 64 §(1) - bekezdése szerint a szocialis vagy mentalhigiénés
problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szaméara az
ilyen helyzethez vezetdé okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
¢letvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

A torvény 17. § (3) bekezdése kotelezo egyiittmiikodést ir el6 a kiilonbdz6 szakemberek
kozott a gyermek csaladban torténd nevelése, veszélyeztetettségének megelzése érdekében. A
jelzérendszer muikodtetésének 1ényege, hogy a segitség akkor érkezzen az egyének/csaladok
¢letébe, amikor a problémdk még kezelhetdek a szocidlis munka eszkozeivel. A csalddok/
egyének segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet €szleld jelzOrendszert
miikddtet a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat.

A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat az egyén/csalad, a gyermek érdekében
koordinalja azokat a szakembereket, illetve munkdjukat, akik segitenek a problémak
megoldasaban. Példaul védond, 6vond, iskolai gyermekvédelmi felelds, szocialis munkas, stb.

A jelzOrendszer feladata:

» kisérje figyelemmel a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét, életkoriilményeit,

» a jelzésre koteles szerveket felhivja jelzési kotelezettségiik irdsban torténd teljesitésére,
veszélyeztetettség, krizishelyzet észlelése esetén,

> tajékoztatja a jelzOrendszerben részt vevo szerveket a veszélyeztetettség jelzésének
lehetdségéral,

» ismerje fel a veszélyeztetettséget és annak okait, a problémak megoldasahoz nytjtson
segitséget,

> térképezze fel a telepiilésen €16 csaladok és gyermekek gyermekjoléti vagy egyéb szocialis

ellatasok iranti sziikségletét.
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A jelzés alapjan a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat feltérképezi az ellatasi teriileten €16
problémakkal kiizdd egyéneket/csaladokat, és személyesen felkeresve tajékoztatja Oket a
csaladsegités céljardl, tartalmarol, segitséget nyuajtva a probléma rendezése érdekben.

A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat 2024. évben 6 szakmakdzi megbeszéElést tartott a
jelzérendszeri tagok szamara.

2025. februdr 12-¢én tartotta a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat az éves Gyermekvédelmi
Tanacskozéasat, melyen az észlelo- és jelzérendszer tagjai a 2024. évben végzett
gyermekvédelmi munkajukrol tartottak beszamoloét, tovabba javaslatokkal éltek a 2025. évre

vonatkoz6 hatékonyabb és eredményesebb kozos munkara.

6.1. A jelzorendszer miikodésével kapcsolatos tapasztalatok:

- a szakmakozi megbeszéléseken a jelzOérendszer tagjai aktivan részt vesznek,

- egyedi esetekben jo az egyiittmiikodés, az altalanos témak esetében tovabbra is kell a
hatékonysagon javitanunk (egységes szemlélet kialakitasa).

- a jelzdérendszeren keresztiil érkezett jelzések tobbsége szakmailag megalapozott, legtobb
jelzés kivizsgalasa soran a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgélat egyéb tarsult problémakat is

feltart és megkezdte az egyénekkel/csaladokkal a segitd munkat.

6.2. Az esetmegbeszélésekbdl, és egyéb jelzésekbdl a kovetkezé fobb problématipusok
hatarozhatéak meg:

» Egyre tobb csaladnal fordul el6 parkapcsolati konfliktus, csaladon beliili bantalmazas.

» Szenvedélybetegséggel illetve/és pszichiatriai betegséggel kiizdok szamanak
emelkedése.

» Tobbféle jelzés érkezett a gyermekek nem megfelelé gondozasardl, elhanyagolasarol.

» Szabalysértés, bincselekmény elkovetése

» Higiénés problémak a gyermekek apolatlansaga, nem megfelel ruhazata.

» A lakaskoriilmények elhanyagolasa, lakhatasi problémak

» Gyermekek hianyos tanfelszerelése, nagyszamu igazolt és igazolatlan iskolai hianyzasa

» Gyermekek magatartasproblémaja, gyermekek agressziv magatartasa.

» A sziil6 nem jelzi a nevelési, oktatasi intézmény felé¢ gyermeke hianyzasanak okat.

» A sziil6k nem tartjak a kapcsolatot az iskolaval, illetve az egyiittmiikddésiik gyakran

felszines, az iskola altal jelzett problémak megoldasara nem torekednek
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» A fiatalok tobbsége nem tudja a szabadidejét hasznosan eltdlteni, nem ismerik a pihenés
¢s lelki feltoltddés modjait, a kdzosségi €lményszerzés lehetdségeit.
Az esetek tobbségében komplex problémamegoldésra van sziikség, mely csak a csalad és

az ¢érintett szakemberek 6sszefogédsaval (egymas tamogatasaval) valésulhat meg.

A 2024. évben is kiemelt figyelmet forditott a Csalad— és Gyermekjoléti Szolgélat az
¢szlelo- €s jelzérendszerre vonatkozd szakmai ismeretek hianyanak megsziintetésére. Fontos
feladatanak tartotta, hogy a jelzérendszeri tagok folyamatos tajékoztatast kapjanak a
gyermekvédelmet érint6 jogszabalyi valtozasokrol, a 2024. marcius 15-ét6l életbe 1ép6 csalad—
¢s gyermekjoléti szolgaltatas altal mikodtetett észleld-€s jelzérendszer folyamataival
kapcsolatos protokoll tartalmarol. 2024. szeptembertdl 1épett hatalyba az a valtozas, ami a
jelzorendszeri tagokat fokozottabban érinti. A jelzési kotelezettség elmulasztdsa a kordbbi
szabalyozas szerint is fegyelmi vétségnek mindsiil, azonban az 1997. évi XXXI. torvény 17. §
(4) bekezdése egyes mindsitett (kiemelten veszélyeztetd) esetekben stlyosabb, biintetdjogi

felelosséget hataroz meg.

A Csaldd — és Gyermekjoléti Szolgalat minden szakmai rendezvényén felhivta a
jelzorendszeri tagok figyelmét a jelzések megtételének fontossagara, a szakmai felelsségiikre,
kihangstlyozva az idébeliség, a formalis kommunikacié, valamint az egyiittmikodés
folyamatos fenntartisanak fontossagat, mely nem meriilhet ki csak és kizardlag a jelzések

megtételével.

A beszamolok alapjan a jelzOrendszeri tagoktdl pozitiv visszajelzések érkeztek a kozos
munkat illetden a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat felé. Az egyiittmitkddést hatékonynak
talaljak. A szakmakozi megbeszélések lehetdséget adnak a jelzOrendszeri tagoknak arra, hogy
egymas latasmodjat és munkéjat megismerjék.

7. A CSALAD - ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT GONDOZASON KiVULI
SZAKMAI TEVEKENYSEGE 2024-ES EVBEN

7.1. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat prevencio érdekében végezett szolgaltatasai a
telepiilésen ¢él6 hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek érdekében
szervezett programok:

2024. 06. 13. A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat szervezésében ,,Gyermeknap”

lebonyolitasa a gondozott csaladok korében
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2024. 07. 29. Gyermekétkeztetési Alapitvany kézremiikodésével tartos €lelmiszer osztasa a

gondozott csalddok szamara

2024. 11. 16. Tesco Elelmiszerbank élelmiszer adomany gytijtésében vald aktiv részvétel, hogy
késobb a gondozésban 1évo csalddok részére a szocidlis szakember tartds élelmiszercsomagot

kozvetithessen év végén

2024. 12. 03. XXIV. Csenki Sandor Roma mesemondo verseny

7.2. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat altal végzett egyéb szolgaltatas Foldes
telepiilésen ¢€lok részére

A Csaladd — ¢és Gyermekjoléti Szolgélat csaladsegitéje a Hajda-Bihar Varmegyei
Korményhivatal Pilispokladanyi Jarasi Hivatala Hatosagi és Gyamiigyi Osztalya hatarozata
alapjan a gyermek elvitelével nem jard, nem felligyelt folyamatos kapcsolattartasnak biztosit
helyszint egy gyermek és az édesapja részére minden honapban. 2024. évben 10 alkalommal

keriilt sor a kapcsolattartasra.

Fo6ldes Nagykozség Onkormanyzata Képviseld-Testiiletének Egészségiigyi, Ifjtisagi, Kulturlis
¢s Szocialis Bizottsaga hatarozata alapjan telepiilési létfenntartasi tamogatast allapit meg
szocialis céli vasarlasi utalvany formdjaban, melyet a Segitd Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont, Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont, Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat
csaladsegitdje részére adnak ki. A 2024. évben 26 {6 részére vette at a csaladsegitd ezeket a
vasarlasi utalvanyokat. Ezt kovetden a szakember a jogosultakkal egyiitt vasarolt be a helyi

iizletekben, altalaban tartds élelmiszereket, gyogyszereket.

A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat ruhaadomanyokat fogad €s kozvetit a rdszoruld csaladok

¢s egyének szamara.

8. TOVABBKEPZESEK

A Csalad— és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai eleget tesznek a jogszabaly altal eldirt
tovabbképzési kotelezettségiiknek.

A tertileti szakmatamogatési rendszer Csalad— és Gyermekjoléti Munkacsoport altal szervezett
Szakmai Miihely keretében tobb alkalommal vettek részt a Szolgalat 2024-ben a Baptista
Tevékeny Szeretet Misszido szervezésében, a Gyermekeink védelmében informatikai
rendszerrel (GYVR) kapcsolatban.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat KSH statisztikat készitett el 2024. év elején.
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9. FOLDES TELEPULES GYERMEKVEDELMI ELLATASANAK
FEJLESZTESERE VONATKOZO JAVASLATOK:

» A tapasztalatok alapjan jellemz6, hogy a csaladok egyre jobban kivonulnak a
problémamegoldasbol. A sziildi érdektelenség idonként olyan helyzeteket eredményezett,
ahol a gyermek érdekeit csak az iskola és a Csalad— és Gyermekjoléti Szolgalat képviseli.
Olyan mértéket Oltott az igazolatlan iskolai hidnyzas, a magatartaszavar, az erdszak, az
iskolai agresszid, amit mar az oktatasi intézményen beliil nem lehet kezelni. Remélhetdleg
a kozos cselekvés, egyiitt gondolkodas a jovoben visszaszoritja az ilyen tipusu problémakat,
de ehhez feltétlenill sziikséges, hogy egyre tobb problémaorientalt, preventiv szolgaltatas
kertiljon bevezetésre.

» A gyermekek magabiztossaga és ezaltal sériilékenységének visszaszoritasaért a korai
beszédhibak kisziirése €s fejlesztése érdekében javasoljuk tobb logopédus alkalmazésat
helyi szinten, ezzel biztositva, hogy minden gyermek idében kapjon segitséget.

» A gyermekek magatartdszavara és mentalis fejlédési zavarainak idében szakemberrel
torténd kezelése érdekében javasoljuk tobb pszichologus alkalmazéasat az Intézményben
vagy a telepiilésen.

> FErzékenyitésre szolgalé modszerek segitségével Bantalmazas/Veszélyeztetettség korai
felismerése érdekében a jelzOrendszeri tagok feleldsségtudatanak javitasa.

» A hatranyos helyzetli gyermekek ¢és fiatalok szabadidejének hasznos eltoltése érdekében
prevencids programok kidolgozasa, forrasteremtés és adomanygytjtés.

» A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatot 2024-ben tobb esetben is keresték meg egyének és
csaladok, akiknek azonnali lakhatdsi megoldasara lett volna sziikségiik. Sziikség lenne a

szocialis bérlakésok, sziikséglakdsok bovitésére.

Piispokladany, 2025. aprilis 30.

Karacs Angelika Liszkai-Klenczner Anita

Intézményvezetd Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat vezetd
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10. TELEPULESI BESZAMOLO

10.1 A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat altal 6sszeallitott intézkedési terv

A Segitd Kezek Szocidlis Szolgaltatdo Kozpont, Csalad— és Gyermekjoléti Szolgélat és
Kozpont, Csalad— és Gyermekjoléti Szolgalata a Gyvt. 17 §-a és az 1993. évi IIL. térvény Szt.
64 § (1) bekezdése szerint: A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve
egy¢b krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség

megOrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

A torvény 17. § (3) bekezdése kotelezd egyiittmiikddést ir eld a kiilonbdzd szakemberek kozott
a gyermek csaladban torténd nevelése, veszélyeztetettségének megeldzése érdekében. A
jelzorendszer mukodtetésének 1ényege, hogy a segitség akkor érkezzen az egyének/csaladok
¢letébe, amikor a problémak még kezelhetéek a szocialis munka eszkozeivel. A Csalad — és
Gyermekjoléti Szolgalat a csalddok/egyének segitése érdekében veszélyeztetettséget ¢és
krizishelyzetet ¢észleld jelzOrendszert miikodtet. Az egyén/csalad, a gyermek érdekében
koordinalja azokat a szakembereket, illetve munkajukat, akik segitenek a problémak

megoldasaban pl. védénd, 6vond, iskolai gyermekvédelmi felelds, szocidlis munkas stb.

A jelzorendszer célja, feladata

A jelzdrendszer célja: feltarni a veszélyeztetettség okait, eldsegiteni a problémak idében torténd

felismerését, valamint azok megoldasait.

A jelzb6rendszer feladata:

- kisérje figyelemmel a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét, ¢letkoriilményeit,

- a jelzésre koteles szerveket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban torténd teljesitésére,

veszélyeztetettség, krizishelyzet észlelése esetén,

- tajekoztatja a jelzOrendszerben részt vevO szerveket a veszélyeztetettség jelzésének

lehetdségérol,

- ismerje fel a veszélyeztetettséget és annak okait, a problémak, megolddsdhoz nyujtson

segitséget,

- térképezze fel a telepiilésen €16 csaladok és gyermekek gyermekjoléti vagy egyéb szocialis

ellatasok iranti sziikségletét.
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A veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer rendszerben résztvevok kore:
» az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védondi szolgalat, a haziorvos,

a hazi gyermekorvos,

a személyes gondoskodast nyu;jtéd szolgaltatok,

a kdznevelési intézmények ¢€s a szakképzd intézmények,

a rendOrség,

az Ugyeészseg,

a birosag,

a partfogo feliigyeldi szolgalat,

az aldozatsegités ¢és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

a menekiilteket befogad6 allomas, a menekiiltek dtmeneti szallasa,

az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

a foglalkoztatas-feliigyeleti hatdsag,

a javitointézet,

a gyermekjogi képviseld

YV V V VYV V V V V V VYV V V V

a gyermekvédelmi ¢és gyamiigyi feladatkorben eljard fovarosi €és varmegyei
kormanyhivatal,

az allam fenntartdi feladatainak ellatdsara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv,

a telepiilési onkormanyzat jegyzdje,

a biintetés-végrehajtasi intézet,

Y V VYV V

a biintetés-végrehajtasi partfogo feliigyeldk.

A kapott jelzés alapjan a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat feltérképezi az ellatasi teriiletén
€16 problémakkal kiizdé egyéneket/csaladokat, és személyesen felkeresve tajékoztatjak dket a
csaladsegités céljarol, tartalmarol, segitséget nyujtva a problémék rendezése érdekében.

A csaldd — és gyermekjoléti szolgadlatot minden telepiilési onkormanyzatnak kdételezéen
biztositania kell a szocidlis, mentalhigiénés problémakkal kiizdd vagy egyéb krizishelyzet
megoldasahoz segitséget igényld gyermekek, egyének, csaladok szamara.

A csaldd — ¢és gyermekjoléti szolgdlat a csaladsegités keretében biztositja a szocidlis,
¢letvezetési €és mentalhigiénés tanacsadast, a pénzbeli és természetbeni ellatdsokhoz, valamint
a szocialis szolgaltatdsokhoz vald hozzajutas megszervezését, szocidlis segitd munkat,
kozosségfejlesztd, egyéni, csoportos preventiv programokat ¢€s szolgaltatasokat, a

kriziskezelést, valamint a nehéz helyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat.
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A csalad- és gyermekjoléti szolgalat altal nyujtott gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek érdekeit
védo specidlis szolgaltatds, amely a szocialis munka modszereinek ¢és eszkdzeinek
felhaszndlasaval szolgalja a gyermek testi ¢és lelki egészségének, csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A csalad — és gyermekjoléti szolgélat helyi szinten a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a
csalad, személy krizishelyzetét észleld- és jelzérendszert miikddtet, melyet jarasi szinten a
csalad- ¢és gyermekjoléti kozpont altal biztositott folyamatos szakmai hattér egészit ki.
Mindezek érdekében a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat szervezi és Osszehangolja az
¢észleld- €s jelzérendszer tagjainak munkajat. A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat minden év
februar 28-ig tanacskozast szervez, amelyen a jelzérendszer el6z6 éves miikodését atfogdan
értekeli. Az éves értékeld tanacskozason a meghivottak attekintik a telepiilés alapellatdsanak
valamennyi formajat és sziikség szerint javaslatot tesznek milkddésiik javitdsdra. Ennek
érdekében az észlelo és jelzérendszeri tagok, a témaban irasos beszamolot készitenek.

2025. februar 12-én tartotta a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat az éves Gyermekvédelmi
Tandcskozéasat, melyben a 2024. évben az észleld- és jelzérendszer tagjai munkdjukrol tartottak
beszamolot, tovabba javaslatokkal éltek a 2025. évre vonatkozo hatékonyabb és

eredményesebb kdzos munkara.

Tanacskozas idopontja: Foldes telepiilésen a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat az éves

szakmai tanacskozasat 2025. februar 12. (szerda) de. 09.00 orakor tartotta.

Helyszine: Foldes Nagykozségi Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatalanak nagyterme /4177

Foldes, Karacsony Sandor tér 5./

Résztvevok kore: A gyermekvédelmi jelzOrendszer (helyi) tagjai, valamint a meghivott

vendégek, akik a gyermekvédelemben érintettek.

1. Jeneiné Dr. Egri Izabella — Polgarmester Asszony (Foldes Nagykdzségi Onkormanyzat)

2. Nagyné Nagy Andrea — Szocialis eléadd (Foldes Nagykdzségi Onkormanyzat)

3. Papp-Baléazs Pal r.alezredes — Orsparancsnok ( Hajdu-Bihar Varmegyei Rendér-
fokapitanysag Piispokladanyi Renddrkapitanysag Kaba Renddrors)

4. Dr. Nagy Attila — Osztalyvezetd Ur (Hajd-Bihar Varmegyei Korméanyhivatal
Piispokladanyi Jarasi Hivatala Hatosagi és Gyamiigyi Osztély)

5. Majoros Emese Tiinde — Kormanytisztviseld (Hajdu-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal
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Piispokladanyi Jarasi Hivatala Hat6sagi ¢és Gyamiigyi Osztaly)
6. Hegyesné Hadhazy Mariann — Igazgaté Asszony (Kallay Laszlé Ovoda)
7. Balazsi Erzsébet — Igazgatd Asszony (Foldesi Karacsony Sandor Altalanos Iskola és
Alapfokt Miivészeti Iskola)
8. Feketéné Pécsi Anita — Gyermek — és Ifjusagvédelmi Felel6s (Foldesi Karacsony Sandor
Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola)
9. Dr. Baracsi Maria — Gyermekorvos
10. Szollésiné Nagy Szilvia — Védono (Debreceni Egyetem Klinikai Kézpont Debreceni
Alapszolgaltatasi ¢s Egészségfejlesztési Intézet Védondi Szolgalat)
11. Toth Barbara — Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont Vezetd (Segité Kezek Szocialis
Szolgaltatdo Kozpont, Csalad — és Gyermekjoléti Szolgélat és Kozpont)
12. Liszkai-Klenczner Anita— Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat Vezet6 (Segité Kezek
Szocialis Szolgaltatdo Kozpont, Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont)
13. Forianné Bacsi Tiinde [lona— Esetmenedzser (Segité Kezek Szocialis Szolgaltato
Kozpont, Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat és Kdzpont)
14. Téth-Sziics Roza — Ovodai és Iskolai Szocidlis Segitd (Segité Kezek Szocialis
Szolgaltatdo Kozpont, Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat ¢s Kozpont)
15. Rak-Téth Krisztina — Csaladsegito (Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont Csalad —

¢s Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont)

A tanacskozas levezetdje: Liszkai-Klenczner Anita a Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
Kozpont, Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat

vezetO.

A tanacskozas témaja: A 2024. évi gyermekvédelmi jelzdrendszer tagjai altal végzett
gyermekvédelmi munka és a rendszer egységes attekintése a telepiilés tiikrében, javaslatok

megfogalmazasa a tagok részérdl a gyermekvédelmi tevékenység javitdsara vonatkozdan.

A tanacskozas célja: A telepiilésen a gyermekjoléti, illetve a gyermekvédelmi feladatot ellatd
szakemberek, sajat tevékenységiiket bemutatva segitsék a telepiilés gyermekvédelmi
rendszerének egységes attekintését, értekeljék éves munkdjukat, szamoljanak be arrol, hogy

milyen feladatokat oldottak meg, és azok mennyire voltak eredményesek. Tarjak fel, hogy mi
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segitette, mi nehezitette, vagy akadalyozta munkéjukat, egymas értékelését meghallgatva kdzos

stratégiat dolgozzanak ki a feladatok szinvonalasabb ellatasa érdekében.
A tanacskozas formaja: forum.

A jelzorendszeri tagok irasos beszamolojanak tanulsagai

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Napjainkban a tarsadalmi-gazdasagi folyamatok megvaltoztattdk a csalddok szerkezetét,
mukodését, még magat a csalad intézményét is. Fellazult csaladi kotelékek, a csaladban €16
felndttek felel0sségvallalasanak csokkenése, a gyermekek nevelési feladatainak atharitasa

jellemzi nagyon sok gyermek hozzatartozojanak, csaladjanak életét.

A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalatnal jelentkezé problémak leggyakoribb tipusai a
csaladok életviteli, anyagi, megélhetési problémai, gyermeknevelési nehézségei, iskolai igazolt
¢s igazolatlan hidnyzasok, valamint a csaladi konfliktusok (parkapcsolati zavarok, generacios
kiilonbségek, lelki krizisek), munkanélkiiliség, illetve a csalddsegitdé szolgéltatast igényld
igyfelek — kérelem megirasa, nyomtatvany kitoltése, idOpontkérés, tandcsadis. Ezek a

problématipusok szinte évrdl évre nem valtoznak.

2024. januar 01-jén 31 gondozott csalad, ezen beliil 53 gyermek szerepelt a nyilvantartasban.
Ebbdl alapellatasban 35 gyermek, 20 csalad részesiilt, védelembe véve 7 gyermek, 4 csalad
volt. Atmeneti nevelésben 11 gyermek, 7 csalad volt, utogondozasban nem részesiilt senki.

Csaladsegités keretében nem kertilt gondozasba senki.
2024. évben bekovetkezett valtozasok a gondozott csaladok esetében:

Ebben az évben a csaladsegit6 42 gondozott csaladdal /tényleges 38 csalad/ és 71 gyermekkel
foglalkozott szocialis segité munka keretében. Ebbdl alapellatasban 50 gyermek, 29 csalad
részesiilt, védelembe véve 7 gyermek, 4 csalad volt. Nevelésbe vétel alatt 14 gyermek, 9
csalad volt. Uj gondozasi esetek szama: 18 6, 11 csaladot jelentett. Szocidlis segité munka
megsziint 5 f6, vagyis 5 csalad esetében. Osszesen 66 gondozott gyermek és 38 csalad
[ténylegesen 35 csalad/ részesiilt gondozasban 2024. december 31-én. /Alapellatasban 47 6,
26 csalad részesiilt, védelembe véve 5 gyermek, 3 csaladd, &tmeneti nevelésben 14 gyermek, 9
csalad részestilt/. Ideiglenes hatalyu elhelyezésre 1 gyermek esetében keriilt sor az elmult
évben, idOkozben a gyermekeket a Jarasi Gyamhivatal nevelésbe vette. Szocialis
valsaghelyzetben 1év0 kiskorti varandds anya tdmogatasa, segitésére iranyuld tevékenység
ebben az évben nem Keriilt sor. 1 f6 szocialis valsaghelyzetben 1évd bantalmazott varandos
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anya tdmogatasara kertlt sor, aki ingazott a két telepiilés Foldes és Plispokladany kézott. Tobb
csalad esetében is el6fordul, hogy alapellatott €s védelembe vett, vagy alapellatott és nevelésbe

1év6 gyermek is ¢l a csaladban. /Ez okozza az eltérést a szamadatok kdzott/.

A szocialis segité munka megsziintetése 5 gyermek esetében volt indokolt, ez 5 csaladot,
ténylegesen 12 csaladot érintett. A szocialis segitd munka megsziintetésére azért keriilt sor,
mert a gyermek betoltotte a 18. életévét, vagy a gondozast kivaltdo probléma megoldodott.
Gondozast nem igénylo esetek szama a 2024-es évben 24 f0, ebbdl irattarba keriilt 12 f6, késébb

gondozasba keriilt 3 6. Gondozast nem igénylo esetek szama 2024. december 31-én 9 {6.

A csaladokkal a kapcsolatot elsdsorban a jelzérendszeri tagok irdsos megkeresése alapjan vette
fel a csaladdsegitd. A csaladok életében egyre bonyolultabb és dsszetettebb problémak vannak

jelen.

Problémajelz6 adatlapot 27 esetben kaptunk, a véd6néi szolgalattol, bolcsédétél nem érkezett
jelzés, korhaztol 1 esetben, ovodatol 3 esetben, kozoktatasi intézményektdl /altalanos
iskolatol, kozépiskolatol/ 7 esetben, a rendérségtdl 12 esetben, ligyészségtél 1 esetben,
allampolgartol 1 esetben, mas személyes szolgaltatast nyujtd szocialis szolgaltatotol 2 esetben.
Jelentds mértékben novekedett az elmult évhez képest a problémajelzések szama. A
csaladsegitd nagy szdmban végzett terepmunkat, a csaldd otthonéban szocidlis segitd munkat,
a csaladlatogatasi alkalmak szama: 533 alkalom. Nagymértékben novekedett az elmult évhez

képest a csaladlatogatasok szama.

2024. december 31-i allapot szerint: 4765 iigyfél fordult meg a Szolgalatunknal. Ez
ténylegesen 276 fot, és 160 csaladot jelentett. Az elmult évhez képest jelentdsen nétt az
tgyfélforgalom. A Szolgalatnal folyamatos volt a ruhaadomanyok osztasa, élelmiszerosztasra

pedig 3 alkalommal keriilt sor. Az adomanyosztasok soran 71 csalad részesiilt adomanyban.

A Csalad — ¢és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdje a partneri intézmények képviseldjével
szinte napi kapcsolatban van. A jelzOrendszeri tagok eleget tesznek a jelzési
kotelezettségeiknek, az Eves Gyermekvédelmi Tanacskozason, és a Szakmakozi
megbeszéléseken folyamatosan részt vesznek. Javaslataikkal, véleményeikkel folyamatosan
segitik a gondozott csaladok esetében a csaladsegitd munkdjat. A Csalad — és Gyermek
Szolgalat csaladsegitdje részt vesz a Kallay Laszlé Ovoda, Foldesi Karacsony Sandor Altaldnos
Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola, Kardcsony Sandor Kozdsségi Haz, valamint a
Nagykozségi Népfoiskolai Egyesiilet altal szervezett programokon, meghivasos alapon. Szoros

kapcsolatban all a csaladsegité a Foldesi Karacsony Sandor Altalanos Iskola és Alapfoka
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Miivészeti Iskolaval. A segitd szakember az elmult évek sordn azt tapasztalja, hogy fokozodnak
az iskolai magatartasi problémak, nem megfeleld iskolai viselkedések, igazolt €s igazolatlan
iskolai hianyzasok, tanulassal kapcsolatos motivalatlansadg. A szocialis munka soran a szocialis
szakember ugy érzékeli, hogy a kovetkezetes sziildi nevelés hidnya mar az iskolai k6zosségben
is megjelenik, nem csak a csaladok életében. A segitd munkdja ezért tobbnyire a szocialis
készségek tamogatasara, a frusztracio-tolerancia szint novelésére és az érzelmi szabalyozasi
nehézségek lekiizdésére iranyult. Az elmult évben eldszor fordult eld, hogy tobb ligyfél allandod
lakcimét fiktivalta a kormanyhivatal. Az egyik tligyfélnek sikertiilt elintéznie, hogy az élettarsa
bejelentse a kozds lakcimre. A masik iigyfélnek pedig telepiilésszintli lakcimet sikertilt
létesiteni a csaladsegitd segitségével. Az allandd lakcim nélkiil maradt 2 csaldd pedig a

gyerekekkel egyiitt elko61tozott a teleptilésrdl egy masik telepiilésre.

2024. junius 13-an a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet jovoltibol az Edes Szaj Palyazat
keretében 40 hatranyos helyzetii gyermek részesiilt édesség adomanyban, valamint kézmiives

foglalkozason vettek részt a Szolgalatnal.

A Csalad — ¢és Gyermekjoléti Szolgalat csalddsegitéje a Hajdu-Bihar Varmegyei
Kormanyhivatal Piispokladanyi Jarasi Hivatala Hatosagi és Gyamiigyi Osztalya hatarozata
alapjan a gyermek elvitelével nem jard, nem feliigyelt folyamatos kapcsolattartasnak biztosit
helyszint egy gyermek és az édesapa részére minden honapban. 2024. évben 10 alkalommal

keriilt sor a kapcsolattartasra.

A Foldes Nagykodzség Onkorményzata Képviselé-Testiiletének Egészségiigyi, Ifjusagi,
Kulturalis és Szocialis Bizottsdga hatarozata alapjan telepiilési 1étfenntartasi tdmogatast allapit
meg szocialis célu vasarlasi utalvany formajaban, melyet a Segité Kezek Szocialis Szolgaltato
Ko6zpont, Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat ¢és Kozpont, Csalad — €s Gyermekjoléti Szolgalat
csaladsegitdje részére adnak ki. A 2024. évben 26 {0 részére vette 4t a csaladsegitd ezeket a
vasarlasi utalvanyokat. Ez kdvetden a szakember a jogosultakkal egyiitt vasarolt be a helyi

iizletekben, altalaban tartés €¢lelmiszereket, gyogyszereket.
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Védonoi Szolgalat és a hazi gyermekorvos

Telepiilésiinkon a védondi feladatok ellatdsaban nem tortént valtozas. Az 1. korzetet Nagy
Zoltanné, a 2. korzetet Szollosiné Nagy Szilvia latja el szorosan egyiittmiikodve a hazi
gyermekorvossal, Dr. Baracsi Mariaval. Mar masfél éve a munkaltatdé a Debreceni Egyetemi

Klinikai K&zpont lett, jogutédlassal atvette a Védodndi Szolgalatot a Foldesi Onkormanyzattol.

Foldesen 2024-ban 28 gyermek sziiletett, ebbdl egy korasziilott. Halvasziiletés ¢és
csecsemohaldlozas ebben az évben sem volt. Kozséglinkben az elmult évekhez hasonloan tobb

alkalommal volt el-, bekoltozés, illetve visszakoltdozés is.

Szamadatok 2024. évrol:

- Gondozott csaladok szama: 209

- Gondozott varandosok szama: 41 {6

- Sziilt anyadk szdma: 28 {0

- 0-6 éves gondozottak szdma: 254 6

- Bolcsdde 1étszama: 12 6

- Ovodaba beiratottak 1étszama: 126 £6 (2024. szeptember.)

- Iskolaba beiratottak 1étszama: 267 £6 (2024. szeptember)
Tovabbra is feladatuk az eldiras szerint végzendd kotelezd statuszvizsgalatok elvégzése a 0-7
éves gyermekeknél. Valamennyi varandos, valamennyi 0jsziilott, valamint bek61t6zott csaladok
gyermekei esetében rizikoszlrés-kérdodivet kell kitolteni, amely alapjan deriil ki a fokozott
gondozas ténye. A sziilokkel ismertetik a gondozasi tervet, amelyet a védondnek €s a sziiloknek
is ala kell irni, igy biztositva, hogy gyermekiik védelmébe és érdekében egyiittmiikddnek
egymassal. Eddig még nem volt példa rd, hogy valaki a védéndi gondozast elutasitotta volna.
Mindezeknek koszonhetéen minden gyermek megkapta a kotelezd véddoltasokat, valamint
minden gyermeknél sikeriilt elvégezni az eldirt szlirdvizsgalatokat is. Az oktatasi €s nevelési
intézményekben is sikeresen elvégezték a kotelezd szlirbvizsgéalatokat. A kisziirt tanulokat

gondozzak, leleteiket dokumentaljak.

A védooltasok elott a sziilok megkaptak az oltdsi tdjékoztatokat, amelyeket aldirva
maradéktalanul mindenki visszavitte, és tudomasul vette. Oltas ecllenes sziilovel nem

talalkoztak.

A kozségben a Védonodi Szolgalat kapcsolata a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalattal, valamint

a jelzOrendszer tObbi tagjaival, tarsszakmakkal, Onkormdanyzattal, oktatasi, nevelési
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intézményekkel nagyon jonak mondhato. Ebben az évben nem kiildtek jelzést a Csalad — és

Gyermekjoléti Szolgalat felé.

A varandosgondozast egyértelmiien nem utasitja el egy kismama sem, de problémat szokott
okozni, hogy a gondozottakat nehezen vagy nem érik el sem telefonon, sem egyéb feliileteken.
Ezeknél a gondozottaknal nehezen tudnak idOpontot egyeztetni latogatasra, ha a latogatasra sor
keriil, sokszor sikertelen, mert nem tudnak bejutni, zart kapu van, vagy a legtobb helyen kutya
van. Szilikség esetén kérik a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat segitségét. Sokszor egylittesen
mennek a csaladokhoz latogatni, Gigy tapasztaljak, hogy ez sokkal hatasosabb és eredményesebb
is. A két szolgalat nagyon jol egyiitt tud miikddni, folyamatos az informéci6 dramlas, szinte
hetente beszélnek valamilyen formaban. Megoldand6 problémak voltak, de nem olyan mértéki,

ami jelzést igényelt volna.
Foldesi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatéo Kozpont — Bolcs6de Szakmai Egység

A Foldesi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat Bolcsdde szakmai egység beszamolojanak
Iényege, hogy a dokumentum segitségével képet adjon az intézményben foly6d gyermekjoléti
szakmai munkérol. A gyermekek szamara biztonsagot és szeretetet nyujtd csaladi kotelék
mellett az elsd intézmény a szlilok kérése és dontése szerint a bolcsdde. Torekvésiik, hogy a
kisgyermekek szdmara fizikai és érzelmi biztonsagot nyujtson és csaladpotlé gondozasban és
nevelésben részesitsék a bolcsddéseket. Céljuk, hogy csaladbarat intézményként jaruljanak
hozzd a csalddok ¢letmindségének javitasahoz, a sziildk munkavallalasi esélyeinek
noveléséhez. Az alapellatason tuli feladatuk a kozos érdekérvényesités meghatarozasa és az

egylittmiikddés szintereinek kialakitésa.

A bolcsddei ellatas mitkodésére a Gyvt. rendelkezései az iranyadodak, amely alapjan a bolcsddei
ellatds a személyes gondoskodast nytjtd gyermekjoléti alapellatidsok korébe tartozik. Az
alapellatas keretében nyujtott személyes gondoskodast — lehet6ség szerint — a jogosult
lakohelyéhez, tartozkodasi helyéhez legkozelebb esd ellatast nyujtd intézményben kell

biztositani.

A gyermekek napkdzbeni ellatdsaként a csaladban ¢l6 gyermekek életkoranak megfeleld
nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell megszervezni
azon gyermekek szdmadra, akiknek sziilei, nevel6i, gondoz6i munkavégzesiik, munkaerdpiaci
részvételt eldsegitd programban, képzésben valo részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt
napkozbeni ellatdsukrél nem tudnak gondoskodni. Kiilondsen olyan gyermekeknek kell

biztositani, akiknek fejlédése érdekében allandd napkdzbeni ellatdsra van sziikség, illetve akit
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egyediilallo vagy idoskort személy nevel, vagy akivel egyiitt a csalddban harom vagy tobb
gyermeket nevelnek, kivéve azt, akire nézve eltartdja gyermekgondozasi dijban részesiil. A
bolcsdde a gyermekjoléti alapellatas részeként a csaladban nevelkedé kisgyermekek

napkoOzbeni ellatasat, szakszerli gondozasat és nevelését végzo intézmény.

A bolcsddei gondozas — nevelés célja a szeretetteljes, biztonsagot nytjtd, érzelmekben gazdag
kozosségi élet megszervezése, ahol a szakszerli gondozas — nevelés csaladias, deriis, nyugodt
légkdrben zajlik, biztositva a gyermek fejlodéséhez sziikséges valtozatos feltételeket. A

bolcsdde egészségiigyi, egészségnevelési, nevelési, szocialis €s csaladsegitd funkcidkat tolt be.

1. Az ellatotti kor mutatoi

2023-2024 nevelési év Adatok
% 2024. 08. 31-ig felvett gyermekek szama 22 16
% Id6szakos gyermekfeliigyeletben részesiilok 4 16
% A bolcsdde és a csaladok aktiv egyiittmiikodés 26 csalad
% El6jegyzési naploban szereplok szama 6 fo
% Sziiléi megallapodasok 26 csalad
% Sziil6i kérésre a bolcsddei ellatast a nyar kezdetén 1 gyermek
megszilintetésre kertilt
< Ovodaba kisértiink 10 gyermek
% A bolcsédés gyermekek atlagéletkora 23 ho
% Két évet betoltott gyerekek szama 6 6
% Két évet alatti gyerekek szama 6 6

1. tablazat: 2023-24 nevelési év mutatoi
Az intézmény a telepililésen jelentkezd igények figyelembevételével iddszakos
gyermekfeliigyeletet, mint alapellatdson tuli, csaladi nevelést tdmogatd szolgaltatas nydjtasat
latja el. A nevelési év folyaman 4 alkalommal igényelték toliik a szolgaltatast, igy 4 csaladnak
tudtak segiteni a gyermekfeliigyelet biztositasaval. Az intézmény bolcsdde szakmai
egységében a szakmai, személyi és targyi feltételek maximalisan biztositottak, az el6z6 évi

beszamoldban kozoltektdl nincs eltérés.

A bolcséde a modszertan alapjan és a 3 éves munkatapasztalat utan a helyi viszonyok és

koriilmények ismeretében kialakitotta a sajat gyakorlatat és modszertanat.

2024. majus 04-¢én a Foldesi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltato Kozpont Bolcsddéje a helyi

kozosséget is megszolitd €s invitald nagy rendezvénye a Majalis keriilt megrendezésre. A
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rendezvény részeként meghirdetésre keriilt az Anyaknapi rajzverseny, amelyre a bolcsddés,
ovodas ¢és kisiskolas gyermekek szebbnél-szebb palyamunkai érkeztek. 61 gyermek vett részt a
versenyben, munkaikbol kiallitas varta a majalisra érkezdket. A Bolcsdde masodik Majalisanak
megvaldsitasaban a dolgozdkon kiviil a csaladtagok segitségére is szamithattak. K&szonik a
telepiilés koznevelési intézményeinek a tamogatasat, a Kozosségi Haz segitségnyujtasat, a
foldesi partnerek, vallalkozok felajanlasait, a sziil6k és a maganszemélyek adomanyait €s segitd

munkait.

A Foldesi Szocidlis és Gyermekjolét Szolgaltatd Kozpont Bolcsdde szakmai egysége 2024.
november 08-an Gjra megnyitotta kapuit és egy nyilt nappal egybekotott 6szi finomsagok

vasarat tartotta meg minden kedves érdekldddnek. Tok-jo nap a bolcsddében.

A 2023/2024 nevelési évben talan még tobb hangsulyt fektettek a csaladokkal val6 eredményes
egylttmiikddésre. A gyermek nevelése elsddlegesen a sziilok joga és kotelessége, a bolcsode a

csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait tiszteletben tartva kapcsolodik a gyermek gondozaséaba.

A Foldesi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatd Kozpont Bolcsdde szakmai egység
miikodésével bekapcsolodott a telepiilés gyermekvédelmi jelzérendszerébe. A kozos munka
eddig is jol miikodott a két intézmény kozott, hiszen a szocialis jelzérendszer tagjaként is
folyamatos egyiittmiikddés volt a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalattal. A napkodzbeni ellatas
biztositasaval intenziven jelen vannak a bolcs6dés csaladok életében és mindennapjaiban, a
felmeriild problémak hamar felszinre keriilnek. A legfontosabb szempont a megfeleld
kommunikéaci6 megtartdsa és a mar emlitett preventiv attitlid, ezzel megelézve a kovetkezd
1épést, a hatosagi intézkedés kezdeményezését a gyermeki veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében. A gyermekvédelmi rendszer tagjaként esetmegbeszéléseken €s esetkonferencidn
vettek részt a gyermekjoléti szolgalat szervezésében. A teammunka lehetdség arra, hogy
Osszehangoltan és igy hatékonyan tudjak ellatni a feladatukat, illetve a munkavégzés soran az

érdekérvényesitést is szem el6tt tartjak.

Az ¢év folyaman egy esetben irasban tettek jelzést a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat felé,
illetve két esetben tajékoztattuk a Gyermekjoléti Szolgalatot a sziild részére megkiildott fizetési
felszolitasrol. Mindkét esetben sziildi gondatlansdg miatt az intézményi gyermekétkeztetés
téritési dij kifizetésének elmaradéasa volt a probléma, és mindkét esetben a telepiilés szocialis
bizottsaganak az egyiittmikodésével a fenti dijak kiegyenlitésre kertiltek. Hatosagi

intézkedésre nem kertilt sor.
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A Gyermekvédelmi észlelo- és jelzOrendszer tagjaként a legfontosabb, hogy meg tudjuk itélni
fennall-e egy adott koriilmény kapcsan a gyermek veszélyeztetettsége vagy sem. A csaladok és
gyermekeik problémainak idében torténd felismerése és azok gyors enyhitése €s megoldasa
érdekében tett jelzések és intézkedések a mindennapok munkavégzése soran fokozott figyelmet
igényelnek a munkavallaloktol. A gyermekjoléti szolgédlatnadl végzett szakmai munka
tamogatasa minden jelzérendszeri tag esetében kotelezd jellegli, elengedhetetlen a

tajékoztatasnyujtas, illetve a pontos és folyamatos informéacidaramlas.
Kallay Laszlé6 Ovoda
Az 6vodai gyermekvédelmi munka legfontosabb célja, hogy:

e maximalisan biztositsdk a gyermekek testi, lelki és értelmi fejlodését, figyelembe véve
a gyermekek eltérd és alapvetd sziikségleteit,

e a prevencio, mely soran igyekeztek megeldzni és csokkenteni a hatranyos helyzetii
gyermekek kiilonbozo eredetli hatranyait.

2024. évben tovabbra is nagy hangsulyt kapott az dvoda és a sziil6k kapcsolatanak erdsitése.
Kapcsolattartasi formak a sziilokkel, csaladokkal:

- csaladlatogatas dvodakezdés elétt, sziikség esetén ismétlo latogatas

- anamnézis lap kitdltése a gyermek korai fejlédésérél Ovodaba 1épéskor

- személyes tandcsadds a sziiloknek egy-egy probléma megoldasaban: a gyermekek
problémainak minél korabbi felismerése, sziikség esetén tovabbi irdnyitas
szakemberhez,

- informaci6 atadas reggel, a gyermek érkezésekor,

- szildi értekezlet és fogado orak szervezése

- kozos 6vodai rendezvények szervezése és lebonyolitasa,

- nyilt nap a csoportokban.

Leggyakrabban jelentkezd problémék a sziilok korében, amiben segitséget vagy tanacsot,

tamogatast kértek az 6vodatol:

- Nevelési problémakban vald segitségnyujtas

- Szocidlis helyzetbdl adodo problémak

- Tankotelezettség megkezdésének halasztasa irdnti kérelem elkészitése, feltoltése

- Fejlédésben elmaradt gyermekek szakemberhez irdnyitdsa, pedagogia jellemzések

elkészitése.
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2024-ben most eldszor fordult eld az intézményben, hogy egy testvérpar 20 nevelési napot
meghaladd hidnyzasa miatt, torvényi kotelezettségnek eleget téve jart el az intézmény. Az
igazgato értesitette a sziil6t, a Jegyzot, a lakcim szerinti Hatosagot, a Gyermekjoléti Szolgalatot,
a Gyamhatosagot. A csalad iigyével kapcsolatban az itt tartozkodasuktol kezdve mindent
megtettek, amire lehetdségiik volt, hogy ne igy végzddjék (csaladi potlék folydsitdsanak
felfiiggesztése), de a sziilok a sorozatos tajékoztatdsok dacdra sem miukodtek egyiitt se az
o6vodapedagogussal, se a csaladsegitd szakemberrel, az 6vodaigazgatd levelét at sem vették
(visszajott), minden kapcsolatot megszakitottak. 2024-ben 6 alkalommal kolt6zott a csalad mas

lakcimre.
Problémak, nehézségek a hatranyok kompenzalasanak, esélyegyenldség biztositasanak terén:

- Bizonyos esetekben a sziilok nehezen fogadjak el, ha gyermekiikkel probléma van
(esetleg specialis ellatast, fejlesztést igényelnek, vagy szakorvoshoz iranyitjak a
gyermeket)

- Egyre tobb az olyan gyermek: akinek viselkedési és - figyelemzavara, idegrendszeri —
pszichés problémaja van. Nekik Pszichologus segitségére lenne sziikségiik, de sajnos

ilyen szakember nincs a kdrnyezetiikben.

Eredmények, sikerek 2024-es évben:

- Az 6vodapedagogusok hamar felismerték és kiszlirték a problémas gyermekeket, majd
szakemberhez iranyitottak ket

- Magas létszammal vettek részt a sziil6k a rendezvényeken

- Nagy volt az érdeklddés a fogado orak, sziildi értekezletek irant is

- Elménydus programokat biztositottak a gyermekek szdmara

- Hatékony volt az egyiittmiikdés a gyermekjoléti szolgalattal €s a szociélis segitdvel

- Jol miikodott a jelzérendszer, a védelembe vett gyermek helyzetének folyamatos
figyelemmel kisérése

- Sikeres volt az egyiittmiikodés mas intézményekkel.
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Foldesi Karacsony Sandor Altalanos Iskola és Alapfoki Miivészeti Iskola

Az intézmény a gyermek — és ifjusagvédelmi munkat az éves munkaterv alapjan végzi. Az éves
munkaterv elkészitésénél kiilon figyelmet helyeztek az el6z6 évben kitlizott célok és feladatok
megval6sitasara. A gyermekvédelmi munka elsddleges feladata a prevencio, amely a tanulok

fejlodését veszélyeztetd okok megeldzésére, feltdrasara és megsziintetésére iranyul.
A 2024-re kitilizott feladatok és megvalositasuk:

- Meglévo eredmények szinten tartdsa, ill. javitasa, tankotelezettség végrehajtasa
A pedagogusok egész évben kiemelt figyelmet forditanak a lemorzsolddassal fenyegetett
tanulok megsegitésére, akikbdl az évek soran sajnos egyre tobb akad (9 f0). Folyamatos
felzarkdztatdo orakkal, egyéni- és szliloi megsegitéssel és nyomon kovetéssel probaljak
csOkkenteni a veszélyeztetett tanulok szamat. A lemorzsolodasi mutatét ebben a tanévben
sikeriilt csokkenteni az el6z6 évhez képest. A 2023/2024-es tanév év végi kdvetelményeit
majdnem mindenki teljesitette, csupan két elsd osztalyos tanulonak kellett megismételnie az 1.
osztalyt nagyon gyenge tanulmanyi eredményiik miatt. Az iskola jelenlegi 1étszama 267 tanulo.
A tanulmanyi atlaga a 2024/2025 tanév 1. félévében: 4,35 volt. Nem tudta teljesiteni a félévi
kovetelményeket 9 tanulo, ebbdl két didk (egy 5. és egy 8. osztalyos) két tantargybol, a tobbiek
1-1 tantargybol. Nagy probléma, hogy ezeknél a tanuloknal nincs otthoni szimonkérés, nem
érzik a felel0ségiiket se a tanuldk, se a sziilok, nincs jo sziiléi minta eldttiik. Szamukra nem
érték a tanulds és a tudés. A pedagdgus hidba tesz meg mindent a jobb eredményért, ha a tanulo
¢s a sziilé nem partner ebben. Egyre jellemzébb mar alsé tagozaton is a sziilok érdektelensége
a gyermekeik iskolai feladatai irant, és nem kérik szdmon a kdotelességeiket sem. Amelyik
tanulonal nincs 6sszhangban a csaladi és iskolai nevelés, azoknal nem tudnak érdemi valtozast
elérni. Ezért nagyon fontos lenne az egyiittmiikodés a siker érdekében. Az iskola igyekszik
tobbszori sziildi megkeresésekkel, esetmegbeszélésekkel, a tanulokkal vald elbeszélgetésekkel,

csaladlatogatasokkal jobb belatasra birni a tanulokat és sziileiket.

- Tanuldi hianyzasok visszaszoritasa
A tanuloi hidnyzasok visszaszoritdsa a masik kiemelt feladata az intézménynek, hiszen az
elmult években sajnos magas volt az igazolt és ezzel egyiitt az igazolatlan hidnyzasok szdma is.
Ez nem csak a szezondlis betegségeknek, jarvanyoknak volt koszonhetd, hanem a sziil6i
hozzéaallasnak is, akik sokszor indokolatlanul hagytak otthon a gyermekeiket. A 2023/2024-es
tanévben tobb tanulo igazolt hidnyzasa haladta meg az 50 orat, illetve a 100 orat, ebbdl 2 didké

a 250 orat is, valamint sszesen 7 tanulonak voltak igazolatlan hidnyzasai. 2024. szeptemberétol
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28 tanulonak kellett felszolitast kiildeni rendszeres iskolalatogatasrol, ebbdl 4 tanulonak
igazolatlan hidnyzasrol. A 2024/2025 tanév els6 félévében 20 tanulo igazolt hidnyzasa érte el
¢s haladta meg az 50 6rat, és 7 tanuloé a 100 orat., 1 tanuloé pedig a 150 orat. Egy 8. osztalyos
tanul6 hidnyzéasa tobbszori figyelmeztetés €s felszolitas utan is mar majdnem elérte a 250 orat.
Az iskola Osszes hianyzasa igy 11735 ora, amibdl 75 o6ra igazolatlan. A hidnyzasok
visszaszoritasa érdekében a sziiloi értekezleten Ujra felhivjak a sziilok figyelmét a rendszeres
iskolalatogatasra. Elofordul, hogy az iskolaorvossal is felveszik a kapcsolatot egy-egy tanuldval
kapcsolatban, hogy valoban megjelent-e a rendelésen betegen. A szoros egylittmikodés

ellenére is eléfordul az igazolassal valo visszaélés, foleg felso tagozaton.

- Pedagogiai munka hatékonysaganak novelés (tobb tantargybol felzarkoztatdasok
szervezése)

A pedagdgusok tobb tantdrgybdl inditottak felzarkodztatod foglalkozast (matematika, magyar €s

idegen nyelv) a tanulasi nehézségekkel kiizdd, lemarado, illetve gyenge képességli gyermekek

felzarkdztatasara, megsegitésére és fejlesztésére, valamint az évismétlés elkeriilése érdekében.

Ennek ellenére tobb tanuld nem jelent/jelenik meg ezeken az alkalmakon, elfelejti, kikéri a

szll6, ami sajnos ismét csak hatranyokba sodorja Oket. Legfontosabb céljuk a fejlesztd

foglalkozasok megtartasa és a tanulok hidnyzasainak visszaszoritasa.

- Eredményes pdlyaorientdcio
A 2023/2024-es tanévben minden 8-os osztalyos ballagd diak felvételt nyert az altala
kivalasztott kozépfoku intézménybe, ahol a visszajelzések alapjan a legtobb tanuldo megallta a

helyét €s sikeresen folytatja a tanulmanyait.

- Pszichologus, logopédus ellatas biztositasa
Tapasztalataik szerint egyre tobb problémas csaladbol érkeznek a gyerekek, akik tobb-kevesebb
lelki sériilést halmoznak fel otthon. Az 6k megsegitésére egyre nagyobb sziikség lenne
pszichologusra, akit sajnos évek ota nélkiilozniiik kell. Tobb esetben a pedagdgusok probalnak
erdn feliil segiteni és lelki segélyt nytjtani az erre raszoruld gyerekeknek, de egy szakember a
legjobb szandék sem potolhat. Logopédus ebben az évben ujra ellatja az 1. osztalyosokat,
azonban a heti 1 6ra nem elegendd ahhoz, hogy az egyre ndvekvo beszédhibakkal rendelkezd

gyermeklétszamot megfelelden fejleszteni tudja.

- Tanuloi fegyelmezetlenség, kihagasok, hazirend megszegésének visszaszoritdasa
Szerencsére ebben az években néhdny kisebb-nagyobb hdzirend megszegését leszamitva

sulyosabb probléma nem jelentkezett. A tanuldi agresszid nem jellemzd az iskoldban.
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Problémas helyzetekben elég volt a személyes elbeszélgetés, valamint a sziilokkel valo
esetmegbeszélés. Ebben az évben egyetlen tanuldval szemben sem kellett fegyelmi eljarast
kezdeményezni. Az iskoldban tovabbra is jelen van a fegyelmezetlenség, durvasag, tragar
beszéd, tiszteletlenség, valamint az illemtelen, modortalan tanul6i viselkedés a tanorakon és a
tanitasi orakon kiviil is mind a tanul6-tanulo, mind a tanulé-pedagogus kozott. Tobb esetben
kellett figyelmeztetésben részesiteni emiatt néhany tanulot. Ennek visszaszoritasa érdekében
szinte napi szintll a szlilokkel, tanulokkal, pedagdégusokkal folytatott esetmegbeszélés. Egyre
tobb a problémas csalad, ahol belsé viszalyok, karos szenvedélyek, elhanyagolas miatt kertil
hatranyba a gyermek. Az utdbbi idében az is megfigyelhetd, hogy egyes sziilok nem adjak meg
a tiszteletet a pedagdgusoknak, beleszolnak a munkdba, mindsitik Oket emberi/tanari
mivoltukban, fenyegetnek és durva szavakkal illetik oket, amit latva a gyermek feljogositva
érzi magat a tiszteletlenségre. Erezhetd, hogy a pandémia 6ta kissé eltavolodtak a sziilék az
iskolatol, nem szivesen és kevesen vesznek részt a k6zos iskolai programokon. A sziiléi példa
a legmeghatarozobb ebben a korban, ezért tovabbra is fontos feladat a sziilokkel vald jo partneri

kapcsolat kiépitése, apolasa.

- Egészségtudatos életre nevelés
Az iskola kiemelten kezeli a tanulok egészségfejlesztését. A helyi egészségiigyi intézetekkel
éves munkaterv alapjan miikodik egyiitt az iskola. Az egészségnevelés szerves része a
tanoraknak és a szabadidds tevékenységeknek is. Az iskolai Sportkoron kiviil az Alapfoku
Mivészeti Iskola tagozatai és a Kozségi Sportegyesiilet biztosit lehetdséget a gyakori
sportolasra. Rendszeres a védOndi sziirésen €s az altalanos orvosi vizsgalaton is részt vettek a
tanulok. Sajnos még mindig voltak problémas gyermekek, akiket higiénés okokbdl sziirtek ki a
védondk. Jelenleg 1 cukorbeteg, 3 allergias €s 1 epilepszias tanuld van, akinek sziikség esetén
egy felkésziilt pedagogus tud segitséget nyujtani. A kéros szenvedélyek, a drogfogyasztas, a
blinmegeldzes, a digitalis eszkozok é€s elsdsegélynytjtasi ismeretek témakdrben folyamatosan
tajékoztatast nyUjtanak a didkoknak a védondk, osztalyfénokok, a gyermekorvos, illetve a
kiilonboz6 forumok. Idén a Kabai Renddrdrs tdjékoztatdja a masodik félévben lesz esedékes,
amire nagyon szamitanak, hiszen fontos a tanulok szaméra, hogy egyre fiatalabb korban
szakembertOl halljanak az egészségkarosité eszkozokrdl, szerekrdl és azok hatdsairdl. A
titkarsagon vald mobiltelefon leaddsa nagyban csdkkentette az ezzel vald visszaélést, aminek

érzik a pozitiv hatésat.
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- Egyéni megsegités a gyermekvédelmi szervekkel a csaladgondozasi tevékenység
megvalositasaban

A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalattal az iskola kapcsolata és az egylittmikodése jo.

Problémaktol fiiggetleniil napi — személyes vagy online — kapcsolatban vannak egymaéssal.

Rendszeresen részt vesznek esetmegbeszéléseken, szakmakozi megbeszéléseken, ahol

tajékoztatjak egymast a fennallo problémakrdl és megfogalmazzak a tovabbi feladatokat.

A 2024-es év folyaman 2 problémajelzd lapot kiildtek a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat és
Ko6zpont munkatérsainak, valamint értesitették a szllSket is. Legfébb ok a hidnyzas volt, de az egyik
esetben a tanuld és a sziil6 a pedagégussal szembeni durva, tiszteletlen és agressziv megnyilvanuldsa

indokolta a jelzést.

- Hatranyos és veszélyeztetett tanulok nyomon kovetése
A tanulok helyzetének nyomon kdvetése egész évben folyamatosan torténik. A hatranyos ¢€s
halmozottan hatranyos tanuldk létszdma havonta valtozik, ezért vannak olyan tanuldk, akik
1dékozben ki — vagy bekeriilnek a rendszerbe. 2024-ben dsszesen 26 tanul6 hatranyos helyzetti,
ami a tanulok 10%-a. Ebbdl 21 tanuld HH és 5 didk HHH. A hétranyos helyzetli tanuldok idén

is tdmogatast és segitséget kaphattak az iskolakezdéshez.

- Kiilonleges bandasmodot igénylo tanulok
Az iskoldban dolgoz6 gydgypedagdgus ¢€s fejleszté pedagogus, valamint a szaktanarok
egyiittmiikddésével folyamatosan kiildik a tanuldsi nehézségekkel kiizdé tanulokat a
szakvizsgalatokra. A szakvéleményeket figyelembe véve értékelik a gyerekek tanulmanyi
munkajat. 2024/2025. tanév elso feléveében a tanulok 18%-a kiizd tanuldsi nehézséggel. Jelenleg
16 tanuld SNI és 33 tanul6 BTMN-s az intézményben, valamint egy hatodik osztalyos tanulo
magantanuloként, egyéni, képességeinek megfeleld oktatasban részesiil. Sajnos évrdl évre nd
az egyéni banasmoédot igényld tanuldk szama, amit a gyogypedagogus ¢€s a fejlesztépedagogus
mar nehezen tud ellatni. Sziikség lenne tovabbi fejlesztd pedagdgusra, hogy minden gyermek
képességeihez mérten, egyéni fejlesztésben részesiilhessen. Idén 1 pedagogus végzi a

fejlesztopedagogusi tanulmanyait.

40



Foldes Nagykozségi Onkormanyzat

Gyermekvédelmi ellatasok 2024. évre vonatkozoan

Ellatasi forma Erintett rgyv. | rgyv+ | Csaladok | Kifizetett
kiskoruak, i .
HH szama osszeg
koruak Ft
nagykorua HHH (Ft)
szama
Rendszeres augusztus 56 21 35 29 353.500
ermekvédelmi
pYCrme sy november 62 25 | 37 33 390.500
kedvezményben
részesiilok
természetbeni
tamogatasa
Telepiilési gyermeknevelési tamogatas
- gyermek - - -
iskolaztatdsahoz/6vodaztatasdhoz
- valsaghelyzetben 1évé varandos - - -
anya altal, a gyermekének
megtartdsdhoz
- gyermek fogadéasanak - - -
elékészitéséhez
- nevelésbe vett gyermek - - -
csaladjaval valo
kapcsolattartashoz
Telepiilési Iétfenntartasi tamogatas 31 16 454.890
Tanévkezdési tamogatas 268 2.396.000
Osszesen: 3.594.890

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben a targyévben 61 £6 részesiilt. 2024. december 31-

i allapot szerint 61 gyermek részesiilt kedvezményben.

Pénzbeli ellatdsként (augusztus €és november honapban) a rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményben részesiild gyermekek részére 744.000,- forint kerilt kifizetésre készpénz

formajaban. Augusztus honapban 56 gyermek (2 f6 nagykort és 54 {6 kiskoru) részére,

353.500,-Ft 6sszegben, november honapban 62 gyermek (3 f6 nagykort és 59 f6 kiskora

gyermek) részére 390.500,-Ft kertilt kifizetésre. 2024. julius 1-jét6]l megemelésre keriilt a
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rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg jovedelmi értékhatara. Ennek

ellenére évrol évre kevesebb csalad lesz jogosult a tAmogatasra.

Telepiilési gyermekvédelmi tamogatast 2015. marciusatol allapit meg a képviselod-testiilet.

2024. évben ezt a tamogatasi format nem igényelték a csaladok.

Onkormanyzat illetékességi teriiletén a hatranyos helyzetti (HH) és a halmozottan hatranyos

helyzeti (HHH) 6vodai, altalanos iskolai, kozépfoku és fels6foku iskolaban tanuldk szama az

alabbiak szerint alakult:

Idéss | Ov | Ov | Ala | Ala | Kozé | Kozé | Fels | Fels | Jogvi | Jogvi | Ossz | Ossz
zak | oda | oda | pfok | pfok | pfok | pfok | 6fok | 6fok | szon | szon | esen | esen
S S u u u u u u y y :HH :
HH | HH | isko | isko | iskol | iskol | iskol | iskol | nélkii | nélkii HH
H las | las as as as as | liHH li H
HH | HH | HH | HHH | HH | HH HHH
H H
2022 | 5 - 24 - 7 - - - - - 36 -
dece
mber
[
allap
ot
Sziinidei gyermekétkeztetés:
Sziinid6 2022. | Napok szama Jogosult Etkezést Etkezést
év gyermekek igénybe vevo igénybe vevo
szama gyermekek gyermekek
szama szama (%0)
Tavasz 4 18 13 72
Nyar 48 28 24 85.5
Osz 4 30 16 53
Tél 5 30 16 53

Az adatokbol megallapithatd, hogy a 2024-es évben az 0sszes sziinidei étkezési napok szama:

61. (Tavalyi évben 69 nap volt.) Ezen idészakra az ingyenes étkezésre jogosult gyermekek
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szama: 106 f6. Az ingyenes étkezést igénybe vevok szama: 69 f6, ez az Gsszes 1étszam 65%-
a. (A tavalyi évben 68% volt.) 3% csokkenés mutatkozik — részvételi ardny szempontjabol — a

2023-es évhez viszonyitva.

Foldes Nagykozségi Onkorméanyzat Képviseld-testiilete a 2024-es évre vonatkozoan is
megalkotta Onkormanyzati rendeletét a természetben nyujtandd szocidlis tiizeldanyag
tamogatas feltételeir6l. Ebben az évben szintén keménylombos tlizifa timogatasra palyazott az
onkormanyzat. A tamogatasnak koszonhetéen 152m3 keménylombos tiizifa mennyiséget
sikeriilt az onkormanyzatnak beszereznie. A palyazat soran kapott 152m3 tiizifa 92 csalad
kozott keriilt szétosztasra csalddonként (a rendeletben foglaltaknak megfeleléen) 1-2m3

mennyiségben. A 92 csaladbol 33 csaladban 1-2 vagy tobb kiskoru gyermeket nevelnek.

A Képviselo-testiilet a fels6foku oktatasban résztvevd tanulok részére ebben az évben is
meghirdette a Bursa Hungarica felsSoktatasi dnkormanyzati 6sztondij palyazatot. Osszesen 8
16 felsdoktatasban tanul6 diak nyujtott be tdmogatasi igényt. Az Snkorményzat a 2024-es évben
5 16 felsdoktatasban tanuld palyazot tamogatott havi 15.000,- forinttal 10 honapon keresztiil.

Ez éves szinten 750.000Ft,- forint 6sszegli tamogatast jelent.

A Képviseld-testiilet 2019. évtdl bevezette a tanévkezdési tiamogatast. A tdmogatasban minden
Foldesi lakohellyel rendelkezd, Foldesen 6vodai intézményi jogviszonnyal, vagy altalanos
iskolai tanulo6i jogviszonnyal rendelkezé gyermek részesiilt kérelem alapjan. 2020. évben a
képviseld-testiilet kibdvitette a tdimogatottak korét a bolesddei és a kozépiskolai tanulmanyokat
folytato gyermekekkel. A kozép-, és altalanos iskolai tanulményokat folytaté gyermekek
részére 10.000 Ft, a bolcsddei és 6vodai jogviszonnyal rendelkezd gyermekek részére 6.000Ft
tamogatast allapitott meg. Amennyiben a csaladban az egy fére jutd jovedelem — nyilatkozat
alapjan — nem haladta meg a mindenkori 6regségi nyugdijminimum 500%-at, azaz a 142.500Ft-
ot, megkapta a gyermekenként 6.000Ft, illetve 10.000Ft 6sszegli készpénz tdmogatast. 2024.
évben 268 {6 gyermek részesiilt timogatasban 2.396.000Ft 6sszegben.

A gyermekvédelmi és a gyamiigyi feladatok €s hataskorok ellatasarol, valamint a gydmhatosag
szervezetérdl és illetékességérdl szolo 331/2006. (XI1.23.) Korm. rendelet értelmében a
hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhatod tavolsagtartdsrol szold torvény szerinti

csaladvédelmi koordinacioért felelds szerv az onkorményzat jegyzoje.

2024. évben 3 csalad esetében 3 alkalommal érkezett jelzés az Gnkorméanyzathoz hozzatartozok

kozotti erdszak tigyében. 2 alkalommal az érintettek megjelentek a meghallgatason, melynek
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jegyzokonyve tovabbitasra keriilt a megkeresO szervhez. A harom csalad esetében 6 kiskoru

volt az ligyben érintett.

A telepiilésen még mindig legnagyobb probléma a munkanélkiiliség. Az onkormanyzat a
kozfoglalkoztatasi palydzatokkal tud enyhiteni a csalddok nehéz anyagi helyzetén. 2024. évben

42 fot, mig az intézmények tovabbi 32 fot tudtak a kozfoglalkoztatasba bevonni.

A masik évek oOta fennallo probléma a csaladok széthullasa. Az egysziilos csaladok helyzete
egyre kilatastalanabb, éaltaldban gyerektartasdijat nem kapnak a mésik sziil6tl. Elmaradnak a
szamlak kifizetésével. Anyagi segitségért az onkorményzathoz fordulnak, de az 6nkormanyzat
szlikds anyagi helyzete miatt nem tud hathatésan segiteni. Nagyon sokan fordulnak Provident
hitelért. Ugy gondoljak, hogy a gyermekjoléti szolgalat, a csaladsegitd szolgalat, az altalanos
iskola, a pedagogusok, védondk, illetve a jelzérendszer tovabbi tagjai eddig is mindent
megtettek és megtesznek annak érdekében, hogy a raszoruld csaladokon segitsenck — ha nem

is mindig anyagilag — a felmertiil6 problémak megoldasaban.

Hajdu-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal Piispokladanyi Jarasi Hivatal Hatosagi és

Gyamiigyi Osztaly

A Hajdu-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal Plispokladanyi Jarasi Hivatal 12 telepiilésen lat el
gyamiigyi feladatokat, koztilk Foldes nagykozségben is. A telepiilés lakossagaval a
gyamhatosag tobb esetben tajékoztataskérés, de leginkdbb hatdsagi intézkedés soran kertiil

kapcsolatba.

Az elmult év tapasztalatai alapjan a teleptilésen gyermekvédelmi intézkedéssel érintett csaladok
¢letében a gyermekeket leginkdbb veszélyeztetd tényezOk a higiénéids hidnyossagok, a

gyermekek elhanyagold nevelése, a sziildi kompetenciak hianyossaga.

Az éllam, és az onkormanyzatok altal miikodtetett gyermekvédelmi rendszer 1épcsdzetesen épiil
fel a pénzbeni és természetbeni ellatasoktdl kezdve a gyermekjoléti alapellatdson, és
szakellatason keresztiil eljutva a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozd hatosagi

intézkedésekig.

A pénzbeni ellatasok koziil a gyermektartasdij megeldlegezése, €s az otthonteremtési timogatas
megallapitasa tartozik a jarasi hivatal feladatai kozé. A 2024. évben Foldes telepiilésen 2
jogosult 2 gyermek jogan részesiilt allam altal megeldlegezett gyermektartasdijban,

otthonteremtési tdAmogatas megallapitasara nem keriilt sor.

44



A gyermekjoléti alapellatasokat tekintve a gyamhatdosag nem rendelkezik toérvényben
meghatarozott hataskorrel, azonban szakmai munkdjat, intézkedéseinek eredményességét
nagyban megalapozza a csaldd — és gyermekjoléti szolgéalatok, valamint a csaldd — és
gyermekjoléti kozpont elokészitd, javaslattevd munkdja, illetve az egyes hatosagi dontések

végrehajtasanak, megvalosulasanak nyomon kovetése soran végzett tevékenysége.

A gyamhatosag gyermekvédelmi feladatkorébe tartozik a védelembe vétel, a megel6zo
partfogas elrendelése, a csaladi potl€k sziineteltetésével kapcsolatos eljarasok, a csaladi potlek
természetbeni formaban torténd juttatasa, az ideiglenes hatalyu elhelyezés, a nevelésbe vétel, a
csaladba fogadéashoz torténd hozzajarulds, a gyamrendelés, a kiskortiak hazassagkotésének
engedélyezése, a sziil6i haz elhagyasanak engedélyezése, €s a csaladi jogallds rendezése

kiskoru apa esetén.

A gyamhatosag Foldes telepiilés vonatkozasaban 2024. évben 1) védelembe vétel elrendelésére
nem keriilt sor, 1 gyermeknek sziintette meg a védelembe vételét, eredményesség miatt. 5
gyermek esetében a feliilvizsgalat eredményeképpen a védelembe vételt a gyamhivatal
fenntartotta. 2024. december 31-én 3 csalad Gsszesen 5 gyermeke allt védelembe vétel hatalya
alatt.

2024. évben a gydmhatosaghoz Foldes telepiilésre vonatkozoan, 2 kiskortak esetében érkezett
rendorségi jelzés szabalysértés, valamint bilincselekmény elkdvetése miatt. A tényallas
tisztazasa, a partfogo feliigyeld altal készitett kornyezettanulméany €s kockézatértékelésben
foglaltak alapjan a gyamhivatal a védelembe vétel és a megel6z6 partfogas elrendelésére
iranyuld eljarast megsziintette. Foldes telepiilésen nincs elrendelve megel6zd partfogas. 2024-

ben Foldes telepiilésen nem lett elrendelve a csaladi potlék természetben torténd nytjtasa.

Ha a védelembe vétel nem vezet eredményre, vagy a gyermekvédelmi szakemberek ugy itélik
meg, hogy a sziild6 nem alkalmas gyermekének nevelésére, gondozéasara, akkor a gyermek
ideiglenes hatalyu elhelyezésére vagy nevelésbe vételére is sor kertilhet. 2024. évben 1 gyermek
keriilt ideiglenes hatalyu elhelyezésre Budapest XIV. Keriileti Hivatala altal, mivel a gyermek
édesanyja foldesi lakohellyel rendelkezik. Az ideiglenes hatalyu elhelyezés feliilvizsgalatara
iranyuld eljardst mar a gyamhivatal folytatta le, a gyermek nevelésbe keriilt. 2024. évben
Foldesen nem helyezett vissza gyermeket a gyamhivatal a csaladjaba. Egy nevelésbe 1évo
kiskortinak sziiletett gyermekek, aki szintén nevelésbe keriilt. 2024. évben nem keriilt sor

foldesi gyermek orokbefogadhatdva nyilvanitasara.
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A jarési hivatal feladat- és hataskorébe tartozik az 50 6rat meghalado iskolai hianyzasok miatt
a csaladi potlék sziineteltetésének a feliilvizsgalata. Foldes telepiilésen 2024. december 31-i
adatok szerint 2024. évben nem keriilt sor a csalddi potlék folyositasa sziineteltetésére az

igazolatlan iskolai hidnyzas miatt.

Foldes telepiilés vonatkozasaban jelenleg 5 gyermek ¢l mas hozzatartozonal, vagy harmadik
személynél csaladbafogadas, gyamsag tjan. 2023. évben 1j csaladbafogadasra nem kertilt sor.

A gyamhivatal 2024. évben 1 esetben engedélyezte kiskort hazassagkotését.

Megallapithatd, hogy Foldes telepiilésen is van olyan csalad, ahol probléméak addédnak a
gyermekek nevelésével és gondozasaval, mutatja ezt a védelembe vételek, a nevelésbe vett, és
a csaladba fogadott gyermekek szama is. Az is megallapithato, hogy a telepiilés
lakossagszamahoz mérten alacsony a gyamhivatal hataskorébe tartozd gyermekvédelmi

hatdsagi intézkedéssel érintett csaladok, gyermekek szama.

A gyermekvédelem jovojét jelenthetné, ha a segitségnyujtés, a prevencio, a tanacsadas keriilne

el6térbe a hatdsagi intézkedésekkel szemben.

A gyadmhatosag, a csalad — és gyermekjoléti szolgalat, a csalad — és gyermekjoléti kozpont,
valamint a telepiilés vezetdi kozott jo az egyiittmiikodés. A jelzérendszer valamennyi tagja
ellatja a gyermekvédelemben részére megallapitott feladatat, sét sok esetben ennél joval tobbet,

hiszen nem csak a szakmat képviselik, hanem Emberként végzik a munkajukat.

Ennek az egyiittmiikddésnek kdszonhetden Foldes telepiilésen 2024. évben felmeriilt, és a
gyamhatosag tudomasdara jutott gyermekvédelmi ¢és gyamiigyi problémakat sikeriilt

megnyugtatdan rendezni, a sziikséges hatosagi intézkedéseket megtenni.
Hajdu-Bihar Varmegyei Rendor-fokapitanysag Piispokladanyi Rendorkapitanysag

Hajdu-Bihar Varmegye nyugati részén teriil el a Plispokladanyi Renddrkapitanysag
illetékességi teriilete. Miikodési teriiletéhez 12 telepiilés tartozik, amelyek koziil kettd
rendelkezik vérosi ranggal. Megkozelitbleg a lakossag létszama 14.000 f6. A
rendOrkapitanysdg és a Plspokladanyi Jards illetékességi teriilete atfedi egymast. A
Piispokladanyi Renddrkapitanysdg vonatkozasdban, a renddri eljarasban regisztralt

blincselekmények szama kis mértékben nott.

2024. évre kitlizott cél, a bunilildozés teriiletén az elmult években elért, jelentds mértékben
feljavult eredmények stabilizdlasdnak biztositdsa, a bejelentésekkel kapcsolatos reagald
képességiik javitasa, blinelemzési és blinmegeldzési tevékenység hatékonysaganak ndvelése
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volt. A blinozés legveszélyesebb teriiletei — vagyon elleni blincselekmények, személyek testi
épségét érintd blincselekmény, valamint a kabitoszer blindzésen beliil a terjesztdi magatartasok,
az er6szakos és garazda jellegli blincselekmények — elleni hatékony fellépésre kiemelt
hangsulyt forditottak. Kabitoszer terjesztdi magatartas tekintetében tobb eredményes eljarast
folytattak le. Folyamatosan elemezték — értékelték az ilyen biincselekményekkel kapcsolatosan

felmerilt adatokat.

A gyermek- és fiatalkori biindzés, valamint a hozzatartozok kozotti er6szak visszaszoritasa
érdekében sziikséges széleskorti blinmegeldzési tajékoztatasokat megadtak, az ilyen jellegli
rendészeti tevékenységet koordinaltdk. A Nemzeti Drogstratégidban a Renddrség szadmara

megfogalmazottakat kovetkezetesen teljesitették.

A Piispokladanyi Renddrkapitanysagon 2024-es évben indult nyomozéasok soran a sértetteken
beliil a fiatal, vagy gyermekkoruak ardnya kismértékii. A 18. éven aluli sértettek esetében a
gyermekkoru ¢€s a fiatalkorti személyek szadma csekély. A kapitdnysag illetékességi teriiletén a
fiatalkort sértettek szama a 2022-es évben 10 6, a 2023-as évben szintén 10 f6, a 2024-es
évben 2 6. A gyermekkoru sértettek szama a 2022-es évben 2 £6, a 2023-as évben 4 16, 0 2024-

es évben 2 0.

A Kapitanysag kiilonféle blinmegel6zési eléadasok tartadsaval hivta fel a lakossag figyelmét

egyes témakorokben: drogprevencios eldéadas, kapcsolati erdszak, internet veszélyei.

Az éltalanos iskoldkban és a teriileten mitkodo kozépiskolaban az ifjusagvédelemi tevékenység
jelentds részét ,,Az iskola renddre” program keretében valositjak meg, amely biin- és baleset-

megeldzési témaji orak megtartdsaban teljesedik ki.

Az iskolarenddérok folyamatosan tartjak a kapcsolatot az iskolak vezetdivel, valamint felveszik
a kapcsolatot a problémas osztalyok osztalyfonokeivel és az osztalyfonoki orakon a felmertild

problémakkal kapcsolatban jogi felvilagositassal szolgalnak.

A gyermek ¢és ifjusagvédelmi tevékenységiiket a mar emlitett iskolai munka mellett azon
konkrét ligyekben is folytatjak, ahol ez a korosztaly érintett akar sértettként, akar elkdvetokent.
A konkrét eljarasokban e kiemelt korosztaly jogainak érvényesiilésére fokozott figyelmet
forditanak. Abban az esetben, amikor a jogszabalyok belsé normak eldirjak jelzéssel élnek az

illetékes gyambhivatal, gyermekjoléti szolgalat vagy teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat felé.
A Gyermekjoléti Szolgalatok €s gyamhatosagok felé torténd jelzések:

- Kiskoruak veszélyeztetettségének észlelése miatt 5 alkalommal.
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— Gyermekkoruak eltiinése miatt 3 alkalommal.
— Veszélyeztetett gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezése miatt 0 alkalommal.
— Fiatalkoru altal elkdvetett szabalysértés miatt 14 alkalommal.
— Gyermekkoraval szemben torténd nyomozas elutasitasa, vagy megsziintetése miatt 0
alkalommal.
— Fiatalkoru bilincselekmény elkovetésével torténd gyanusitisa miatt 15 alkalommal
torténtek meg.
A gyermekjoléti szolgalatok meghivasara az Eszlel$ és jelzérendszeres megbeszéléseken a
kapitanysag rendszeresen képviselteti magat, melyek személyes megjelenéssel valosultak meg

az elmult évben.

A Piispokladanyi Renddrkapitanysag konstruktiv kapcsolatot alakitott ki a kapitdnysag
illetékességi teriiletén mitkkodé valamennyi gyermekjoléti szolgalattal, amely jo kapcsolatot

tovabbra is fenn kivanjak tartani és apolni.
Csalad — és Gyermekjolét Kozpont

Foldes a kevésbé problémas telepiilések kozé tartozik, a kozpont latdterébe alld csaladok
esetében ¢letviteli, anyagi ¢és parkapcsolati  konfliktusok, valamint a szilék
szenvedélybetegsége a legjellemzdbb probléma. Nagy ardnyban tapasztaljdk a segitd
szakemberek a fizikai mellett a lelki elhanyagolast is, mint veszélyeztet tényezét. Foldes
telepiilésen 2024. év folyaman 16 csalad 24 gyermekével allt kapcsolatban a Kozpont. 3 csalad
6 gyermeke volt védelembe véve a telepiilésen. A gyermekek védelembe vételének a hatterében
tobbnyire a sziil6k elhanyagol6 magatartasa, szenvedélybetegség, valamint nevelési problémak
allnak. 4 csalad 5 gyermekének csaladba fogadasara vagy annak fenntartasara tett javaslatot a

kozpont.

15 nevelésbe vett gyermek van a telepiilésen, mely 9 csaladot érint, melybdl 2 gyermek
nevelésbe vétele tortént 2024-ben. Mindkét gyermek 0jsziilottként keriilt nevelésbe, és egyik
gyermek ¢édesanyja sem ¢lt ¢letvitelszerlien Foldes telepiilésen, csak a lakcimiik és

hozzatartozoik tartdozkodnak itt.

2024. évben 6 db jelzés érkezett a jelzOrendszeri tagoktol, melyet az esetmenedzser minden

alkalommal kivizsgalt és irdsban nyujtott visszajelzést a jelzést tevonek.
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2024. évben Foldes telepiilésen az esetmenedzser altal leggyakrabban alkalmazott segitd
tevékenységek a csaladlatogatas, segité beszélgetés, a kornyezettanulméany készitése,

kontrollalo feladatok és a tanacsadas voltak.

2024-ben érkezett jelzések szama:

e 3 db jelzés érkezett Kozépiskolabol
e 2 db jelzés érkezett az 6vodabol

e 1 db jelzés érkezett a korhdzi védonotol

Foldes telepiilésen az adott évben gondozott csaladok/gyermekek szama
Védelembe vett Nevelésbe vett Csaladba Osszesen
fogadott
2019 | 9 csalad/15 gyerek | 5 csalad/11 gyerek | 6 csalad/6 | 20 csalad/32
gyerek gyerek
2020 | 9 csalad/15 gyerek | 6 csalad/13 gyerek | 7 csalad/7 | 22 csalad/35
gyerek gyerek
2021 | 6 csalad/7 gyerek 8 csalad/14 gyerek | 4 csalad/5 | 18 csalad/26
gyerek gyerek
2022 | 14 csalad/17 gyerek | 10 csalad/16 gyerek | 3 csalad/3 | 27 csalad/36
gyerek gyerek
2023 | 7 csalad/9 gyerek 11 csalad/16 gyerek |5 csalad/5 | 23 csalad/ 30
gyerek gyerek
2024 | 3 csalad/6 gyerek 9 csalad/15 gyerek | 4 csalad/5 | 16 csalad/24
gyerek gyerek

A Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont dvodai — és iskolai szocialis segitdje Foldes telepiilésen
133 6 6vodas és 267 6 iskolas gyermekkel allt kapcsolatban a 2024. évben, szeptember
honaptol. Az 6vodai — iskolai szocialis segité a Foldesi Karacsony Sandor Altaldnos Iskola és
Alapfoki Miivészeti Iskolaban és a Kallay Laszlo Ovodaban folytat csiitértoki napokon
preventiv jellegli szocidlis segitdé tevékenységet. Az 6vodai — és iskolai szocialis segitd
els6dlegesen az Ovodas és iskolaskori gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésével

(prevencid), a veszélyeztetettség megsziintetésével (korrekcid), a gyermekek szocidlis és
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kommunikécios készségeinek fejlesztésével, az egészségfejlesztésben valo kozremiikddéssel,

valamint szabadidds programok szervezésével foglalkozik a koznevelési intézményekben.

A 2024-es évben az egyéni segitd tevékenység soran az dvodai-iskolai szocialis segitd 14 f6
gyermekkel allt kapcsolatban és folytatott veliik egyéni segitd beszélgetéseket. A leggyakoribb
problémak kozott a 2024-es évben elsdsorban a fokozddd magatartasi problémak, az iskolai
lemorzsolddas veszélyének novekedése, a hianyzasok magas aranya, felszereléshiany, az
elhanyagold sziil6i magatartds €¢s a nem koOvetkezetes sziil6i nevelés voltak. Tovabbra is
jellemz6 a korai parkapcsolat 1étesitése felsd tagozatban, illetve a tulzott okoseszkoz- és az

internet nem megfelel6 hasznalata a fiatalok korében.

A Segitd Kezek Szocialis Szolgaltatdo Kozpont Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont
o6vodai — iskolai szocidlis segitdje és csaladsegitéje 2024. junius 13-an Gyermeknapot
szervezett Foldes telepililésen 40 gyermek szamara. A gyermekek kiilonb6z6 szines
programokon vehettek részt. A résztvevoknek édességcsomagot osztottak ki, amelyet 6rommel

fogadtak.

Az 6vodai — és iskolai szocialis segité rendszeresen kapcsolatban allt a munkajat érintd
szakemberekkel, mint pl. intézményvezetdk, csaladsegitd, 6vodapedagdgusok, tanitdk, tanarok,
gyermekvédelmi feleldsok, védond, Pedagdgiai Szakszolgalata és a Gyermekjoléti Szolgalat és

Ko6zpont munkatérsai, pszichologus.
A jelzorendszer tagjainak a javaslatai a gyermekek helyzeteinek javitasa érdekében:
Védonoi Szolgalat és a Gyermekgyogyasz Szakorvos javaslatai:

e Javasoljak a tobb felvilagosito ordkat €s minél korabbi id6szakban tartani szakemberek
bevonasaval (fogamzasgatlas, szexudlis felvilagositas, tudatos csaladalapités, jovokép
fontossaga, drogprevencid). Taldn nemcsak a gyermekeknek, hanem a sziileik szdmara
is hasznos informécioval, tandcsokkal tudnanak szolgalni.

e Az iskolai sziirések soran nem elég a probléma feltarasa, sziikség lenne megfeleld
szdmu gyogytorndszra, pszicholdgusra, gyodgypedagdgusra.

e A serdiild kori problémak megoldasaban sokat segithetne egy jo pszichologus, aki
megadott 6raszamban kijarna az iskolédba.

e A sziiléknek is lehetne csoportos foglalkozéasokat tartani, ahol tanacsokat kaphatnak a
kiilonb6zd csaladon beliili problémak megoldasara, egymdssal megoszthatnak a

tapasztalataikat
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Foldesi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltato Kozpont — Bolcsdde Szakmai Egység:

e Munkavégzésiink soran a gyermekek mindenek felett allo érdekét érvényesitjiik.

e Kiemelten kezeljiilk a sziilokkel valdé kapcsolattartds mindségét, a csaladi nevelést
erdsitjiik és a gondozasunk, nevelésiink a mar meglévo értékeket egésziti ki.

e Fokozottan figyelemmel kisérjiik a gyermekvédelmi rendszerben mar szerepld csaladok
¢s gyermekek ellatasat, a felmeriild problémakra azonnali jelzéssel reagalunk.

e Folyamatosan kapcsolatot tartunk a gyermekjoléti szolgalat szakemberével, a bolcsdde
gyermekorvosaval és a védonoi szolgalattal.

e Az FErdekvédelmi Forum miikodtetésével a sziildk kéréseit, jelzéseit mindenkor

figyelembe vessziik, sziikség esetén kivizsgaljuk azt.

A Kallay Laszl6 Ovoda javaslatai a gyermekek helyzeteinek javitasa érdekében:

e A kiilonb6zd problémakkal kiizdé gyermekek korai kiszlirése, minél hamarabb
megfeleld szakemberhez iranyitasa.

e A jelzdrendszer tovabbi hatékony miikodtetése. Esetmegbeszélések szervezése egy —
egy probléma — problémas gyermek esetében, 6vodan beliil.

o Jelzések kiildése a Gyermekjoléti Szolgalat felé. Folyamatos kapcsolattartas.

o Jo egyiittmiikodés fenntartdsa a kiillonbozd egészségiigyi, szocialis intézményekkel,
iskolaval, k6zdsségi haz és civil szervezetekkel.

e A gyermekvédelmi feladatok folyamatos ellatasa.

e Tovabbi jo egyiittmlikodés folytatdsa a Szocidlis Segité Munkatarssal.

Foldesi Karacsony Sandor Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola javaslatai:

e Meglévd eredményeink szinten tartdsa, ill. javitasa, tankotelezettség végrehajtasa

e FEredményes palyaorientacid

e Pszichologus, logopédus ellatas biztositasa

e Tanuloi fegyelmezetlenség, kihdgasok, hazirend megszegésének visszaszoritasa

o Pedagdgiai munka hatékonysdganak novelése (tobb tantargybol felzarkoztatasok
szervezeése)

o Egészségtudatos életre nevelés
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e Tanulo6i hianyzasok visszaszoritasa

e Lemorzsolddas csokkentése

e Sziilokkel val6 kapcsolattartas eldsegitése, erdsitése

e Egyéni megsegités a gyermekvédelmi szervekkel a csaladgondozési tevékenységek

megvalositasaban.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat javaslatai:

e A gyermekvédelemmel foglalkoz6 szakembereknek tovabbra is oda kell figyelni a
veszélyeztetett gyermekekre, csaladokra és a toliik telhetd segitséget megadni. A feladat
nehéz és sokszor Osszelitkozésekkel jar, mert a sziildk, csaladok nem biztos, hogy
elfogadjak a résziikre javasolt, eldirt életviteli szabalyokat. Az esetmegbeszéléseken a
megoldasra varé gondok, feladatok gyermekenként, csalddonként megtargyalasra
keriilnek. A gyermekvédelmi munka magas szinvonali elldtdsat a szakemberek
elhivatottsdga, lelkiismerete, faradhatatlansaga teszi lehetové.

e A telepiilésen nagy sziikség lenne a szocidlis sziikséglakasokra, mivel sajnos egyre tobb
olyan egyén, csalad van, akik kiilonb6z6 okok miatt elveszitették a lakhatasukat, és
albérletet nem talalnak, vagy pedig nem tudjak azt megfizetni.

e Pszichologiai ellatas hidnya. A pszichologus sziikségességét szinte minden
jelzérendszeri tag megemliti a javaslatdban. Nagy sziikség lenne a gyermekek ¢€s a
csaladok esetében a folyamatos pszichologiai tandcsaddsra, melyet a telepiilésen
tudnanak a gyermekek és a sziileik igénybe venni, mivel ezen csaladok nagy részének
problémat jelent a Plispokladanyba torténd beutazas, ezért nem veszik igénybe azt.

e Fontos az iskolabol kimaradt és a munkanélkiili fiatalok szamara szabadid6-eltoltési,
képzési, atképzési programok szervezése, a sajatos nevelési igényli gyermekekre és a
tehetséggondozasra iranyul6 tevékenységek fejlesztése. A nehezen kezelhetd, devidns,
de még nem biinelkdvetd fiatalok, gyermekek részére specialis nevelési, foglalkoztatasi
program kidolgozasa, megvaldsitasa telepiilési szinten. A jogkovetés és a kitelezettség-

teljesités kultirajanak terjesztése és/vagy megerdsitése a fiatalok korében.

2024. ¢v célkitlizései és megvalosulasuk:
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1. A legfontosabb probléma az elmult évben a pszicholégus szakember hidnya €s erre
megoldas taldldsa. Sajnos az anyagi és palydzati forrdsok hidnya miatt nem sikeriilt
pszicholdgiai tanacsadast biztositani helyben, a telepiilésen.

2. Szocialis bérlakéasok sziikségessége: anyagi és palyazati forrdsok hidnyaban nem lehet
tobb sziikséglakast kialakitani a telepiilésen.

3. Pélyazati lehetOségek figyelés, annak érdekében, hogy minél tobb prevencios
foglalkozast, jatszohazat tudjon szervezni a szolgalat. A Csaldd — és Gyermekjoléti
Szolgalat az elmult évben tobb alkalommal pélyazott a Magyar Elelmiszerbank
Egyesiilethez, melynek jovoltabol 2024. jiinius 13-dn az Edes Szaj Palyazat keretében
40 hatranyos helyzetli gyermek részesiilt édesség adomanyban, valamint kézmiives
foglalkozason vettek részt a Szolgalatnal.

4. Zankai Elménytabor és Napkozis Erzsébet taborra valo palyazat és megvalositas, annak
érdekében, hogy minél tobb hatranyos helyzetli gyermek hasznosan tudja eltolteni a
szabadidejét. Az elmult évben nem tudott részt venni a Csalad — és Gyermekjoléti
Szolgalat ezen a palyazaton.

5. Védondi Szolgalattal, dvodai — iskolai szocidlis segitdvel kozds prevencios eldadasok
tartasa az iskola fels6 tagozatos tanuldi részére. Nem valosult meg, tovabbra is feladat
marad.

6. A jelzérendszeri tagok szerepének a megerdsitése: az elmalt évben megvaldsult az Eves
Gyermekvédelmi Tanacskozas, 6 alkalommal a szakmakdzi megbeszélés, valamint egy
alkalommal kertilt sor esetkonferencia tartdsara a problémas csaladok esetében.

7. Nyari gyermekétkeztetés igénybevételének erdsitése a raszoruld csaladok korében.
Sajnalatos modon egyre kevesebb csaldd veszi igénybe a szilinidei gyermekétkeztetést.
Ennek oka, hogy egyre kevesebb gyermek részesiil rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben, valamint a sziil6k motivalatlanok.

8. Telepiilési programokon valo aktiv részvétel. A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat
munkatarsa meghivasos alapon részt vett a Kallay Laszl6 Ovoda, a Féldesi Karacsony
Sandor Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola, Karacsony Sandor Kozosségi

Haz, valamint a Nagykozségi Népfoiskolai Egyesiilet altal szervezett programokon.

2025. év célkitlizései:

1. Tovabbra is a legfontosabb probléma a pszicholdgus hianya, erre megoldas talalasa.
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5.
6.
7.

2024

Sziikség lenne a szocialis bérlakasok, ,,sziikséglakasok™” bovitésére, mivel egyre tobb
csalad, egyén keres albérletet, vagy koltozik vissza a telepiilésre.

Palyazati lehetdségek figyelése, annak érdekében, hogy minél tobb prevenciods
foglalkozast, jatszohazat tudjon szervezni a szolgalat.

Védondi szolgalattal, 6vodai — iskolai szocialis segitével kdzos prevencios eldadasok
tartdsa az iskola fels6 tagozatos tanuloi részére.

A meglévo egylittmiikddések szinten tartasa, erdsitése a jelzorendszeri tagok korében.
Nyari gyermekétkeztetés igénybevételének erdsitése a raszoruld csaladok korében.

Telepiilési programokon vald aktiv részvétel.

. évben megvalosult szakmakozi megbeszélések:

1.

2024. januar 18. Téma: Gyermekvédelmi Tandcskozas Beszamoldjanak formai
kovetelményei a jelzOrendszeri tagok korében. A telepiilésen €16 hatrdnyos és
halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek és csaladok feltérképezése. A Csalad — és
Gyermekjoléti Szolgalat gondozasdban 4ll6 gyermekek tekintetében az adott
intézményekkel vald konzultalas. Aktualitdsok, egyebek. Felelds: Rak-Toth Krisztina

csaladsegitd

2024. februar 08. Téma: Eves Gyermekvédelmi Tandcskozas Felelds: Rak-Téth

Krisztina csaladsegitd

2024. aprilis 24. Téma: A korai lemorzsolodas rovid és hosszutavia hatasa a
gyermekekre és csaladjaikra. A telepiilésen €16 hatranyos és halmozottan hatranyos
helyzetli gyermekek és csaladok feltérképezése. A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat
gondozasaban allo gyermekek tekintetében az adott intézményekkel valo konzultalas.

Aktualitasok, egyebek. Felelds: Rak-Toth Krisztina csaladsegitd

2024. oktober 21. Téma: A 2024/2025 tanév elején felmeriilé problémak, tapasztalatok
(Foldesi Karacsony Sandor Altalanos Iskola és Alapfokii Miivészeti Iskola, Kallay
Laszlo Ovoda, Foldesi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltaté Kozpont Bolesdde —
Szakmai Egység). A ,,Csenki Sandor” Roma Mesemond6 versennyel kapcsolatos
informaciok. A telepiilésen €16 hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek
és csaladok feltérképezése. Aktualitasok, egyebek. Felelds: Rak-Toth Krisztina

csaladsegitd
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5. 2024. november 19. Téma: A telepiilésen ¢€l0 rossz helyzetben 1évo csaladok,
egyediilallo személyek lakhatasi nehézségei, hajléktalansag kérdése. A telepiilésen €10,
a jelzérendszeri tagok latokorében 1évd csaladok és egyének problémainak az
attekintése. A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgéalat gondozasadban allo6 gyermekek
tekintetében az adott intézményekkel vald konzultalas. Felelds: Rak-Toth Krisztina

csaladsegito

6. 2024. december 17. Téma: A jogszabalyi valtozasok ismertetése. A telepiilésen €16
hatranyos és halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek és csaladok feltérképezése. A
Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat gondozasaban allo6 gyermekek tekintetében az
adott intézményekkel valdo konzultalas. Aktualitasok, egyebek. Felelds: Rak-Toth

Krisztina csaladsegitd.

Szakmakozi megbeszélések tervezett témai a 2025. évben:

1. 2025. januar Téma: A Gyermekvédelmi Tanacskozas beszamoldjanak formai
kritériumai a jelzérendszeri tagok korében. A telepiilésen €16 hatranyos és halmozottan
hatranyos helyzetli gyermekek €s csaladok feltérképezése. A Csalad — és Gyermekjoléti
Szolgéalat gondozéasaban all6 gyermekek tekintetében az adott intézményekkel valo

konzultalas. Aktualitasok, Egyebek. Felelos: Rak-Toth Krisztina csaladsegitd

2. 2025. februar Téma: Eves gyermekvédelmi tanacskozas. Felelds: Rak-Téth Krisztina

csaladsegitd

3. 2025. aprilis Téma: Jogszabalyi valtozasok a gyermekvédelem teriiletén. A telepiilésen
€16, a jelzdrendszeri tagok latokorében 1évd csaladok, és egyének problémainak
attekintése. A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgélat gondozésaban allo gyermekek
tekintetében az adott intézményekkel valé konzultalas. Aktualitdsok, Egyebek. Felelds:

Rak-Toth Krisztina csaladsegitd
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4. 2025. junius Téma: A 2024/2025 tanév masodik félévében felmeriild problémak,
tapasztalatok megbeszélése. Nyari programok atbeszélése a lehetdségek szerint. A
Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat gondozasaban 1évé gyermekek tekintetében az
eredményeik atbeszélése, az adott intézményekkel vald konzultalas. Aktualitasok,

Egyebek FelelOs: Rak-Toth Krisztina csaladsegitd

5. 2025. szeptember Téma: A 2025/2026 tanév elején felmeriilé problémak, tapasztalatok
(Foldesi Karacsony Sandor Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola, Kallay

Laszlo Ovoda, Foldesi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatdo Kozpont Bolesdde —
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Szakmai Egység). A Csaldd - és Gyermekjoléti Szolgalat gondozasaban dll6 gyermekek
tekintetében az adott intézményekkel val6 konzultalas. Aktualitasok, Egyebek. Felelés:
Rék-Téth Krisztina csaladsegitd

6. 2025. oktéber Téma: ,Csenki Sindor Roma Mesemondé™ versennyel kapesolatos
informéciok. A sziilok egyiittmiikodésének eldsegitése az oktatasi intézményekkel. A
telepiilésen €16 hatranyos és halmozottan hétrényos helyzeti gyermekek és csaladok
feltérképezése. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat gondozéséban 4llé gyermekek
tekintetében az adott intézményekkel valé konzultalas. Aktualitisok, Egyebek. Felelos:
Rak-Téth Krisztina csalddsegitd

Foldes, 2025. aprilis 30.

Karacs Angelika Liszkai-K lenczner Anita
Intézményvezetd Csaléd - és Gyermekjoléti Szolgalat vezetd
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FOLDES NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
.../2025. (V.29.) szamu
HATAROZAT-TERVEZETE

a Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Foldes 2024. évi tevékenységérol

A Képviselo-testiilet

a Segitd Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont Csalad-
¢s Gyermekjoléti  Szolgalat Foldes 2024. évi tevékenységérol szOolo  beszamolojat
a mellékletben foglaltak szerintjé vahagyja.

Felhatalmazza a polgarmestert, hogy a Képvisel6-testiilet dontésérdl tajékoztassa az
intézményvezetot.

Hataridd: jegyzokonyv elkészitését kovetden, azonnal
Felel6s: Jeneiné dr. Egri Izabella polgarmester

Foldes, 2025. majus 29.

Jeneiné Dr. Egri Izabella Dr. Polgarné Dr. Katona Gabriella
polgarmester jegyzo



