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A Piispokladanyi Jarasban a gyermekvédelmi alapellatast és a hatdsagi elokészité munkat a

jarasszékhelyen miikodé Segité Kezek Szocialis

1. BEVEZETES

Gyermekjoléti Szolgalat és Kézpont latja el.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a Segitd Kezek Szocialis Szolgaltatd Kozpont, Csalad-

¢s Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont intézményben 6nalloé szakmai egységként, de a tobbi

szakfeladattal integraltan mikodik.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont székhelye:

4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.

Tel:(06-54/451-173)

e-mail:csgykozpont.ladany@gmail.com

Szolgaltatd Kozpont,

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altalanos nyitvatartasi rendje:

Hétfo 7.30 - 16.00
Kedd 7.30-16.00
Szerda 7.30—-16.00
Csiitortok 7.30 - 16.00
Péntek 7.30-13.30
Szombat 9.00-12.00 kapcsolattartasi iigyelet

Piispokladany jarasszékhelyhez tartozo telepiilések:

1. Piispokladany

. Béarand

. Bihardancshaza
. Biharnagybajom
. Bihartorda

. Foldes

. Kaba

. Nagyrabé

© 00 N o O A WD

. Sap

10. Sarrétudvari



tel:(06-54/451-173)

11. Szerep
12. Tetétlen

1.1. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatasi teriiletéhez tartozo Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalatok és a hozza tartozo telepiilések

Segitd Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont
Székhely: 4150 Piispokladany, Szent I. u. 33.
Ellatott telepiilések: Piispokladany, Sarrétudvari, Szerep, Foldes

Nagyrabéi Ovoda- Bolcséde, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
Székhely: 4173 Nagyrabé, Rétszentmiklosi u. 2/b
Ellatott telepiilések: Nagyrabé, Bihardancshaza

Téamasz Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
Székhely: 4161 Kaba, Jokai u. 61.
Ellatott telepiilések: Barand, Bihartorda, Kaba, Tetétlen, Sap

Bajomi Biztos Pont Szocidlis Intézmény Es Biztos Kezdet Gyerekhaz
4172 Biharnagybajom Réakoczi u 17
Ellatott telepiilés: Biharnagybajom

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozponthoz tartozo jarasi telepiilések Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgaltatasainak irodai

Piispokladany, Szent Istvan u. 33. Tel: 06-54/451-173
e Szerep, Nagy u. 53. Tel: 06-54/516-002

e Sarrétudvari, Kossuth u.55. Tel: 06-54/716-000

e Foldes, Honvéd u. 2. Tel: 54/465-856

e Barand, Kossuth tér 4. Tel: 06-20/511-1200

e Bihardancshaza, Pet6fi u. 2. Tel: 06-54/477-020

e Bihartorda, Kossuth u. 43. Tel: 06-54/534-001

e Biharnagybajom, Rakoczi u. 17. Tel: 06-54/472-017
e Kaba, Jokai u. 4. Tel. 06-54/461-250

e Nagyrabé, Kossuth u. 5. Tel: 06-54/477-020
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e Sap, F6 u. 40/A. Tel: 06-54/702-005
e Tetétlen, Rakoczi u. 1. Tel: 06-54/712-025

2. SZEMELYI ES TARGYI FELTETELEK

A Segitd Kezek Szocidlis Szolgaltatdé Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat- és
Kozpont 4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33. szdm alatti kozponti intézményében a

szakemberek munkavégzésehez sziikséges targyi és személyi feltételek biztositottak.

2.1. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont személyi feltételei:
A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont 2024. évben a dolgozodi 1étszama 15 £6 volt.

Munkakor Létszam
kozpontvezetd/esetmenedzser 116
esetmenedzser/tanacsado 7 16
szocidlis diagnozist készito "
esetmenedzser 116
6vodai- és iskolai szocialis segitd 5 16
szocialis asszisztens 116
Osszesen 15 fé

A kozpont feladatellatasaban részt vesz tovabba:
1 f6 pszichologiai tanadcsado (megbizasi szerzédéssel)

1 f6 jogi tanacsadd (megbizasi szerzédéssel)

A csalad-és gyermekjoléti kozpont illetékességi teriiletén tevékenykedd esetmenedzserek,
valamint az 6vodai és iskolai szocialis segitok a jogszabalyban eldirt szakképzettséggel

rendelkeznek.

2.2. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont targyi feltételei

A csalad - és gyermekjoléti kozpont szdmara az intézményben rendelkezésre all két
irodahelyiség és egy interjuszoba. Az intézmény interjuszobaja biztositja az esetkonferenciak,
a jogi ¢és a pszichologiai tanacsadasok helyszinét, tovabba kapcsolattartasokra érkezé csaladok
szamara a talalkozasok lehetdségét. A csalad- és gyermekjoléti kozpontba szabalyozott

kapcsolattartasok és esetkonferencidk szdma folyamatosan emelkedik, a rendelkezésre allo



interjuiszoba tulterhelt. Az intézményben foglalkoztatott pszichologus is ugyanebben a
helyiségben fogadja az ligyfeleit. A dolgozok szamara a munkavégzéshez sziikséges asztali-,
illetve hordozhat6 szamitdogép, nagy teljesitményili nyomtato—fénymasold, mobiltelefon, vagy
SIM kértya biztositott. A jaras telepiiléseire az esetmenedzserek és az Ovodai-és iskolai
szocialis segitok tomegkozlekedési eszkozokkel, illetve intézményi személygépjarmiivel
utaznak. Minden kolléga szamara biztositott asztali szamitogép vagy intézményi laptop,
melyen adminisztracios munkajat, napi feladatait végzi. A kozpont szakembereinek
hasznalatdban 4all6 irodahelyiség méltanytalanul kicsi. 15 6 dolgozik a két irodaban, ezért a

mindségi munkavégzés nagyon nehéz.

3. A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT ALTALANOS
FELADATA

A gyermekek torvényben foglalt jogainak érvényesitéséhez, a sziiléi kotelezettségek
teljesitéséhez, a gyermekek veszélyeztetettségének megel6zéséhez ¢és megsziintetéséhez
nyujtott széleskorli, sziikség esetén alternativ eszkozoket is alkalmazo tevékenység.
Tamogatast nyajt a gyermekek -ellatasara, gondozasdra, testi és szellemi fejlddésére,
szocializacigjara vonatkoz6 sziildi, gondozoi, tdmogatoi tevékenység ellatdsdhoz. A szocialis
¢s gyermekvédelmi feladatainak végzése soran tiszteletben tartja a csalddok életmodjat,
ellatasban részesiilok szocialis biztonsaganak megdrzése érdekében nyujtott szolgaltatdsokat,
informaciot nyljt és megismerteti a tevékenységek és egyéb szocialis szolgaltatasok tartalmat
és eljarasi rendjét, tdmogatja az azokhoz vald hozzaférést. Tevékenysége soran, feladata
teljesitése érdekében, egyiittmiikodik a szocialis és gyermekjoléti ellato tevékenységekhez
kapcsolddd maés szervezetekkel ¢és intézményekkel. Tevékenységének eredményessége
érdekében figyelemmel kiséri a szocidlis és gyermekjoléti ellatdsok jogszabalyi
kornyezetének valtozasat, mas szolgaltatok eredményeit. Szakteriiletét érintden részt vesz

palyazatokon, 0j innovativ programok kidolgozasaban.

3.1. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont célja

A gyermekek érdekeit védd specidlis, személyes, szocidlis szolgaltatds, a szocialis munka
modszereinek és eszkozeinek felhasznaldsaval szolgélja a gyermek testi és lelki egészségének,
csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének

megeldzését, megsziintetését, illetve a csaladjabal kikeriilt gyermek visszahelyezését.



3.2. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont célcsoportja

A piispokladanyi jards telepiiléseinek teljes lakossaga, allandd/ideiglenes lakhellyel
(tartdzkodasi hellyel) rendelkezé, illetve az életvitelszeriien itt tartdzkodo egyének, de foleg
0-18 éves korosztaly, és azokat koriilvevé mindazon felndttek, akik a gyermekek sorsanak

alakulasaban szerepet vallalnak vagy vallalhatnak.

3.3. A szolgaltatast igénybe vevok kore

A szolgaltatasainkat a legkiilonb6z6bb demografiai jellemzokkel bird, kiilonb6zo tarsadalmi
gazdasagi helyzeti kliensek (a kirekesztettségben €16, deprivalt csoportoktél a magasan
kvalifikalt, diplomas csaladokig), a legkiilonb6zdbb mentalis-egészségiigyi allapotu iigyfelek

veszik igénybe.

3.4 A legjellemzébb problématipusok

e Gyermekek (elsdsorban érzelmi és fizikai) elhanyagolasa,

e Tankdtelezettség elmulasztasa,

e Lakhatasi szegénység, alacsony munkaerdpiaci statusz, adossaghalmozas,

e Mentdlis problémédk: magatartiszavar, tanuldsi nehézség, személyiségzavar,
szenvedély- és pszichiatriai betegség,

e (Csaladi diszfunkciok, elhtizodo valas és gyermekelhelyezés, csaladi konfliktusok,

e Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség,

¢ Fiatalkori biinelkdvetés, csellengés, illegalis boditoszerek hasznalata,

e Parkapcsolati erdszak, gyermekbantalmazas,

e Negativ diszkrimindci0, kirekesztés.

A problémak mogoétt hizodo okok a human okorendszer minden szintjét érintik, tehat a
beavatkozasok sok szinten torténhetnek. A szakemberek leggyakrabban ,,sokproblémas”

csaladokkal dolgoznak.

3.5. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont legfontosabb célkitiizései

o Az esélyegyenldséghez és a hozzaféréshez vald jog biztositasa

o Agyermekek veszélyeztetettségének, bantalmazasanak megakadalyozasa



A gyermekjoléti szolgaltatasok teljes kore hozzaférhetévé valjon a lakossag szamara
Az eréforrasok hatékony mozgositasa

A korszerli tudassal rendelkezd szakemberek, a hatékonysagot eldtérbe helyezo,
egylittmiikdé szolgaltatasok biztositasa

A rugalmassag, a sziikségletekre valaszolo szolgaltatdsok miikkodtetése

Szakmakozi egylittmiikodés erdsitése

Egyiittmtikodés a sziilokkel, csaladokkal, személyekkel, szakemberekkel

Hatékony és intenziv csaladmegtartd szolgéltatasok biztositasa

Korszerli modszerek alkalmazasa az iskolai konfliktusok, a csaladon beliili er6szak, a
gyermek- és fiatalkori biinelkdvetés hatékony kezeléséhez

Prevencios tevékenységek nyujtasa

Szegregaciomentes szolgaltatasok nyujtasa

Az ellatatlan gyermekek szaménak radikalis csokkentése

4. A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT SZAKMAI
TEVEKENYSEGE

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserei szakmai tevékenységiik soran hatosagi

elokészité munkat szervezési és gondozasi feladatokat latnak el, valamint 6évodai-és iskolai

segitok prevencios tevékenységet folytatnak a jaras kdznevelési intézményeiben.

4.1. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe

tartozo hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo esetmenedzseri tevékenységei

A csalad- és gyermekjoléti kozpont javaslatot tesz a gyamhivatal részére a gyermek:

Védelembe vételére

Megel6z0 partfogasara

Ideiglenes hatalyu elhelyezésére

Nevelésbe vételére

Csaladba fogadasra és annak fenntartisara

Harmadik személynél torténd elhelyezésének kezdeményezésére
Csaladba fogad6 gyam kirendelésére

Tankotelezettsége teljesitésének eldémozditasara



Gondozasi helyének megvaltoztatasara

A gyermek utan jaré csaladi potlék természetbeni forméaban térténd nyujtasara
Védelembe vétel esetén a csalad— ¢és gyermekjoléti szolgalat altal elkészitett
kezdeményezést mérlegelés nélkiil, azonban sziikség szerint kiegészitve tovabbitja 3
munkanapon beliil a gyamhivatal felé,

A gyermeket fenyegetd kozvetlen és stlyos veszEly esetén a veszély tényét és jellegét
megnevezve telefonon haladéktalanul, majd irdsos forméban javaslatot tesz a hatosag
intézkedésére,

Vizsgélatot végez és javaslatot tesz a csaladi potlék természetbeni formaban torténd
nyujtasara, valamint az ehhez kapcsolodd pénzfelhasznalasi terv készitésére,

tartalmara, modositasara,

A csaladi potlék természetbeni formdban torténd nyUjtasdnak iddtartama alatt
egylittmiikddik a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, valamint a kirendelt eseti
gyammal. Az egylittmiikodés keretében  tdjékoztatdst ad a  gyermek
veszélyeztetettségének alakuldsarol, a megsziintetés érdekében tett intézkedésekrdl, a

csaladi potlék természetbeni formaban nytjtott felhasznaladsanak tapasztalatairol,
Sziikség szerint kezdeményezi a gyamhivatalndl a csaladi potlék természetbeni
formaban torténd nyujtasanak feliilvizsgalatat, ennek soran

o Eredményérdl és tovabbi nyujtasanak sziikségességérol,

o Sziikség esetén Uj pénzfelhasznalasi tervet készit, amit megkiild a gyamhivatal

részére,

o Részt vesz a gydmhivatali targyalason,
Az esetmenedzser egylittmiikodik a megel6zé partfogd feliigyeldvel, tajékoztatja a
gyamhivatalt a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozo koriilményekrdl, egyéni-
gondozasi nevelési tervet készit, szervezi a megvalositasat, kozremiikodik a nevelésbe
vett gyermek visszahelyezésében, utdbgondozasaban,
Az esetmenedzser €s a megel6zd partfogd feliigyeld sziikség szerint csaladlatogatast
végez, kozosen hallgatjak meg a gyermeket,
Biztositja a gyermekjogi képviseld, partfogd feliigyelé munkavégzéséhez sziikséges
helyiségeket,
Védelembe vétel feliilvizsgalata soran tajékoztatast ad az elért eredményekrdl, a

veszélyeztetettség alakulasardl és javaslatot tesz a sziikséges intézkedésrol,



o Megel6zd partfogas alatt allo gyermek esetén fenntartdsra vagy megsziintetésre tesz

javaslatot,

e Mas gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo intézkedések megtételére tesz

javaslatot,

o Egyéni gondozési-nevelési tervbe bevonja a gyermeket és csaladjat, a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatot, az eset szempontjabol ¢érintett, sziikséges egyéb
szakembereket, sziikség szerint a megeldz6 partfogo feliigyelot,

o FErtékeli az egyéni gondozasi-nevelési tervet, sziikség esetén modositja vagy
kezdeményezi a modositasat. Amennyiben a megvalositasa a sziild, illetve a gyermek
egylittmiikddése miatt nem lehetséges, irdsban jelzi a gyamhivatalnak, felhivja a
gyermek ¢és sziiléje figyelmét arra, hogy kezdeményezhet mas gyermekvédelmi
intézkedést. Ennek bekovetkezésekor javaslatot tesz a gydmhivatal felé. Amennyiben
a bevont szakemberek mulasztisa miatt nem valosult meg, irdsban jelez a gyamhivatal

felé,
o Sziikség szerint csaladlatogatast tesz,

e Az esetkezelésben fél évente feliilvizsgalatot végez.

4.2 A csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezésének, csaladba fogadasianak elésegitése

érdekében

e A gyermek visszahelyezése érdekében egylittmiikodik a gyermekvédelmi gydmmal,
tamogatja a sziiloket, a csaladba fogadd személyt a sziikséges feltételek
megvalodsitasaban, a gyermekkel valo kapcsolattartasban,

o Feliilvizsgalat eldtt az esetmenedzser meglatogatja a gyermeket a gondozasi helyén,
tajekozodik a beilleszkedésérdl, latogatasanak lehetdségeirdl, kivéve, ha gyermek
orokbefogadhato,

o Folyamatosan kapcsolatot tart a gyermek gondozasi helyével, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalattal, a gyermekvédelmi gyammal,

o Javaslatot tesz a kapcsolattartds forméjanak, modjanak megvaltoztatasara, ha a sziild
vagy a kapcsolattartasra jogosult mas személy koriilményeiben, életvitelében torténd

valtozas azt indokoltta teszi,

o A feliilvizsgalat soran tajékoztatja a gyamhivatalt,

10



A gyermeknek a sziilével, valamint mas kapcsolattartasra jogosult személlyel valo
kapcsolatanak alakulasarél, a sziilé életkoriilményeinek alakulasarél, a csaladba
fogadas lehetdségeirdl,

Az esetmenedzser utdogondozoi feladatokat lat el, ennek érdekében segiti a gyermek
csaladjaba torténd visszailleszkedését, lakokornyezetébe torténd beilleszkedését, a

gyermek tanulmanyai folytatasat

Az utégondozéds sordn egyiittmiikodik a gyermekjoléti szakszolgaltatdst nyujtod

intézménnyel.

4.3 Az ideiglenes hatalyu elhelyezés esetén a csalad— és gyermekjoléti kozpont feladata

Az ideiglenes hatalyu elhelyezést elrendeld gyamhivatalnak haladéktalanul (az
elhelyezést kovetd 3 napon beliil) beszamol az eddig végzett szocidlis segitdmunkarol,
a megfeleld, gondozasi-nevelési tervet és annak értékelését tartalmazo adatlapok
megkiildésével.

Felveszi a kapcsolatot a gyermek gondozasi helyével és a szakszolgalattal.

Sziikség esetén tajékoztatja a sziilot az ideiglenes hatalya elhelyezés lehetséges
kimeneteleirdl. Az ideiglenes hatalyu elhelyezés ideje alatt szocialis segitdmunkaval
segiti a sziildt a sziilé-gyermek kapcsolattartdsaban, a veszélyeztetd koriilmények
megsziintetésében,

Ha az ideiglenes hatalyu elhelyezés idétartama alatt nem sikeriilt megsziintetni a

veszélyeztetd koriilményeket, a gyamhivatal a gyermek nevelésbe vételét rendelheti el.

44 A csalad— és gyermekjoléti kozpont feladata a csaladbol Kkiemelt gyermek

visszahelyezésének elosegitése érdekében

A gyamhivatal 4ltal elfogadott egyéni elhelyezési terv alapjan segiti a kiemelt
gyermek visszahelyezését vérszerinti csalddjaba.

Kapcsolatot tart a gyermekvédelmi szakszolgalattal (neveldsziilé-tanacsadoval,
nevelOsziilovel, gyermekvédelmi gyammal stb.), illetve a gyermekotthon
csaladgondozdjaval, melynek keretében tdjékozddunk a gyermek beilleszkedésérol,

fejlédésérdl, a sziil6-gyermek kapcsolattartasarol.
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o Személyes segitd kapcsolat keretében a sziild és a gyermek kapcsolatanak
helyreallitasat, tovabba folyamatos kapcsolattartdsat segiti. Amennyiben sziikséges,
javasolja a kapcsolattartas szabalyainak megvaltoztatasat a gyamhivatalnal.

o A sziilok nevelési, gondozasi, hdztartasszervezési ismereteinek gyarapitasat segiti.

e Motivalja a sziil6t a lakaskoriilmények rendezésében, alakitdsaban, gyermeknevelési

tanacsadassal latja el.

o A nevelésbe vétel teljes idOtartama alatt az esetmenedzser folyamatos kapcsolatot tart

a gyermekotthon, a neveld sziil6i halozat, illetve a szakszolgalat csaladgondozdjaval.

e A gyermek nevelésbe vételének feliilvizsgalata sordn a gyamhivatalt tajékoztatja a
sziil6-gyermek kapcsolat alakuldsarol és a sziild/sziilok életkoriilményeinek

alakulasarol.

4.5 Utogondozoi feladatok

e Az utdogondozas célja a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedésének,
lakokornyezetbe torténd beilleszkedésének, tanulmanyai folytatasanak vagy az iskolai

végzettségének, szakképzettségének megfeleld munkahely felkutatasanak segitése.

e Az utdogondozas soran az esetmenedzser egyiittmiikodik a teriileti gyermekvédelmi

szakszolgaltatast €s az otthont nyujto ellatast végzo intézménnyel, személlyel.

4.6 Orokbefogadassal kapcsolatos feladatok

A nevelésbe vett gyermek orokbe fogadhatova nyilvanitdsara iranyuld eljards sordn az
esetmenedzser a gyamhivatal megkeresésére:
o kornyezettanulmanyt készit a gyermek sziileinél, illetve a gyamhivatal és a

szakszolgalat megkeresésére az 6rokbe fogadni szandékozo személynél,

o figyelemmel kiséri a sziil6-gyermek kapcsolat alakuldsat, a gyermeknek a csaladba
torténd beilleszkedését, és a gyamhivatal altal kitizott hataridére javaslatot tesz az

orokbefogadasra vonatkozdan.

A feladatok megvaldsitasa céljabol a csalad- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdi, a
csalad- és gyermekjoléti kozpont esetmenedzserei, 6vodai-és iskolai szocidlis segitdi,
valamint a tandcsadok altal alkalmazott modszerek és technikak:

Modszerek: egyéni esetkezelés, csoportmunka, kdzosségi munka.
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Hasznalt technikdk: informdacionyujtds, tanacsadéas, segitd beszélgetés, {ligyintézés,

krizisintervencid, szolgaltatasok kozvetitése, konfliktuskezelés.

Prevencids tevekénységek soran egyéni beszélgetések csoportfoglalkozasok, kreativ
foglalkozas, filmvetités, szerepjaték, babjaték, mozgasos jaték, Onismereti teszt,
személyiségvizsgalat, egyéni és csaladi konzultacid, pszichoterdpia, pedagdgiai fejlesztés,
Onismereti ¢és személyiségfejlesztd csoport, korrepetalds, egyiitt—tanulds, gyermekiidiiltetés,
rendhagyd osztalyfonoki oOra, jatszohaz, szlinidéi program, drogprevencios foglalkozas,
csaladi nap, gyermeknap, egészségnap, karadcsonyi linnep, esetmegbeszélés, esetkonferencia,

szakmakozi megbeszélés, tanacskozas.

5. A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT ADMINISZTRACIOS
RENDSZEREI

5.1 Gyermekeink védelmében informatikai rendszer

A rendszer hasznalata soran a gyermekvédelmi teriiletén tevékenyked6 szakemberek
tovabbitani tudjak a javaslataikat egymasnak. A rendszerben megjelend feliilet és kiillonb6zo
jogosultsagok alapjan miikodo lathatdsaga szakteriiletenként és szakmai egységeként, illetve
felhasznaloi szerepkoronként valtoz6. A GYVR tervezd és értékeld alrendszerében
megtalalhatd: a  gyermekvédelmi alapellatds és  szakelldtds Osszes  adatlapja,
kornyezettanulmanyok, javaslatok, a gondozds tervezése, értékelése, javaslata. A
kormanyhivatalok hatarozatai, értesitései, végzései. A gyermekvédelmi szakellatas
elhelyezési javaslatai, egyéni elhelyezési tervei, amelyek tartalmazzak a gyermek tovabbi
életatjanak alakitdsara vonatkozd célkitlizéseket ¢és a sziikséges intézkedéseket. A
Gyermekeink Védelmében nevii rendszer adatot kozvetit a Magyar Allamkincstarhoz, igy
varhatdéan a finanszirozas atalakitasaban is meghatarozo lesz. A rendszer orszadgos szinten

miukodik fejlesztése, bovitése folyamatos.

5.3 Elektronikus tigyfelkapu

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont az esetmenedzserek altal készitett, a GY VR rendszerben
meg nem megjelenithetd leveleket, javaslatokat a Korméanyhivatalok Gyamiigyi Osztalya felé

elektronikus iigyfélkapun keresztiil tovabbitja.
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6. A CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT PARTNERI
KAPCSOLATAI
e Védondi szolgalatok, hazi— és hazi gyermekorvosok, korhazi szocialis munkasok,
e Bolcsddék és kdznevelési intézmények, Biztoskezdet gyermekhéazak
e Gyamhivatalok,
e Renddrség, birdsag, ligyészség,
e Partfogo feliigyeldk,
e Onkormaényzatok, jegyzok,
e Gyermekjogi képviseldk,
e Nevelési tanacsado,
e (Csalad— és gyermekjoléti szolgalatok, kozpontok,
e Moddszertani intézmény
e Gyermekvédelemi szakszolgalatok, gyermekvédelmi gydmok

e Neveldsziiloi halozatok, neveldsziilok

7. OVODAI-ES ISKOLAI SZOCIALIS SEGITO TEVEKENYSEG
7.1. A segitd tevékenység bemutatasa

A Csalad-¢s Gyermekjoléti Kozpont altalanos szolgaltatdsain til a gyermek csalddban
nevelkedése, valamint a veszélyeztetettségének megeldzése érdekében, a sziikségleteknek és
igényeknek megfeleléen, 6nalld egyéni és csoportos szolgaltatasokat, programokat nyujt,
amelynek keretében dvodai— €s iskolai segitd tevékenységet biztosit.

A szocidlis segitd tdmogatja a gyermek- €s ifjusagvédelmi feladatok ellatasat, mivel része az
észlelo— és jelzérendszernek, igy ra is vonatkozik a jelzési kotelezettség, amennyiben egy
gyermek veszélyeztetettségét tapasztalja, ugyanakkor szocialis szakemberként tdmogatja az
ovoda ¢s iskola észlel6— és jelzOrendszeri tevékenységét: érzékenyitéssel, a veszélyeztetettség
tiineteinek korai felismerésében valo segitségnytjtassal, a jelzés megtételének tamogatasaval.
A szocidlis segité szakmai munkdjat tdmogatd munkaformak kozé tartoznak az

esetmegbeszélések, a szupervizid €s az intézményen beliili belsé képzések is.

Az o6vodai— ¢és iskolai szocidlis segité részt vehet a koznevelési intézménybe beiratott
gyermek ligyében tartott esetkonferencidkon, esetmegbeszéléseken, az oktatasi intézményben
tartott fegyelmi targyalason. Konzultacios lehetdséget biztosit a pedagdgusok szamdra a

koznevelési intézménybe jar6 gyermekeket érintd problémak, veszélyeztetettség felmeriilése
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esetén. A gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése, felismerése, és megsziintetése
érdekében intézkedéseket valosit meg: Ovodai csoportban és a tandran a gyermek
magatartdsdnak és jatéktevékenységének megfigyelése, egyéni segitd beszélgetés biztositasa,
delegéalas tovabbi szakemberhez (pl.: pszichologus, gyermekpszichiater, Pedagogiai
Szakszolgalat és Nevelési Tanacsadd vagy sziikség esetén egyéb alternativ fejlesztési
lehetdségek ajanlasa), tovabbiakban tematikus foglalkozasok szervezése és megtartasa,
indokolt esetben a gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében jelzés megtétele
az illetékes csaladsegitd €s gyermekjoléti szolgalathoz, stb.). Kozosségi szocialis munka
keretén beliil programokat szervez vagy aktivan bekapcsolodik az iskolai rendezvények,
taborok megszervezésébe és megvaldsitasaba. Az 6vodai— és iskolai szocidlis segitd részt
vesz a sziiloi értekezleten, neveldstestiileti iiléseken, illetve egyéni sziilokonzultaciot is
biztosit probléméak felmeriilése esetén. Egyebekben rendszeresen részt vesz szakmakdzi

megbeszéléseken €s éves gyermekvédelmi tanacskozasokon is.

Meghatarozott, az oktatasi intézménnyel egyeztetett idopontban fogaddorat biztosit a didkok
szlilei és a pedagogusok szdmara, kapcsolatot tart a gyermekvédelmi észlel6— és jelzérendszer
tagjaival. A nevelési-oktatdsi intézménnyel kozosen, a sziikségleteknek megfeleléen
munkatervet készit az aktudlis tanévre/nevelési évre. Az év végén visszacsatolast kér a
nevelési-oktatdsi intézmény vezet6jétdl a feladatellatds mindségérdl, tovabba az intézmény
munkatervében is megjelend kozds, preventiv programok hatékonysaganak értékelésérdl,

javaslatok megfogalmazasat kéri a szolgaltatas fejlesztése érdekében.
Csoportos tevékenység megvaldsitasa az oktatasi intézményekben

Az iskolakban csoportos munka keretében prevencios, készségfejleszté foglalkozasok
megvalositasat szervezi €s bonyolitja le. A tanév sordn az intézményekben felmeriild
kiilonbozé igények képezik a csoport— és kozosségi foglalkozdsok iitemezésének és
témavalasztasanak alapjat a tervezett t¢émak mellett (példaul konfliktuskezelés, binmegel6zés,
Oonismereti csoport). Team munkdban egyiitt dolgoznak mas szakemberekkel ¢és
intézményekkel (pl. renddrség, veédondi sSzolgalat, pszicholégus) ¢és torekednek a

csoportfoglalkozasok egyiittes kialakitasara ¢s megvalositasara.
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7.2. A piispokladanyi jaras oktatasi-nevelési intézményei

Iskolak és Kollégium
e Berettyoujfalui Szakképzési Centrum Karacs Ferenc Gimnazium, Technikum és
Szakképzd Iskola — Piispokladany
e Karacs Ferenc Kollégium - Piispokladany
e Erdss Lajos Reformétus Altalanos Iskola- Piispokladany
e Kalvin Téri Altalanos Iskola — Piispokladany
o Petdfi Sandor Altaldnos Iskola — Piispokladany
e Petritelepi Altalanos Iskola — Piispokladany
e Jokai Mér Altalanos Iskola és AMI — Sarrétudvari
e Foldesi Karacsony Sandor Altalanos Iskola és AMI — Foldes
e Nagyrabéi Moricz Zsigmond Altaldnos Iskola — Nagyrabé
e Sziics Sandor Altalanos Iskola és AMI — Biharnagybajom
e Sari Gusztav Altalanos Iskola és AMI — Kaba
e Sari Gusztav Altalanos Iskola és AMI Okros Istvan Tagiskolaja — Sap
e Sari Gusztav Altalanos Iskola és AMI Zichy Géza Tagiskol4ja — Tetétlen
e Sari Gusztav Altalanos Iskola és AMI Raffay Lajos Tagiskol4ja — Barand

e Szerepi Kelemen Janos Altalanos Iskola — Szerep

Ovodak

e Piispokladany Egyesitett Ovodai Intézmény — Piispokladany

e FErdss Lajos Reformatus Csillag Tagdvoda -- Plispokladany

e Napsugar Ovoda és Bolcsdde Egyesitett Intézmény — Sarrétudvari
e Nagyrabéi Ovoda — Bolesdde, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat — Nagyrabé
e Barandi Napsugar Ovoda — Barand

e Sziics Sandor AMK Ovoda — Biharnagybajom

e Kallay Laszlé Ovoda — Foldes

e Bihartordai Ovoda és Mini Bolcsdde — Bihartorda

e Kabai Ovoda — Kaba

e Szerepi Kelemen Hétpettyes Ovoda és Mini Bolcséde — Szerep

e Zichy Géza Ovoda — Tetétlen

e Sapi Ovoda — Sap
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A Csalad— ¢és Gyermekjoléti Kozpont 6vodai— és iskolai szocialis segitdi a 2024. évben a jaras
oktatdsi €s nevelési intézményeiben 4772 f6 gyermekkel alltak kapcsolatban. A segitd
szakemberek a jarasban 14 iskolaban, 1 kollégiumban és 11 6vodaban folytattak preventiv
tevékenységet. Osztondzték és segitették a kdznevelési intézményben dolgozo pedagdgusokat

a gyermekeket érintd problémak megoldasaban.

8. A VESZELYEZETETTSEGET ESZLELO JELZORENDSZER
MUKODTETESE

A személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.) NM
rendelet 10.§ (1) bekezdése szerint a csalad-€s gyermekjoléti kozpont koordinalja a jaras
teriiletén a jelzérendszer mikodését, munkajat. A gyermekek jolétének biztositasa, a
segitségre szorulod csalddok tdmogatasa, a hatosagi intézkedésekkel torténd gyermekvédelmi
gondoskodas kizarolag az észleld— és jelzérendszer, a csalad — és gyermekjoléti szolgalatok, a
csalad— és gyermekjoléti kozpont szoros egylittmikodésével valosulhat meg.

A csalad— és gyermekjoléti kdzpont a feladat ellatasara és koordinalasara jarasi jelzérendszeri
tanacsadot jelol ki, aki szakmai tamogatast nyudjt a jelzOrendszer tagjainak szakmakozi
megbeszélések, valamint az éves jelzOrendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez ¢s
osszehangolasihoz. Osszegytijti a telepiilések jelzérendszeri feleldsei altal készitett helyi
jelzdrendszeri intézkedési terveket. A csalad— és gyermekjoléti szolgalat megkeresése alapjan
segitséget nyujt, sziikség esetén intézkedik konfliktusok megoldasaban. Tovabba
megbeszélést kezdeményez a jelzérendszer mitkddésével kapcsolatban, megteszi a Gyvt. 17. §
(4) bekezdése szerinti jelzéseket, és a kapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak
segitése érdekében kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios szolgalattal. A
kozos egylittmiikodés soran 2024.-ben 2 bantalmazott csalddot sikeriilt védett anyaotthonba

elhelyezni.

8.1. A jelzérendszeri tanacsado feladata, célja

A jelzérendszer folyamatos erGsitése, fejlesztése, a jelzOrendszer tagjainak tajékoztatasa. A
szakmateriileteken hasznalt szakmai nyelv Osszehangoldsa, a kozds értelmezési keretek
kialakitdsa. A szakmai feleldsség erdsitése a tagokban, a jogszabalyban meghatarozott
kotelességek hangsulyozésa, a jelzési és beszamolasi kotelezettség eldsegitése. A jelzések,

vagy beszamolok elmaradéasa esetén a jelzOrendszeri tag irdsos vagy telefonos megkeresése, a
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hidnyossag orvoslasanak céljabol. Amennyiben a jelzérendszer tagjai kozott vitds kérdés
mertil fel, a megfelel6 modszertan alkalmazasaval segiti a konfliktusok megoldasat. Szakmai
tdmogatast nyujt a jelzérendszeri tagok szdmara, esetkonferencidkon, esetkonzultaciokon vesz
részt. A 2024. évben a torvényben meghatarozottak szerint 12 telepiilésen 6 — 6 alkalommal
vett részt a jelzOrendszeri tanacsadd szakmakozi megbeszélésen, valamint az éves
gyermekvédelmi tanacskozasokon, ez Gsszesen 66 alkamat jelentett. Tovabba jelen van a
szakmai konzultaciokon melyekben kozremiikddik. A jelzérendszeri tanacsadd a csalad— é€s
gyermekjoléti szolgalatok intézkedési terveit Osszegyljti. A jaras jelzérendszerének
tapasztalatait évente tovabbitja a szakmai iranyitasi-, feliigyeleti— és ellen6rzési hataskorrel
rendelkezd Hajdu-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal felé.

A jelzOrendszeri tandcsadd a jogszabalyban meghatarozott feladatait ellatta, részt vett a
csalad— és gyermekjoléti szolgalatok és a kozpont altal szervezett szakmai, szakmakozi
megbeszéléseken, esetkonferencidkon. 2024.-ben 17 esetkonferencian és 64 szakmakozi
meszelésen vett részt a tanacsado. A jogszabalyok valtozasa esetén — a kozpont vezetdjével
tortént szakmai egyeztetés alapjan — a jelzérendszeri tagokkal a valtozdsokat megismertette,

segitette a jogértelmezést és az egységes alkalmazéasukat az adott szakmateriileteken.

A jelzérendszer tagjai:

o Az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védondi szolgalat, a
haziorvos, a hazi gyermekorvos

e A személyes gondoskodéast nyujtd szolgaltatok, igy kiilondsen a csalad— ¢és
gyermekjoléti szolgalat,

e A kozoktatasi intézmények, igy kiilonosen a nevelési-oktatasi intézmények (iskolak,
ovodak, bolcsddék), a pedagogiai szakszolgalat,

e A renddrség,

o Aziigyészseég,

e A birdsag,

e A partfogo feliigyeldi szolgalat

e Az éldozatsegités és a kdrenyhités feladatait ellatd szervezetek

¢ A menekiilteket befogado allomas, a menekiiltek atmeneti széllasa

e A tarsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok, civilszervezetek
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A maganszemélyek jelzése megtehetd személyesen, telefonon vagy irdsban, akar névteleniil,
vagy a személyes adatok zartan kezelését kérve is. A Kozpont szakemberei minden — a
hatosagi intézkedéssel érintett gyermekekkel kapcsolatos — beérkezd jelzést kivizsgélnak, és a
probléma jellegéhez igazodo intézkedést tesznek. Amennyiben a gyermekvédelmi észlelo— és
jelzérendszer tagjai nem teljesitik egyiittmiikodési kotelezettségiiket, nem jeleznek gyermeki
veszélyeztetés megeldzése vagy megsziintetése érdekében, a kozpont vezetdje jelzési
kotelezettség elmulasztisa esetén jelzéssel ¢l a kormanyhivatal masodfokon eljard

gyamhatosaga felé.

9. A CSALAD - ES GYERMEKJ;’)LET; KOZPONT SPECIALIS
SZOLGALATASAI

9.1. Kapcsolattartas, / feliigyelt kapcsolattartas és kapcsolattartasi iigyelet

A Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont a 2024. évben is biztositotta a birdsag €és a varmegyei
kormanyhivatalok altal szabalyozott kapcsolattartasra jogosult gyermek, sziil6, / nagysziild
gyermek / testvér, vagy mads jogosult személy szamara a taldlkozasra alkalmas semleges
helyszint. A szabélyozott kapcsolattartdsok célja a konfliktuskezeld, segitdé szolgaltatas
biztositasa az érintett csaladok, illetve a gyamhivatal, illetve birésag dontése alapjan. Az
esetmenedzserek feladata, hogy a felligyelt kapcsolattartasok soran a latogatd sziil6n,
neveldszilon és gyermeken, gyermekeken kivill minimum 2 segitd szakember jelenléte
mellett biztositsa a kapcsolattartasra kijelolt helyiségben az esetlegesen kialakult
konfliktusok, és veszélyeztetések megeldzése érdekében a talalkozasokat. A kapcsolattartasok
modszertani szabalyzatok szerint miikodnek, a tapasztalatokat sziikséges dokumentdlni és
bekérés soran tovabbitani az illetékes hatosag felé. A csalad- és gyermekjoléti kozpontok
kotelez6 szolgaltatasa a kapcsolattartasi tigyelet is, amely szombati napokon IS biztositja a
gyermek-sziil6, gyermek-testvér kapcsolattartasanak lehetdségét. 2024. évben a Csalad— és
Gyermekjoléti Kozpont 46 csalad 67 gyermeke szamara biztositotta a kapcsolattartasok
lehet6ségét. Az intézményben az év folyaman 5 csalad estében rendeltek el feliigyelt

kapcsolattartas, tigyeleti idoben szombati napokon, amely 8 gyermeket érinett.
Kapcsolattartas/ feliigyelt kapcsolattartas

Hétfotol-csiitortokig 8.00-16.00 oraig
Pénteken 8.00-13.30 oraig
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Kapcsolattartasi iigyelet
Szombati napokon  9.00 -12.00 o6raig

9.2. Készenléti Szolgalat

A készenléti szolgalat célja a csalad— és gyermekjoléti kdzpont nyitvatartasi idején kiviil
felmertil6 krizishelyzetekben torténd azonnali, szakszer(i segitségnyujtas, tanacsadas, amely a

kozpont esetmenedzsereinek kdzremitkddésével 0-24 dran at biztositott.

A Kkészenléti szolgalat telefonszama a Piispokladanyi Jaras mind a 12 telepiilésérol

elérhet6: 06-30/399 9219

A kozpontban dolgoz6 szakemberek heti valtasban, allandé telefonos tigyeletet tartanak. A
segitségnyujtas soran, az intézkedés formédjat, idejét, a segitséget kérd személyes adatait
koteles dokumentalni. A készenléti szolgaltatas szabalyzatat, feladatellatasat, a munkatarsak
idérendi beosztasat a kozpont vezetdje késziti el. Az érintett személyek munkaidon tul,
hétvégén, krizishelyzetekben kaptak tanacsadast, tajékoztatast, segitségnyujtast. 2024. évben a

krizistelefon segélyvonalat 7. esetben keresték fel az tigyfelek.

9.3. Pszichologiai tanacsadas

A pszichologiai tanacsadds a mentalis problémaval kiizd csalddok és gyermekek lelki
segitése, tdmogatdsa, amely eldsegiti a nevelés alapvetd céljainak hatékony megvaldsitasat,
segiti az adaptacioképes, sokoldalu, kreativ, onmaga és a kozossége €letét alakitdoan €pitd,
"egészséges", tevékenység- ¢és Oromképes személyiség kibontakozasat. Feladata a
pszicholdgiai tandcsadést igénybe vevd kliensek szdmara egyéni terdpia biztositdsa, vagy
segitd és prevencios jellegili konzultaciok végzése. Az iskolai problémakkal (magatartdszavar,
tanulasi nehézség, szorongésos €s depressziv tlinetek, szdmitogépes jatékok tulzott hasznalata,
online zaklatas aldozatavd valas) kiizd0 gyermekek terdpias kezelése. A tanacsadas
igénybevételének modja torténhet javaslat alapjan, vagy Onkéntes jelentkezés szerint,
tigyfélfogadasi idében, eldzetes telefonos idopont egyeztetést kovetden. A 2024. év folyaman
45 16 részesiilt pszichologiai megsegitésbe, ez 0sszesen 216 orat vett igénybe, ebbdl a jogerds
hatosagi intézkedéssel érintett gyermek szama 15 f6 volt. A pszicholdgia szolgalatas jelenleg

1s varolistas a segitségre varod kliensek késon jutnak az ellatashoz.
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9.4. Jogi tanacsadas

A jogi tanacsado a lakossagnak kiilonb6z6 jogi ligyeiben nyujt informaciot és ad tanacsot. A
szolgaltatas ingyenes. A 2024. év soran 271 esetben tortént jogi segitségnyujtas az
intézménynél alkalmazott jogasz segitségével, ebbdl a szolgalatoknal igénybe vevok szama 64

{6 volt, a kozpontban személyesen megjelend tigyfelek szama 207 f6.

10. A SZOCIALIS DIAGNOZIS KESZITESENEK FOLYAMATA

A Csalad— és Gyermekjoléti Kozpont szocialis diagnozist készité esetmenedzsere a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatok kezdeményezésére felmérést, szocialis diagnozist készit, ha olyan
szocialis szolgaltatas vagy gyermekjoléti alapellatas - ide nem értve a gyermekek napkodzbeni
ellatasat — igénybevétele valik sziikségessé, amelyben az ellatott vagy a csalad eddig nem
részesiilt, vagy azt a szolgalat mas okbol sziikségesnek tartja, valamint a kliens és minden
érintett ehhez hozzajarul. A szocidlis diagndzis elkészitését a jelzOrendszer tagjai, és az
esetmenedzserek is kezdeményezhetik a csalad — és gyermekjoléti kozpontnal. A jogosultsagi
feltételek fennallasa esetén a szocidlis diagndzis kotelezi a szocidlis, gyermekjoléti
szolgaltatokat ¢és intézményeket, melyek kotelesek a szolgaltatdsra vonatkozd igényt
nyilvantartasba venni. A szocialis diagnozist készité esetmenedzser 2024. évben 40 kliens
esetében készitett szociadlis diagnodzist. Az tigyfelek tobbségét a csalad - és gyermekjoléti
szolgalatok, valamint a csalad-és gyermekjoléti kdzpont delegélta. A tavalyi évhez képest az
elkészitett diagnozisok szama csokkent, mivel szeptember honaptol a feladat ellatasara nem
volt képesitéssel rendelkezé szakember. 2025.03.01-t61, minden alapellatasba keriilé csalad

esetében jogszabalyi eldiras a szocidlis diagnozis elkészitése.

11. A CSALAD - ES GYERMEKJOLETI KOZPONT 2024. EVI
GONDOZASI TEVEKENYSEGE
A kozpontban tevékenykedd szakemberek egyrészt a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe
tartozo hatdsagi elokészité tevékenységet latnak el, emellett prevencids tevékenységet is
folytatnak. Hatosagi intézkedésre akkor keriil sor, ha a csaladsegité szolgalat munkaja nem
hoz kell6 eredményt, illetve a sziilok nem mikodnek egylitt a szakemberekkel, a felmeriilé
probléma a gyermeket sulyosan veszélyezteti. A csaldd miikodésében megjelend zavarok
szamos kiils6 és belso tényezore vezethet6ek vissza, amelyek kedvezotlentil hatnak a gyermek

egészséges neveltetésére, személyiségére és kornyezetére. A szakemberek kivizsgaljak a
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jelzérendszeri tagok altal tovabbitott jelzéseket, probléma esetén javaslatokat készitenek a
gyermeki veszélyeztetés megsziintetése érdekében, amennyiben a gyermek/sziilé vagy mas
torvényes képviseld a gyermek veszélyeztetését az alapellatas igénybevételével megsziintetni
nem tudja, vagy nem akarja, de alaposan feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlodése
a csaladi kornyezetben mégis biztosithato. A 2024. év soran a Pilispokladanyi Jaras Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpontjanak a latoterében tobb mint 5000 gyermek allt. Az év folyaman 718
gyermek tligyében tortént valamilyen esetmenedzseri tevékenység, hatosagi elokészitd munka,
kivizsgalas vagy tligyintézés. A koznevelési intézményekben az dvodai - és iskolai szocialis
segitd szakemberek a prevencios tevékenységiik soran 4600 gyermekkel alltak kapcsolatban.
A Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei 452 csalad, 698 gyermeke esetében
kezdték meg, vagy folytattak a hatosagi elokészitd munkajat a 2024. évben.

Fontos tudni, hogy a Csalad — és Gyermekjoléti Kézpont javaslatainak szdma nem egyezhet
meg a hatosagi intézkedéssel érintett gyermekek szaméval, hiszen ugyanazon kiskora
esetében évente tobb feliilvizsgélatra is tehetiink javaslatot, vagy a gyamhatdsag hozhat olyan

dontést, miszerint nem rendeli el az altalunk javasolt hatosagi intézkedést.

A Csalad— és Gyermekjoléti Kozpont jaraskozponti feladata ellatdsa soran a Hajdu-Bihar
Varmegyei Kormanyhivatal Piispokladanyi Jarasi Hivatalan tGl a varmegye mas jarasi
hivatalaival és mds varmegyék gyamhatosagaival is munkakapcsolatban all: hatdsagi
intézkedésekhez kornyezettanulmanyt végez, javaslatot tesz, gondozasi tevékenységet folytat.
Az orszagosan kotelezOen hasznalt GY VR lehetOséget biztosit arra is, hogy akar az orszag
masik felében hozott hatosagi dontéssel €rintett gyermek sziildjének gondozasiba bevonasra
keriiljon a K6zpont, ha ténylegesen ezen az illetékességi teriileten tartozkodik a hozzatartozo.
Ezek az okok, valamint a kiilonb6z6 adatgytijtések eltéré metodikdja is hozz4jarulnak ahhoz,
hogy a szamszerli mutatok akar jelentdsen is eltérhetnek a Piispokladanyi Jarasi Hivatal

Hatodsagi és Gyamiigyi Osztalyanak adataitol.

11.1. A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont gondozasaban allé gyermekek/csaladok szama

telepiilésenként

A tablazat adatai mindazon gyermekek és csaladok szamat mutatjak, akik a 2024.-es év soran

érintettek voltak az adott hatosagi intézkedéssel.

2024.¢év
Védelembe vett Nevelésbe vett Csaladba fogadott | Osszesen
Barand 10 csalad/ 20 gyerek 5 csalad/ 10 gyerek 2 csalad/ 2 gyerek 17 csalad/ 32 gyerek

Biharnagybajom 27 csalad/ 51 gyerek 25 csalad/ 47 gyerek | 20 csalad/ 34 gyerek | 72 csalad/ 132 gyerek
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Bihartorda 8 csalad/ 9 gyerek 1 csalad/ 2 gyerek 9 csalad/ 11 gyerek
Foldes 3 csalad/ 6 gyerek 9 csalad/ 15 gyerek 4 csalad/ 5 gyerek 16 csalad/ 26 gyerek
Kaba 12 csalad/ 20 gyerek 9 csalad/ 19 gyerek 13 csalad/ 21 gyerek 34 csalad/ 60 gyerek
Nagyrabé 7 csalad/ 9 gyerek 2 csalad/ 9 gyerek 4 csalad/ 6 gyerek 13 csalad/ 24 gyerek
Sap 15 csalad/ 28 gyerek 13 csalad/ 26 gyerek | 7 csalad/ 11 gyerek 35 csalad/ 65 gyerek
Sarrétudvari 13 csalad/ 21 gyerek 7 csalad/ 13 gyerek 9 csalad/ 10 gyerek 29 csalad/ 44 gyerek
Szerep 27 csalad/ 55 gyerek 20 csalad/ 41 gyerek | 16 csalad/ 19 gyerek | 63 csalad/ 115 gyerek
Tetétlen 11 csalad/ 23 gyerek 7 csalad/ 16 gyerek 18 csalad/ 39 gyerek
Bihardancshaza 1 csalad/ 3 gyerek 2 csalad/ 3 gyerek
Piispokladany 16 csalad/ 32 gyerek | 17csalad / 30 gyerek | 24 csalad/ 31 gyerek 57 csalad / 93 gyerek
365 csalad
644 gyerek

11.2 A jaras telepiiléseinek jellemz6i a gyermekvédelem tiikrében
Piispokladany

A tavalyi év sordn a piispokladanyi csaladok esetében leginkabb a megélhetési és lakhatasi
problémaék voltak jellemzdek. A kdzpont latdterébe keriilé csaladok egyre nehezebben tudjak
a mindennapi megélhetésiikhoz sziikséges feltételeket biztositani. Emelkedést mutatott
csaladtagok kozotti konfliktus és a csaladon beliili bantalmazas. Tobb csalad esetében
felmeriilt a boditészer hasznalatdnak gyantja, ahol mind a sziil6 mind a gyermek érintettsége
is el6fordult. Az igazolatlan iskolai hianyzasok tigyében érkezett jelzések szama csekély
a védelembe vétel

2 gyermeket érintett. Tobb gyermek esetében

A 2024-es évben

mértékii  volt,
szabalysértés/lopas vétsége miatt keriilt sor védelembe vételre.
Piispokladanyban 53 gyermek allt védelembe vétel alatt, 15 esetben pedig megsziintetésre
keriilt, vagy mas hatdsagi intézkedés valt sziikségessé. Ezekben az esetekben leginkébb a
sziilé1 elhanyagolas, a nem megfeleld sziildi magatartds, a sziildk kozotti konfliktus-
bantalmazas, kiilon €16 sziilék kapcsolattartasi problémdja, valamint szabalysértés vétsége
miatt keriilt elrendelésre. Egyre tobb alkalommal lehet tapasztalni, hogy a csaladok életében
felmertiil a droghasznalata is, mely szintén veszélyeztetett helyzetbe sodorja a gyermekeket.2
esetben tett javaslatot a Kozpont ideiglenes hatalyu elhelyezésre, egy gyermek nevelésbe
vétele meg is tortént, a masik gyermek esetében csaladbafogadasra keriilt sor. 1 gyermek
esetében az ideiglenes hataly elhelyezés folyamatban van. 1 kiskort tobb, mint egy éve
ideiglenes hatalyt elhelyezés alatt all, a folyamatos szokés miatt a szakértéi bizottsag nem

tudta megvizsgalni, igy a nevelésbe vételt nem tudjak elrendelni. Tovabbi 1 esetben a sziild
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kérte a gyermeke nevelésbe vételét. A tavalyi évben a jelzések szama az el6z6 évekhez képest
csokkent minddssze 18 db érkezett a csalad-és gyermekjoléti kozponthoz. 4 jelzés az
iskolabol, 8 a renddrségtdl, 2 a védondi szolgalattdl €s 3 az 6vodabol, valamint 4 korhazi
jelzés érkezett. Az esetmenedzser az 6vodaval és a védéndkkel telefonon rendszeresen tartja a
kapcsolatot. Az esetmenedzser két csalad esetében nyujtott segitséget telepiilési segély
igénylésében, valamint gyermekvédelmi tamogatas iigyintézésében. 1 masik sziild esetében
segitséget nyujtott fogamzasgatld eszkdz vasarlasaban, illetve megszervezte, hogy a sziilo
eljusson a szakorvoshoz. A kozpont esetmenedzsere tobb alkalommal tamogatta a csaladokat
¢lelmiszer, ruha ¢&s tisztitoszer adomannyal. A szakember rendszeresen tajékoztatta a
gondozasaban allo csaladokat arrdl, hogy milyen tamogatasokat tudnak igénybe venni
helyzetilk javuldsa érdekében, valamint kozremiikodott az iigyintézésben is. Az
esetmenedzser heti rendszerességgel latogatta a csalddjait, életvezetési és gyermeknevelési
tanacsokkal latta el dket.

Készitette: Nagy Hajnalka esetmenedzser
A Csalad— ¢és Gyermekjoléti Kozpont altal gondozott plispokladanyi csaladokat érintd

hatdsagi elokészitd munkat az alabbi tablazat szemlélteti.

Piispokladany

Védelembe vett Nevelésbe vett Csaladba fogadott Osszesen

2019

21 csalad/37 gyerek

21 csalad/37 gyerek

19 csalad/22 gyerek

61 csalad/ 96 gyerek

2020

24 csalad/30 gyerek

18 csalad/30 gyerek

19 csalad/22 gyerek

61 csalad/ 82 gyerek

2021

17 csalad/45 gyerek

16 csalad/25 gyerek

18 csalad/21 gyerek

51 csalad/ 91 gyerek

2022

22 csalad/45 gyerek

16csalad/28gyermek

21csalad/ 26 gyerek

59 csalad/ 88 gyerek

2023

32csalad/51gyerek

14csalad/27gyerek

24csalad/31gyerek

70csalad/109gyerek

2024

16¢salad/ 32 gyerek

17csalad/ 30 gyerek

24csalad/ 31 gyerek

57csalad/93 gyerek
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csaladok szama gyermekek szama

Beszamolo az dvodai iskolai szocidlis segitd tevékenységrol

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 6vodai- és iskolai szocialis segit6i Pispokladany
telepiilésen 550 f6 6vodas és 1052 f6 altalanos iskolds, valamint 311 f6 kozépiskolas
gyermekkel alltak kapcsolatban a 2024. évben. Az 6vodai és iskolai szocialis segitd
célcsoportja a kozoktatasi és koznevelési intézmény teljes kozossége, de a szolgaltatas
kozéppontjadban a gyermek 4ll. Az d6vodai és iskolai szocidlis segitd adekvat szakmai
tdmogatast nyljt gyermeknek, sziilének, pedagdgusnak egyarant, prevencids programokat
szervez, valamint segiti a jelzérendszer miikodését. A segitd eszkdze az egyéni, csoportos,
kozosségi tevekenység, valamint a gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok ellatdsaban torténd
szakmai egylittmiikodés. A 2024-es évben elsddleges problémék kozott jelentek meg a 7.
évfolyamos lanyok korében az Onsértési magatartasformak (falcolas), az igazolt iskolai
hianyzasok magas oraszama, a magatartasi problémak, az elhanyagol6 sziild1 magatartas és a
nem kovetkezetes sziil61 nevelés. Nagyban érzékelhetd volt a sziilok kozotti parkapcesolati
konfliktusok negativ hatdsai a gyermekekre.

Sarandiné Csaszar Irén 6vodai iskolai szocialis segitd a Piispokladanyi Egyesitett Ovodai
Intézményben és az Erdss Lajos Reformatus Altaldnos Iskolaban latja el feladatat hétfs,
szerda és csiitortoki napokon. Munkéja sordn 17 {6 6vodaskoru gyermekkel 4llt kapcsolatban,
ebbdl 6 {0 szolgalat altal gondozott, 8 f6 védelembe vett gyermek volt. Pedagogiai
Szakszolgalatnal komplex pedagodgiai vizsgalat elinditdsat kezdeményezte 1 f6 gyermeknél,
valamint 1 f6 gyermeknél pszichés megsegitést javasolt.

Veresné Vass Heléna 6vodai iskolai szocialis segité munkajat a Kalvin Téri Altalanos

iskoldban hétfdi napon, a Petritelepi Altalanos iskolaban keddi napokon és a Piispokladanyi
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Pet6fi Sandor Altalanos iskolaban szerdai napokon személyesen latja el, emellett telefonon a
hét barmely napjan rendelkezésre all az iskola pedagogusai, gyermekei és sziileik részére. Az
altalanos iskoldkban 36 f6 gyermekkel folytatott egyéni segitd beszélgetéseket, ebbdl 6 {6
védelembe vett és 7 fo alapellatasban gondozott gyermek volt. 2 f6 gyermeket delegalt
pszichologushoz pszichés megsegités céljabol és Pedagogiai Szakszolgalati vizsgalat
elinditasat 2 f6 gyermeknél javasolta. Csoportos tevékenység keretében konfliktuskezeld
csoportfoglalkozast tartott Sarandiné Csaszar Irén kollégajaval a Kalvin Téri Altalanos
iskolaban, oktober ¢és november honapokban a 6. évfolyamon, Osszesen 5 alkalommal,
altalaban 22 f6 gyermeknek. A Petéfi Sandor Altalanos iskolaban konfliktuskezeld
csoportfoglalkozast tartottak a 6. és 7. évfolyamon 6sszel, szintén 5-5 alkalommal.
Téth-Sziics Réza 6vodai-iskolai szocialis segitd kéthetenként szerdai napon tart fogadodrat az
Erdss Lajos Reformétus Altalanos Iskola és Ovoda Csillag Tagévodajaban, ahol 2 £ gyermek
esetében konzultalt az 6vodapedagogusokkal és folyamatosan nyomon kdvette a gyermekek
fejlodését.

Gulyas Gyula oOvodai iskolai szocidlis segitd a Berettyoujfalui SZC Karacs Ferenc
Gimnézium, Technikum és Szakképzd iskolaban és a kollégiumban hétfd, szerda, csiitortoki
napokon tart fogaddorat. Egyéni segitd tevékenysége soran 42 6 gyermekkel Aallt
kapcsolatban, vagy egyszeri vagy rendszeres segitd beszélgetést folytatott ezekkel a
gyermekekkel és 17 f0 pedagogussal konzultalt. Csoportos foglalkozas keretében 12
alkalommal kertilt sor konfliktuskezeld foglalkozas lebonyolitasara.

Kozosségi tevékenységek keretében az iskolai szocidlis segiték szabadidds programot is
szerveztek, valamint részt vettek a programok lebonyolitasaban (Egészségnap és Télizo
iskolai rendezvény, karacsonyi iinnepségek, rendészeti nap, DOK nap. Nemzeti
Unnepségeken valo részvétel.

Az o6vodai- és iskolai szocialis segitok 2024-ben is rendszeresen kapcsolatban alltak a
munkajukat érintd szakemberekkel, mint pl. intézményvezetdk, 6vodapedagdgusok, tanitok,
tanarok, gyermekvédelmi feleldsok, Pedagdgiai Szakszolgalat és a Gyermekjoléti Szolgalat és

Kozpont munkatarsai, pszichologus, védénd, gyermekorvos.

Készitette: Sarandiné Csészar Irén, Veresné Vass Heléna, Gulyas Gyula, Toth -Szlics Roza

Sarrétudvari

Sarrétudvari lakosainak szama kozel 3000 6, a telepiilésen €16 gyermekek szama viszonylag
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magas. A kozség oktatasi — nevelési intézményeibe tobb telepiilésrdl jarnak a gyermekek. A

telepiilésen probléma, hogy nincs megfeleld szamu és mindségli, tobb gyermek és csalad
lakhatasara alkalmas albérleti lehet6ség. A gondozasban allo csalddok szama a 2023 évhez
mérten a 2024. év végére csokkent. A gyermekek gondozédsa tobbnyire eredményesség,
elkoltozes, illetve nagykorusag miatt sziint meg. A kozpont latoterében alloé csaladok
nagytobbsége rossz szocidlis €s anyagi hattérrel rendelkezik, pénzbeosztdsi problémak
jellemzik 6ket. A telepiilésen a nem megfeleld sziil6i figyelem hianya miatt még mindig
eléfordul 1-1 csaladban a gyermek tankdtelezettségének nem megfeleld teljesitése, illetve
blincselekmény, szabalysértés elkovetése. 2024-ben eléfordult, hogy a gyermekek védelembe
vételére azért keriilt sor, mert a sziilok kozott a parkapcsolat megromlott, ezéltal
veszélyeztették gyermekeik egészséges, testi-lelki fejlodését. Szenvedélybetegség egy-egy
csaladban fordult eld a védelembe vétel soran. A Csalad— és Gyermekjoléti Kozpont
esetmenedzsere rendszeresen csaladlatogatist végzett, legtobbszor a csaladsegitd
munkatarssal kozosen a telepiilésen, de egy-egy nehezebb eset kapcsan a Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpont vezetdje is részt vett a csaladlatogatasokon. A csaladlatogatasok soran
az esetmenedzser segitd beszélgetésekkel, tanacsadasokkal probalta felhivni az ligyfelek
figyelmét a helyes pénzbeosztasi szokdsokra, az elfogadhatd higiénés szabalyok betartdsara, a
rendszeres iskolaba jaras fontossagara, a parkapcsolati konfliktusok tarsadalmilag elfogadott
moédon vald megoldasara. Fiatalkori gyermekek esetében rendszeresen elbeszélgetett a korai
parkapcsolat és a terhesség veszélyeirdl, az esetleges droghasznélat karos hatdsair6l stb.
Folyamatosan tartotta a kapcsolatot a jelzOrendszer tagjaival. Részt vett a szakmakozi
megbeszéléseken, tanacskozasokon. A jelzOrendszertdl kapott 6 db jelzést kivizsgalta,
mindegyikre irasbeli valaszt kiildott. A jelzések szadma az el6z6 ¢évekhez képest
nagymértékben csokkent. Az esetmenedzser hatdsagi intézkedéseket kezdeményezett, mint
védelembe vétel, ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel, csalddba fogadés. 1
alkalommal ideiglenes hatalyu elhelyezésre tett javaslatot a Kézpont egy sziiletendé gyermek
esetében, de erre végiil nem keriilt sor, mert az anyai nagymama az 0jsziilott gyermeket végiil

csaladba fogadta.

2024-ban érkezett jelzések szama:

[0 1 db jelzés érkezett a Karacs Ferenc Kozépiskolabol
[ 1 db jelzés érkezett az 6vodabol

[ 1 db jelzés érkezett a bolcsddétol

11 1 db jelzés érkezett a renddrségtol
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[J 2 db jelzés érkezett a koérhazi védonotol

Készitette: Forianné Bacsi [lona Tiinde

Sarrétudvari
Védelembe vett Nevelésbe vett Csaladba fogadott Osszesen
2019 | 18 csalad/41 gyerek |6 csalad/17 gyerek |3 csalad/4 gyerek |27 csalad/62 gyerek
2020 [ 19 csalad/39 gyerek |7 csalad/18 gyerek |S csalad/7 gyerek |31 csalad/ 64 gyerek
2021 | 15 csalad/29 gyerek |4 csalad/ 6 gyerek |5 csalad/ 9 gyerek |24 csalad/44 gyerek
2022 | 13 csalad /28gyerek |10 csalad/15gyerek |6 csalad / 6 gyerek |29 csalad/79gyerek
2023 |16 csalad/ 34 gyerek [10csalad/15 gyerek |6 csalad/6gyerek |32csalad/55gyerek
2024 | 13 csalad/ 21 gyerek |7 csalad/13 gyerek |9 csalad/10 gyerek |29 csalad/ 44 gyerek
Sarrétudvari - hatdsagi intézkedések
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gyermekek szama

Beszamol6 az 6vodai-iskolai szocialis tevékenységrol Sarrétudvari telepiilésen

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont ovodai- és iskolai szocialis segitje Sarrétudvari

telepiilésen 418 fo gyermekkel allt kapcsolatban 2024-ben az iskolaban és az 6vodaban. Az

o6vodai — iskola szocialis segité Sarrétudvariban a Jokai Mor Altalanos Iskoldban és a

Napsugar Ovoda és Bolesdde Egyesitett Intézményben folytat minden héten, keddi napokon

preventiv jellegli szocidlis tevekenységet. Az dvodai és iskolai szocidlis segitd célcsoportja a

kozoktatasi és koznevelési intézmény teljes kozdssége, de a szolgaltatds kozéppontjdban a

gyermek all. Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd adekvat szakmai tAmogatast nytjt sziilének,

gyermeknek, pedagdgusnak egyarant, segiti az észleld-és jelzOrendszer mikodését. Egyéni

tevékenysége sordn informacidnyujtas, tanacsadas, konzulticio, krizisintervencio, hivatalos

ligyintézésben vald segitségnyujtas vagy delegilds mas szakemberhez valdsul meg. Az
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ovodai-iskolai szocialis segitd az év folyaman segitette a koznevelési és kozoktatasi
intézményben dolgoz6é oOvodapedagdgusokat, pedagoégusokat munkéjuk sordn, felvette a
kapcsolatot a problémas gyermekekkel és azok sziileivel. Az 6vodai és iskolai szocialis segitd
célja az o6vodas ¢és iskolaskoru gyermekek csaladban torténd nevelkedésének segitése,
veszélyeztetettségének  megeldzése,  kisziirése, a  kialakult  veszélyeztetettség
megsziintetésében vald kozremiikddés, illetve a szocidlis, oktatdsi, egészségligyi rendszer
szereploi kozotti szoros egyiittmiikodés kialakitasa és fenntartdsa. Az iskoldban folytatott
egyéni segitdé tevékenység soran 42 6 gyermekkel és 18 {6 sziilovel allt rendszeresen
kapcsolatban. A leggyakoribb probléméak kozott elsdsorban a magas odraszamu igazolt
hidnyzasok szdma, a higiénés gondok, a magatartasbeli gondok, valamint a tavalyi évhez
hasonloan tovabbra is az elhanyagold sziiléi magatartas (felszerelés hiany, hianyzas esetén a
hazi feladat potlasanak hidnya) és a nem kovetkezetes sziildi nevelés voltak. 3 {6 gyermek
esetében tortént delegdlds intézményiink pszichologusédhoz, pszichés megsegités céljabol.
Ebben az évben is tapasztalhatdo volt a gyermekek korében a sziilok altali kontrollalatlan
okoseszkdz — és internet hasznalatdnak szokasa. 6 alkalommal tartott az 5. és a 6. évfolyamon
Onismereti, kozosségépitd és konfliktuskezelési csoportfoglalkozést a pedagdgusok kérésére.

Az 6vodéaban végzett segitd tevékenység soran folyamatosan konzultdlt az 6vodavezetdvel €s
o6vodapedagogusokkal. F6 problémaként egy csalad esetében a sziildi elhanyagolés jelent
meg. A szocialis segitdé mindennapi kapcsolatban allt a munk4jat érinté szakemberekkel.
Rendszeresen részt vett szakmakozi és esetmegbeszéléseken, gyermekvédelmi tandcskozason,
esetkonferencian, kiilonbozé iskolai kozdsségi rendezvényeken, mint pl.: farsang és
karacsonyi lnnepség. 2024 - ben is gyermeknapi délutant szervezett és bonyolitott le a
Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozdjaval kozosen, ahol a gondozasban allo
csaladok gyermekeinek szerveztek sportvetélkedot és kreativ foglalkozast. 2024. oktoberében
megszervezte és a Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsaval kdzosen lebonyolitotta
a Csenki Sandor roma mesemondd verseny helyi elddontdjét, amelyen Osszesen 4 iskolés

koru, fels6 tagozatos gyermek vett részt.

készitette: Sarandiné Csaszar Irén

Szerep

A telepiilésen 2024-ben 56 csaladdal és 115 hatosagi intézkedéssel érintett gyermekkel allt

kapcsolatban az esetmenedzser. 55 gyermek védelembe vétel, 41 gyermek nevelésbe vétel és
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19 gyermek csaladbafogadas alatt all. Egy esetben kellett javaslatot késziteni kiskora
hazassagkotésének engedélyezéséhez. A védelembe vétel hatterében tobbnyire igazolatlan
6vodai és iskolai hianyzasok, lakhatasi-, anyagi- és higiénés problémak, a gyermek
elhanyagolasa, szabdlysértések elkovetése, gyermekkel szembeni bantalmazas gyanuja,
sziilok kozotti bantalmazas, csaladi konfliktusok tudatmodositéd szerek hasznalata allt. Nagyon
sok csaladnal tapasztal az esetmenedzser higiénés problémakat, folyamatosan fel kell hivni a
sziilok figyelmét a higiéné, a takaritas fontossagara és az udvar rendbetételére. Tobb csalddnal
szemetes az udvar és a szakemberek rendszeres €és gyakori csaladlatogatdsanak koszonheto,
hogy a csaladok prébalnak rendet tartani. Gyakran 1épésrdl — 1épésre el kell magyarazni a
sziiléknek, hogyan kell takaritani, mert nincsenek tisztdban a takaritas folyamataval. Sok
csaladnal nagyon rossz allapot az udvari wc, a fert6zésveszély elkeriilése érdekében a
szakemberek folyamatosan ellenérzik és kérik a csaladokat, hogy erre nagy figyelmet
forditsanak. Az esetmenedzser nagyon sok csaladban tapasztal anyagi problémakat, csaladok
sok esetben a gyermekek utan jard ellatasokbol élnek, vagy pénzszerzési forrasként
vérplazmat adni jarnak Debrecenbe. Tobb gondozott csaladnal eléfordul, hogy a lakasban
nincs viz, villany és csak minimalis butorzattal rendelkeznek. Egy csalad esetében ¢hezéssel
is talalkoztak a szakemberek, azonban ez a csalad a hatosagi intézkedés eldtt elkoltozott a
telepiilésrdl és az esetmenedzser kozel két honapos kutatds utan talalt csak rajuk és tudta az
igyliket az illetékes kdzpontnak atadni. Komoly probléma az igazolatlan hianyzasok magas
szama. Tapasztalhatd, hogy sok esetben a sziil6 is partner benne és nem 0sztonzi a gyermeket
a rendszeres iskolaba jarasra, nincs visszatartd ereje, hogy a csaladi potlék 50 ora utan
szlineteltetésre keriil. Tobb gyermek 15-16 éves kordra egyaltalan nem jar iskoléba, a
kozépiskola elvégzéséig el sem jut. Harom olyan gyermek is ¢l a telepiilésen, aki a tavalyi
tanévben szinte semmit nem jart iskoldba. Koziiliik ketté 2024. szeptemberétdl mar nem
tankoteles, az iskolabol kiiratkozott, 1 pedig annak ellenére hogy tankdoteles, meg sem kezdte
a jelenlegi tanévet, pedig az esetmenedzser tobb alkalommal felhivta a figyelmét a
gyermeknek és a sziiloknek is a tankotelezettség €s az iskolaba jaras fontossadgara. Tobb
alkalommal talalkoztunk azzal a problémaval, hogy a gyermekeknek bar van igazolasa, de
indokolatlanul hianyoznak az 6vodabol vagy az iskolabol. Sok esetben eléfordult, hogy a
sziilok elvitték a gyermeket az orvoshoz, de a felirt sziikséges gydgyszereket nem valtjak ki, a
gyogyulasi folyamat hosszabb lett, a gyermek egészségi allapota nem javult. Két védelembe
vett gyermeket nevelé csaladban a sziilok kozotti konfliktusos parkapcsolat, olyan nagyon
elmélyiilt, hogy egymas bantalmazasaira keriilt sor a gyermekeik el6tt, ezért az apat a

Piispokladanyi Jarasbirosag 60 napra tobb alkalommal tavol tartotta. Hozzatartozok kozotti

30



erOszak tigyében a kozpont esetmenedzsere tajékoztatassal ¢l a gyamhatosag, illetve a
csaladvédelmi koordinacids szerv felé is. A telepiilésen egyre tobb esetben tapasztalja maga
az esetmenedzser is, hogy valamilyen tudatmodositd vagy boditdszer hatasa alatt vannak a
lakosok. Jelenleg két kiskort védelembe vett gyermek is all a debreceni drogambulancia
kezelése alatt. Egy védelembe vett kiskort folyamatosan elszokott otthonrol, iskoldba nem
jart, korai szexuadlis életet €lt, partnereit valtogatta, sziilei tehetetlenek voltak. Az 6 esetében a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont nevelésbe vételi eljarasra tett javaslatot.

Négy védelembe vett gyermek esetében megeldzo partfogés elrendelésére tett javaslatot az
esetmenedzser. Ebbdl 2 esetben a megel6z6 partfogas elrendelésére volt sziikség. Az egyik
gyermek tobb alkalommal {izletszerlien elkOvetett csalds vétségét kovetett el, jelenleg az
orszagban 9 Renddrkapitanysag nyomoz ellene. A masik esetben gyermekpornografia biintett
elkovetése miatt folyik a gyermek ellen eljaras. 2024-ben a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
5 sziiletendd gyermek iigyében tett ideiglenes hatalyu elhelyezésre javaslatot. Ebbdl 2 esetben
a csalad elkoltozott a telepiilésrdl, 2 gyermeket a nagysziilok csaladba fogadtak, egy gyermek
esetében ideiglenes hatalyu elhelyezésre volt sziikség.

Nevelésbe vétel miatt 19 csalad 41 gyermeke ¢l a szakellatasban. A csaladok tobbségében
esély sincs arra, hogy a gyermekek hazakeriiljenek. Vannak sziil6k, akik nem élnek
¢letvitelszeriien a telepiilésen, de ott van a lakcimiik, vannak olyan sziilok, akik olyan rossz
kortilmények kozott élnek, hogy esély sincs arra, hogy gyermeknevelésre alkalmasak legyen a
koriilményeik. 3 csalad esetében van arra realis esély, hogy a gyermekek hazagondozhatoak
legyenek id6vel. Vannak olyan, a telepiilésrél elkeriilé nevelésbe vett gyermekek, akik olyan
devians magatartast mutattak, hogy esély sincs arra, hogy a szakellatasbol hazakeriiljenek.
Tobb gyermek sajnos folyamatosan szokésben vannak a lakasotthonbol, de egyik sem
Szerepre jon haza a sziilokhoz. A csaladbol vald kiemelések oka tobbnyire sziil6i
elhanyagolas, a gyermek devians magatartasa, droghasznalat, szokés, csavargas volt. A
telepiilésen 15 csaladban 19 gyermek €l csaladba fogadva. Ebbdl a tavalyi évben két esetben
szlint meg a csalddbafogadés egy esetben a gyermek visszakertilt az édesanydhoz. Az év soran
3 csalad esetében tartott a kozpont esetkonferenciat, amely 13 gyermeket érintett. A rengeteg
probléma miatt az esetmenedzser 290 csaladlatogatast végzett és 62 kornyezettanulmanyt
készitett. Az kozpont esetmenedzsere specidlis szolgaltatasai koziil a pszichologiai
tanacsadast szervezett 3 gyermek szamara. A kozponthoz a tavalyi évben 37 jelzés érkezett,
amely 25 gyermeket érintett. Ovodabdl 6, az altalanos és kozépiskolabol 22, védéndi

szolgalattol 1, boles6débdl 1, renddrségtdl 6, lakossagtol 1 jelzés érkezett.
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Készitette: Horgosi-Takacs Andrea esetmenedzser

A Csalad-¢és Gyermekjoléti Kozpont altal gondozott csaladokat érintd hatosagi el6készitd

munkat az alabbi tablazat szemlélteti.

Szerep

Védelembe vett

Nevelésbe vett

Csaladba fogadott

Osszesen

2019

18 csalad/44 gyerek

14 csalad/32 gyerek

14 csalad/21 gyerek

46 csalad/97 gyerek

2020

18 csalad/28 gyerek

15 csalad/38 gyerek

17 csalad/26 gyerek

50 csalad/ 92 gyerek

2021

15 csalad/26 gyerek

12 csalad/22 gyerek

11 csalad/15 gyerek

38 csalad/63 gyerek

2022

23csalad/41 gyerek

16 csalad/27 gyerek

13 csalad/16 gyerek

52csalad/84 gyerek

2023

21 csalad/33 gyerek

18 csalad/38 gyerek

11 csalad/13 gyerek

50 csalad/84 gyerek

2024

27csalad/55gyermek

20csalad/41gyermek

16csalad/19gyermek

63csalad/115 gyerek

Szerep - hatosagi intézkedések

AN .

Beszamolo az dvodai iskolai szocidlis segitd tevékenységrol

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 6vodai- €s iskolai szocialis segitdje Szerep telepiilésen

204 £6 gyermekkel allt kapcsolatban a 2024. évben az iskolaban és az 6vodaban. Az 6vodai-

iskolai szocidlis segit6 a Szerepi Kelemen Janos Altaldnos Iskoldban és Szerepi Kelemen

Hétpettyes Ovoda és Mini Bolcsddében folytat minden héten csiitortdki napokon preventiv
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jellegli szocialis segitd tevékenységet. Az Ovodai €s iskolai szocialis segitd célja az 6vodas-
¢s iskolaskoru gyermekek csalddban torténd nevelkedésének segitése, egészségfejlesztése,
veszélyezettségének megeldzése, kiszlirése, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetésében
valo kozremiikodés, illetve a szocialis, oktatdsi, egészségiigyi rendszer szereploi kozotti
szoros egyluttmikodés kialakitdsa ¢és fenntartasa. Az iskoldban folytatott egyéni segitd
tevékenység sordn a segitd 26 f6 gyermekkel folytatott egyéni segitd beszélgetéseket. Ebben
az évben is kiemelkedd volt a magas iskolai hidnyzasok szdma. A segitd folyamatosan
kapcsolatot tartott a haziorvosi asszisztenssel és rendszeresen informalddott a hidnyzasok
okarol és indokoltsagarol. Egy csalad esetében az iskolai hidnyzasok mellett a nagyfoku
személyi higiénés problémak tovabbra is fennalltak. 2024-ben is probléma volt tobb gyermek
esetében a folyamatos felszereléshidny, ezen esetekben a segitd felkereste a sziiloket ¢és
felhivta a figyelmiiket ezek potlasdra és a gyermek tanulmanyi és iskolai elémenetelének
folyamatos nyomon kovetésére, a pedagogusokkal valdé kommunikacid, kapcsolattartds
intenzivebb tételére. A legnagyobb problémat a munkdja folyaman az jelentette, hogy a
szllok nem vitték el minden esetben a gyermekeket az altala megkért vizsgalati, elsdsorban
gyermekpszichiatriai vizsgalatokra, tobb esetben ujboli idépontokat kellett kérnie. Az iskolai
szocialis segit6 munkdja soran 1 f6 gyermek esetében delegdlt pszichologus altali
megsegitésre, 4 f6 esetében pedig gyermekpszichiatriai vizsgalat elinditasat kezdeményezte.
Csoportos tevékenység keretében foglalkozast tartott a 8. osztalyban k6z0sségépito,
konfliktuskezel¢ témakorben, tobb alkalommal eldadéast, kozds beszélgetést a tarsas
kapcsolatokrol, személyi higiéniarol, felszerelés rendezettségérdl az alsos évfolyamokon is.
Az 6vodaban végzett segitd tevékenysége soran folyamatosan konzultalt az 6vodavezetdvel és
pedagogusokkal, amely esetekben problémaként a gyermekek nem megfeleld ovodai
viselkedése, beilleszkedési nehézségei jelentek meg. Tobb alkalommal megfigyelte ezeket a
gyermekeket a csoportfoglalkozasok ideje alatt és felvette a kapcsolatot a sziilokkel egyéni
elbeszélgetésre, tandcsadasra. Egy esetben folyamatos nyomon kovetést €s kontrollt igényelt a
gyermek vizsgalatokra valo elvitele, az édesanya nem minden esetben volt egytittmiikodo.
Kozosségi tevékenységek keretében a szocidlis segitd részt vett szakmakozi és
esetmegbeszéléseken, gyermekvédelmi tanacskozasokon, esetkonferencidkon, kardcsonyi
tinnepségeken, ballagasi szerenddon, iskolai 6vodai rendezvényeken, sziildi értekezleteken
2024.11.20-an lebonyolitotta a szolgalattal egylitt a Csenki Sandor Roma Mesemondo
verseny helyi elddont6jét a Szerepi Kelemen Janos Altalanos Iskoldban 22 f6 gyermek
részvételével.

Készitette Veresné Vass Heléna.
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Foldes

Foldes gyermekvédelmi szempontbol a kevésbé problémas telepiilések kozé tartozik, a
kozpont latoterébe allo csaladok esetében életviteli, anyagi és parkapcsolati konfliktusok,
valamint a sziilok szenvedélybetegsége a legjellemzObb probléma. Nagy aranyban
tapasztaljak a segitd szakemberek a fizikai mellett a lelki elhanyagoldst is, mint veszélyeztetd
tényezot. Foldes teleptilésen 2024. év folyaman 16 csalad 24 gyermekével allt kapcsolatban a
Kozpont. 3 csalad 6 gyermeke volt védelembe véve a telepiilésen. A gyermekek védelembe
vételének a hatterében tobbnyire a sziilok elhanyagoldé magatartdsa, szenvedélybetegség,
valamint nevelési problémak alltak. 4 csalad 5 gyermekének csaladba fogadésara vagy annak
fenntartasara tett javaslatot a kozpont. 15 nevelésbe vett gyermek van a telepiilésen mely 9
csalddot érint, melybdl 2 gyermek nevelésbe vétele tortént 2024-ban. Mindkét gyermek
ujsziilottként keriilt nevelésbe, és egyik gyermek édesanyja sem é€lt életvitelszertien Foldes
telepiilésen, csak a lakcimiik és hozzatartozoik tartézkodnak itt. 2024 évben 6 db jelzés
¢érkezett a jelzOrendszeri tagoktol, melyet az esetmenedzser minden alkalommal kivizsgalt és
irasban nyujtott visszajelzést a jelzést tevonek. 2024. évben Foldes telepiilésen az
esetmenedzser altal leggyakrabban alkalmazott segitd tevékenységek a csaladlatogatas, a
segitd beszélgetés, a kornyezettanulmany készitése, kontrollaldé feladatok és a tanacsadas

voltak.

2024-ban érkezett jelzések szama:

e 3 db jelzés érkezett Kozépiskolabol
e 2db jelzés érkezett az dvodabol
e 1db jelzés érkezett a korhazi védon6tol

Készitette: Forianné Bacsi Tiinde Ilona
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A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont altal gondozott csaladokat érintd hatdsagi el0készitd

munkat az alabbi tablazat szemlélteti.

Foldes telepiilésen az adott évben gondozott csaladok/gyermekek szama

Védelembe vett Nevelésbe vett Csaladba Osszesen
fogadott

2019 (9 csalad/15 gyerek | S csalad/ 11 gyerek | 6 csalad/ 6 gyerek |20 csalad/ 32 gyerek
2020 [ 9 csalad/15 gyerek | 6 csalad/ 13 gyerek | 7 csalad/ 7 gyerek |22 csalad/ 35 gyerek
2021 |6 csalad/ 7 gyerek |8 csalad/ 14 gyerek |4 csalad/ 5 gyerek |18 csalad/ 26 gyerek
2022 [ 14csalad/17gyerek | 10csalad/16 gyerek | 3 csalad/ 3 gyerek |27 csalad/ 36 gyerek
2023 |7 csalad/ 9 gyerek | 11csalad/16 gyerek |5 csalad/ 5 gyerek |23 csalad/ 30 gyerek
202413 csalad/6 gyerek |9 csalad/15 gyerek |4 csalad/5 gyerek |16 csalad/24 gyerek

Foldes - hatdsagi intézkedések
40
35
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2019. év 2020. év 2021.év 2022. év 2023. év 2024. év

csaldadok szama gyermekek szama

Beszamol6 az 6vodai iskolai szocidlis segitd tevékenységrol

A Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont dvodai- és iskolai szocialis segitéje Foldes telepiilésen
133 {6 ovodas ¢és 267 0 iskolas gyermekkel allt kapcsolatban a 2024. évben, szeptember
hénaptol. Az dvodai-iskolai szocialis segité a Foldesi Karacsony Sandor Altaldnos Iskola és
Alapfoka Miivészeti Iskoldban és a Kallay Laszlo Ovodaban folytat csiitortoki napokon
preventiv jellegli szocialis segité tevékenységet. Az Ovodai- és iskolai szocialis segitd
elsddlegesen az Ovodas ¢és iskolaskori gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésével
(prevencid), a veszélyeztetettség megsziintetésével (korrekcid), a gyermekek szocidlis és

kommunikécios készségeinek fejlesztésével, az egészségfejlesztésben valod kozremiikddéssel,
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valamint szabadidds programok szervezésével foglalkozik a koznevelési intézményekben. A
2024-es évben az egyéni segitd tevékenység soran az Ovodai-iskolai szocialis segité 14 6
gyermekkel 4llt kapcsolatban ¢és folytatott velik egyéni segité beszélgetéseket. A
leggyakoribb problémak kozott a 2024-es évben els6sorban a fokozodd magatartasi
problémak, az iskolai lemorzsolddas veszélyének ndvekedése, a hianyzasok magas aranya,
felszereléshiany, az elhanyagold sziil6i magatartds és a nem kovetkezetes sziildi nevelés
voltak. Tovabbra is jellemz0 a korai parkapcsolat 1étesitése felsd tagozatban, illetve a tulzott
okoseszkdz- €s az internet nem megfeleld hasznalata a fiatalok korében. A Segité Kezek
Szocialis Szolgaltato Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont dvodai-iskolai
szocialis segitdje ¢és csaladsegitéje 2024.06.13-an Gyermeknapot szervezett Foldes
telepiilésen 40 gyermek szamara. A gyermekek kiilonb6zo szines programokban vehettek
részt. A résztvevOknek édességcsomagokat osztottak ki, amelyet 6rommel fogadtak. Az
6vodai- ¢s iskolai szocialis segitd rendszeresen kapcsolatban 4llt a munkajat érintd
szakemberekkel, mint pl.: intézményvezetok, csaladsegitd, ovodapedagdgusok, tanitok,
tanarok, gyermekvédelmi felel6sok, védoénd, Pedagdgiai Szakszolgalat és a Gyermekjoléti

Szolgélat és K6zpont munkatarsai, pszichologus.

Készitette: Toth -Sziics Roza

Nagyrabé

Nagyrabé a kevésbé problémas telepiilések kozé tartozik a jarasban, gyermekvédelmi
szempontbol. A telepiilésen 2024-ben 16 csaldddal és 29 hatosagi intézkedés alatt allo
gyermekkel 4llt az esetmenedzser kapcsolatban. 9 gyermek védelembe vétel, 14 gyermek
nevelésbe vétel alatt allt. 5 gyermeknek sziint meg a nevelésbe vétele az év soran. 3
gyermeknek az év sordn eredményesség miatt megsziint a nevelésbe vétele, ket utogondozas
keretében gondoztuk tovabb. Sajnos azota ebbdl 1 gyermek esetében elindult a védelembe
vételi eljaras 50 orat meghalad6 igazolatlan hidnyzas miatt. Tovabbi 1 gyermeknek szintén
megszint a nevelésbe vétele, neki az édesanya, miutan betoltotte a 18. €letévét, rendezte
koriilményeit és visszakapta gyermekét. Ok a Dunéantulra koltoztek a helyi Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat koveti figyelemmel a csalad életét. 1 gyermek esetében nagykortisag
miatt sziint meg a nevelésbe vétel. Nevelésbe vétel alatt december 31-én Nagyrabén 2 csalad

6 gyermeke volt. A csaladbol torténd kiemelés okai lakhatasi-, higiénés problémak, sulyos
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sziil6i elhanyagolas voltak. Egy védelembe vétel alatt allo6 gyermek elkolt6zott a telepiilésrol,
miutan hazukat elarverezték és ki kellett koltozniiik beldle. A védelembe vételekre iskolai
magatartasi problémak, szabalysértések (lopas illetve csalas vétségének elkovetése), 50 orat
meghalado igazolatlan hianyzas, sulyos higiénés hidnyossagok, sziil6i elhanyagolas valamint
1 esetben kotelezO véddoltas megtagadasa miatt keriilt sor. A csaladgondozas soran a
telepiilésen €16 csaladok egyiittmiikodoek, pozitivnak mondhatd, hogy a sziilék tobbségében
dolgoznak. A helyben tevékenykedd szakembereknek sok gondot okozott, hogy 1 csaladban a
sziilok megtagadtdk a gyermekiik szamara kotelez0 véddoltds beaddsat. Az altalanos
iskolaban 2 védelembe vett gyermeket érintett magatartasi probléma. 1 gyermek esetében
ezek a problémdk megsziintek, azonban a 2024/2025-6s tanévben mindkét gyermeknél ujra
megjelent az indokolatlanul magas 6raszamu hianyzéas. 1 gyermek esetében a sziilé nem
partner az egyiittmiikddésben, sok esetben nincs a telepiilésen igy nagyon nehéz a
kapcsolattartas vele, telefonon sem elérhetd. 1 védelembe vett gyermek esetében partfogoi
feliigyelet is el volt rendelve lopas vétségének elkovetése miatt. Vele kapcsolatban az elmult 2
évben nem érkezett jelzés, valamint a partfogasanak megsziintetésére is sor keriilt. 2024
oktoberében, a Kbézpont a védelembe vétel megsziintetésére tett javaslatot. 1 masik lopas
vétséget elkdvetd gyermek esetében szintén megsziintetésre keriilt a védelembe vétel, az 6
esetében azota semmilyen jelzés nem érkezett, rendszeresen jar iskoldba, jo a tanulményi
eredménye, magatartasa példas, igazolatlan hianyzasa nincs. 1 tovabbi gyermek esetében a
csalad- és gyermekjoléti Szolgalat ideiglenes hatalyt elhelyezést javasolt, mivel a sziil6k
folyamatosan italozo életmddot folytattak és a fogyatékos gyermeket az utcan fizikailag
bantalmaztak. Ebben az esetben a gyermeket csaladbafogadassal sikeriilt az anyai nagysziilo
csaladjaba helyezni a szakembereknek. A csalad-és gyermekjoléti kozponthoz 2024-es év
soran két jelzés érkezett. 1 db az altalanos iskolabol, illetve 1 lakossagi jelzés 1 varandos
kismamar6l. A kozpont specidlis szolgaltatasai koziil a pszichologusi tandcsadast 1

csaladbafogadott gyermek vett igénybe magatartasi problémai tobb alkalommal.

Készitette: Horgosi -Takacs Andrea
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A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont altal gondozott csaladokat érintd hatdsagi el0készitd

munkat az alabbi tablazat szemlélteti.

Nagyrabé

Védelembe vett Nevelésbe vett | Csaladba fogadott Osszesen

2019 9 csalad/ 15 gyerek | 5 csalad/ 11 gyerek | 1 csalad/ 2 gyerek | 15 csalad/ 28 gyerek

2020 | 7 csalad/ 11 gyerek | 5 csalad/ 11 gyerek | 1 csalad/ 2 gyerek | 13 csalad/ 24 gyerek

2021 | 6 csalad/ 9 gyerek | 4 csalad/ 8 gyerek | 2 csalad/ 3 gyerek | 12 csalad/ 20 gyerek

2022 | S csalad/ 9 gyerek | 5 csalad/ 12 gyerek | 2 csalad/3 gyerek |12 csalad / 24 gyerek

2023 | 3 csalad/4 gyerek | 2 csalad /8 gyerek |3 csalad /4 gyerek | 9 csalad /12 gyerek

2024 | 7csalad/9 gyerek | 2 csalad/9 gyerek | 4 csalad/6 gyerek | 13 csalad/ 24 gyerek

Nagyrabé - hatésagi intézkedések
30
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csaldadok szama gyermekek szama

Beszamolo az 6vodai iskolai szocidlis segitd tevékenységrol

Az 6vodai-iskolai szocidlis segitd a Nagyrabéi Egységes Ovodaban és Bolesddében, valamint
a Nagyrabéi Moricz Zsigmond Altaldnos Iskolaban folytat minden héten keddi napokon
elsdsorban preventiv jellegli tevékenységet. 2024.09.01.-t61 ezt a tevékenységet a telepiilésen
Sarandiné Csaszar Irén latja el. Az 6vodai- €s iskolai szocialis segitd elsddlegesen az dvodas
¢s iskolaskori gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésével (prevencid), a
veszélyeztetettség megsziintetésével (korrekcid), a gyermekek szocidlis és kommunikécios

készségeinek fejlesztésével, az egészségfejlesztésben vald koézremitkddéssel, valamint
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szabadidds programok szervezésével foglalkozik a kdznevelési intézményekben. Az dvodai és
iskolai szocialis segitd célcsoportja a kdzoktatasi és kdznevelési intézmény teljes kozossége,
de a szolgaltatas kozéppontjdban a gyermek all. Az dvodai €s iskolai szocidlis segité szakmai
tamogatast nyujt sziilének, gyermeknek, pedagogusnak egyarant, segiti az észleld-€s
jelzérendszer mukodését. Egyéni tevékenysége soran informdcionyujtds, tanacsadas,
konzultacio, krizisintervencid, hivatalos {ligyintézésben vald segitségnyujtds vagy delegalas
mas szakemberhez valdosul meg. A Nagyrabéi Egységes Ovodaban és Bolcsédében a
2024/2025-6s tanévben az Ovodas gyermekek létszama 63 f6, a bolcs6dés gyermekek
létszama pedig 13. A Nagyrabéi Moricz Zsigmond Altalanos Iskoldban 148 f6 a tanuldi
l1étszam. Nagyrabé telepiilésen 2024 szeptemberétdl kezdve az egyéni segitd tevékenység
soran az 6vodai-iskolai szocialis segité 11 f6 gyermekkel allt kapcsolatban és folytatott veliik
egyéni segitd beszélgetéseket. A felmertiilt problémak koziil a legjellemzdébbek a viselkedési
problémak, a sziildk részérél a nem kovetkezetes sziildi magatartasbol eredd nevelési
problémak és a magas 6raszamu igazolt hianyzas volt. 1 alkalommal tartott az 6vodai-iskolai
szocialis segitd kozosségépitd, konfliktuskezeld csoportfoglalkozast az 6todik osztalyban 20
f6 gyermek részére.l f6 gyermek esetében iskolai problémék jelentkeztek, a gyermek
osztalydba vald beilleszkedése soran sulyos magatartasi- ¢€s viselkedési zavarok is
jelentkeztek. A problémak megoldasa érdekében a gyermek egyéni segitd beszélgetésen vett
részt és az oOvodai-iskolai szocidlis segité javasolta a gyermek komplex pedagdgiai
vizsgalatat. Erre azonban nem keriilt sor, mivel a gyermek édesanyjaval és testvéreivel
elkoltozott a teleptilésrdl. 1 f6 védelembe vett gyermek esetében sulyosbodtak a magatartasi
problémak és a sziilo részérdl gyermeke iskolai eldmenetelével kapcsolatban érdektelenség is
tapasztalhato volt. Az édesanya csak latszategyiittmiikodést tanusitott a szakemberek felé. Az
6vodai-iskolai szocialis segité aktiv résztvevdje a gyermekvédelmi jelzérendszer
milkodtetésének, illetve a felmeriild életvezetési, szocidlis problémak megoldasdhoz nyujt
segitséget igény szerint pedagdgusoknak, a neveld-oktatdé munkat segitd szakembereknek (pl.
dajka, gyermekfeliigyeld, pedagdgiai asszisztens) €s mas szakembereknek (pl. iskolai védond,
iskolapszichologus, iskolarenddr stb.), valamint sziildknek egyarant. Az 6vodai- és iskolai
szocialis segitd rendszeresen kapcsolatban allt a munkdjat érintd szakemberekkel, mint pl.:
intézményvezetdk, csaladsegitd, Ovodapedagdgusok, tanitok, tanarok, gyermekvédelmi

felel6sok, pszichologus.

Készitette: Sarandiné Csaszar Irén
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Barand

Barand telepiilés a térség egyik legkevésbé problémas telepiilése. A csalad-és gyermekjoléti
kézpont 2024.-ben a gondozisa soran néhdny csalad esetében életviteli, életvezetési és
gyermeknevelési problémakat. 2 fiatal fiu esetében érkezett jelzés tudatmodositd szerek
fogyasztasarol €s tartdsardl. Az esetek fokozottabb gondozast igényelnek és sziikséges a
pszichologiai megsegitésiik. 2024-es év soran nott csaladbafogadott gyermekek szama. 1
csalad 3 gyermekének esetében javasolta a kozpont sziildi feliigyeleti jog feléledést, tovabba 3
csaladd 3 gyermeke esetében csaladbafogadast nagysziilohoz, illetve nagynénihez. A
nevelésbe ¢l6 gyermekek szama nem valtozott. 2024-ben 2 gyermek esetében tett a kozpont
javaslatot ujabb nevelésbe vételhez. Az egyik gyermeknek év kozben nyilt 6rokbefogadéassal
nevelOsziilohoz keriilt, a mésik gyermek esetében betegség, fogyatékossag miatt keriilt sor
specialis gyermekotthon elhelyezésre. A feliilvizsgalatok soran tobb esetben gondozasihely
valtoztatasara kért javaslatot a gyamhivatal. Az id6szakos kapcsolattartdsok kérelme alapjan a
nevelésbe vett gyermekek {ligyében 9 alkalommal készitett kornyezettanulmany, valamint
javaslatot a csalad-és gyermekjoléti kozpont a GY VR rendszeren keresztiil.

Az utégondozasra a nevelésbe vételt kovetden keriil sor azon gyermekek korében, akik
visszakeriilnek csalddjukhoz a nevelésbe vételbdl. Utdgondozas 2 csalad, 4 gyermekét
érintette az évben, esetiikben a csaldd gondozasa sordn az egyéni-csaladi gondozasi terv
feladatainak ellendrzése rendszeres csalddlatogatasokkal tortént. A gyermekek ideiglenes
hatalytelhelyezésére, majd nevelésbe vételére a sziilok kozotti parkapcesolati konfliktusok,
megélhetési problémak, ¢€lelmiszer hidnya, lakokornyezetbél adddo sulyos veszélyeztetés
miatt keriilt sor. A sziildk életvitele a gyermekek elhanyagoldasdhoz, testi-lelki érzelmi
veszélyeztetéséhez vezetnek.

A 2023-es évi adatokhoz viszonyitva a védelembe vétel alatt allo gondozott gyermekek
szdmaban 2024-ban ndvekedés volt tapasztalhatd. Az 0) védelembe vételre az igazolatlan
iskolai  hidnyzéasok, szabdlysértések biincselekmények elkdvetése, sziillok kozotti
parkapcsolati, erdszak, a sziilok életviteli, szenvedélybetege miatt keriilt sor.

A jelzérendszer tagjaitdl érkezett jelzések szadma 2024-ban 13 jelzés érkezett, amely 19
gyermeket érintett.

Jelzések 2024-ben

Iskolék: 5
Szolgalat: 6
Rendorség: 2
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Védono: 4

Hatosagi intézkedéssel érintett gyermekek szama 2024-ban (halmozott adatok)

Hatodsagi intézkedés Uj megszint 0sszes
Csaladba fogadas: 3 0 4
Védelembe vétel: 8 1 22
Ideiglenes hatalyu elhelyezés: 1 0 0
Nevelésbe vétel: 1 0 9
Utégondozas: 1 0 4

Az esetmenedzseri munka soran tett intézkedések:

A csaladokkal végzett szocialis munka keretében a csaladlatogatasok szdma a leggyakoribb a
feladataink sordn. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont forgalmi adataiban jelentds aranyt
képvisel, az igynevezett szocialis segitd tevékenység, vagy csaladgondozas keretében torténd
személyes talalkozdsok szama. A csaldd otthonaban torténd megjelenés soran a védelembe
vétel keretein beliil gondozott, illetve a csaladjabol kiemelt gyermekek visszahelyezése
érdekében a sziilokkel végzett segitd tevékenység, tandcsadas, valamint a mar szakellatasbol
hazakeriilt gyermekek utogondozasa a f6 feladat. Az érintett csaladok és a gyermekek
szamara egyre gyakrabban van szikség a pszichologusi szolgéltatishoz irdnyitasra. Az
kozpont  esetmenedzsere  2024.-ben szocialis  segitd  tevékenység  mellett

adomanyszervezésével és azok kozvetitésével is segitette a raszoruld csaladokat a teleptilésen.

Készitette : Lepnyak Viktor

Barand

Védelembe vett Nevelésbe vett Csaladba Osszesen
fogadott

2019| 1 csalad/3 gyerek |9 csalad/ 13 gyerek [ 1 csalad/ 1 gyerek | 11 csalad/ 17 gyerek

2020| 3 csalad/4 gyerek |6 csalad/ 11 gyerek | 3 csalad/ 5 gyerek | 12 csalad/ 20 gyerek

2021 | 14 csalad/ 26 gyerek | 4 csalad/13 gyerek | 4 csalad/6 gyerek | 22 csalad/ 45 gyerek

2022 | 7 csalad/ 14 gyerek | 6 csalad/ 14 gyerek [ 4 csalad/ 6 gyerek [ 17 csalad/ 34 gyerek

2023| 9 csalad/18 gyerek | 5 csalad/14 gyerek |2 csalad / 2gyerek | 16 csalad 34 gyerek

2024 | 10 csalad/20gyerek | 5 csalad/10gyerek | 2 csalad /2gyerek | 17csalad /32gyerek
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Barand - hatésagi intézkedések
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Beszamolo6 az 6vodai iskolai szocialis segitd tevékenységrol

A Csalad-¢és Gyermekjoléti Kdzpont 6vodai -¢és iskolai szocidlis segitéjéhez Barand oktatasi
nevelési intézményeiben 223 gyermek tartozott a 2024-es évben. Barand telepiilésen az
6vodai- és iskolai szocidlis segitd szakember 1 altalanos iskolaban (Raffay Lajos Altaldnos
Iskola) és 1 6vodaban (Barandi Napsugar Ovoda) folytat preventiv tevékenységet minden
héten keddi napokon. Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd a 2024-as évben 31 f6 gyermekkel
folytatott egyéni segitd beszélgetést. A gyermekek koziil 11 f6 védelembe vett és 14 {0
alapellatasban részesiilt, 6 f6 pedig nem volt semmilyen ellatdsban. Koziiliik tobb gyermek
heti rendszerességgel vett részt a segité beszélgetéseken. Barand a probléma menetesebb
telepiilések kozé tartozik a problémas esetek szdmaban és stlyossagaban is. A szocialis
szakember az oOvodaban 3 alkalommal vett részt egész csoport, vagy gyermekek
megfigyelésében az intézményvezetd, illetve az esetmenedzser felkérésére. Az iskolaban 5-5
alkalommal tortént érzékenyité, konfliktus kezeléssel kapcsolatos kiscsoportos (4-5 f6)
csoportfoglalkozas a harmadik és negyedik osztalyba jard problémasabb tanuldk részére. 1
alkalommal részt vett a gydgypedagogus altal tartott készségfejlesztd foglalkozason. A segitd
szakember a tevékenység sordn a leggyakoribb problémak kozott a tanuldk kozotti iskolai
konfliktusok, tanulasi nehézségek ¢és iskolai kozosségbe vald beilleszkedési nehézségek
meriiltek fel, féleg az alsobb tagozaton a harmadik ¢és a negyedik osztdlyban voltak
észlelhetéek az eldbb felsorolt problémak. Az o6vodai és iskolai igazolatlan hidnyzasok
egyaltalan nem jellemzdek erre a telepiilésre. A szocidlis segitd kapcsolatban allt a munkajat

érinté szakemberekkel, intézményvezetokkel, pedagogusokkal, gyermekvédelmi feleldssel,
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pszichologussal, csaladsegité —munkatarsakkal ¢és az esetmenedzserrel. Kozosségi
tevékenységek keretében a szocidlis segitd részt vett a Tadmasz Szocialis Szolgaltatdé Kézpont
altal szervezett szakmakozi és esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon és az éves

gyermekvédelmi tanacskozason.

Készitette: Gyulyas Gyula

Biharnagybajom

A telepiilésen, a kozpont latdterébe keriild csalddok esetében, altalanosan jellemzd probléma a
szllok aluliskolazottsaga, ezzel dsszefiiggésben a sziilok munkalehetéségeinek beszikiiltsége,
valamint az elégtelen lakaskoriilmények. A gondozott csaladok nagyobb részére jellemzd,
hogy bejelentett munkaviszonnyal, rendszeres jovedelemmel nem rendelkeznek. A
telepiilésen kevés lehetdség van az elhelyezkedésre, tobben kozfoglalkoztatasban dolgoznak.
A férfiak, ha Ilehetéségiik adodik, akkor mas telepiilésekre jarnak el egyszertsitett
foglalkoztatas keretében dolgozni, vagy alkalmi munkat vallalni. A csaladok anyagi,
megélhetési gondokkal kiizdenek, mely a 2024-es évben még erdteljesebben jelentkezett. A
csalddok jovedelme legtobb esetben csaladtdmogatasi juttatdsokbol és szocidlis alapu
ellatasokbol, mint aktiv korGak ellatis, és a kozfoglalkoztatasbol tevédik ossze. Uj
problémaként jelent meg a teleplilésen a ndk korében, hogy a jovedelemhidny és a
létfenntartas biztositdsa miatt, egyre tobben és rendszeresen mennek kiilfoldre, hogy sajat
testiiket bocsassak aruba. A gondozésban 1évd csaladok 60-70 %-a esetében jellemzd, hogy
rossz allapotu, egészségtelen lakdsokban ¢élnek, a csalad egészséges miikodéséhez az alapvetd
szlikségletek nem megfelelden biztositottak. A csaladok zoménél jellemzd, a haz és
lakokornyezet elhanyagoltsaga, higiénés problémak jelenléte. A személyi higiénia teriileten is
lényeges problémak vannak. A csalddok funkcidzavaranak alapja lehet, hogy a sziilok a
parkapcsolatot nagyon koran 1étesitik, a gyermekvallalas nem tudatos, nem tervezett, a csalad
miikodésére, a gyermekek nevelésére a fiatal paroknak nincs megfeleld hozott mintaja. Az 1j,
fiatal csaladok mogott nem all biztonsadgot ado természetes tdmasz, mivel a fiatal parok sziilei,
nagysziilei is hasonld Iétbizonytalansdgban élnek. A gyermekek esetében az iskolai
igazolatlan hianyzasok allnak elsé helyen, de tovadbbra is problémat jelent a normaszegd
magatartas, szabalysértések, €s a személyi higiénia hianya. A gyermekek védelembe
vételének hatterében leginkabb a sziil6 megengedd, szabalyok nélkiili nevelési mddszere, és

elhanyagolé magatartasa all. A sziilének nincs megfeleld modszere a gyermek(ek) nevelésére,

43



nincsenek szabalyok, elvarasok. A lelkileg elhanyagolt gyerekek nem kapnak kelld figyelmet,
csavarognak, kimaradnak az iskoldbol, gyakrabban kapcsoldédnak devians csoportokhoz. A
gyermekek 10-12-éves korukra teljesen kicsusznak a sziild iranyitasa alol. 2024-ban 25
csaladot érintéen, 47 nevelésbe vett, 1 ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermek volt. 2024-ben
6 gyermeknek megszlint a nevelésbe vétele, nagykortva valas, 6rokbe fogadas, és 1 esetben
hazagondozds miatt. Két gyermek utdégondozoi elldtdsban volt. A védelembe vétel 27
csaladot, 51 gyermeket érintett. Védelembe vétel kezdeményezése 4 csaladot és 9 gyermeket
érintett (a hatosagi eljaras jelenleg folyamatban van 8 gyermek iigyében). A csaladba fogadas
17 csalddot, Osszesen 23 gyermeket érint. Csaladba fogadas megsziint 2 csalad, 2 gyermek
esetében. Jelzések: Oktatasi intézményekbdl 59, (iskola 45, o6voda 14), egészségiligyi
intézménybdl 3, rendorségtol 8.

A telepiilésen a vezetd problémat a csaladok esetében az életviteli, megélhetési problémak
jelentik. Az el6z6 évhez képest az oktatasi intézményekbdl jelzett problémdk szama noétt. A

rendorségi és egészségligyi intézményekbol érkezett jelzések szama 2024-ben csokkentek.

készitette: Borsyné Korbei Ilona és Kovacsné Szakal Edit

Biharnagybajom

Védelembe vett

Nevelésbe vett

Csaladba fogadott

Osszesen

2019

26csalad/45gyerek

16csalad/45gyerek

12csalad/12gyerek

S4csalad/102gyerek

2020

33csalad/54gyerek

22csalad/S7gyerek

19csalad/23gyerek

74csalad/134gyerek

2021

25csalad/49gyerek

21csalad/49gyerek

16csalad/23gyerek

62csalad/121gyermek

2022

37csalad/76gyerek

15csalad/28gyerek

17csalad/22gyerek

69 csalad/126 gyerek

2023

27csalad/S55gyerek

26csalad/44gyerek

17csalad/27gyerek

70csalad/126gyerek

2024

27csalad/S1gyerek

25csalad/47gyerek

20csalad/34gyerek

72csalad /134 gyerek
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Biharnagybajom - hatdsagi intézkedések
160
140
120
100
80
60
40
20

2019. év 2020. év 2021.év 2022.év 2023.év 2024.év

csaladok szama gyermekek szama

Beszamolo az dvodai iskolai szocidlis segitd tevékenységrol

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 6vodai- és iskolai szocidlis segitdje Biharnagybajom
oktatdsi nevelési intézményeiben 267 f6 gyermekkel allt kapcsolatban a 2024. évben.
Els6dlegesen a gyermekek, tanulok veszélyeztetettségének megeldzésével, a szocidlis és
kommunikacios készségeik fejlesztésével, valamint prevencioval foglalkozik. A szakember a
telepiilésen 1 altalanos iskoldban és 1 6vodaban (2 telephellyel) folytatott megel6zd ¢és
korrekcios tevékenységet. Az adott évben egyéni segitd beszélgetést 37 kiilonbozo
gyermekkel folytatott, egyénenként jellemzden tobb alkalommal és 87 alkalommal konzultélt
az lgyiikben a szakemberekkel koznevelési intézményekben. Csoportfoglalkozas keretein
beliil a segiténk 4 alkalommal tartott palyavalasztassal kapcsolatos foglalkozast a végzos
didkoknak. Az dvodai-iskolai szocidlis segitd kozdsségi tevékenység keretében részt vett az
iskolai rendezvényeken, tobbek kozott a nydron megrendezett Erzsébet taborban és tobb
alkalommal vett részt szakmakozi és esetmegbeszéléseken és az éves gyermekvédelmi
tanacskozason. A 2024-es évben is leggyakrabban eléforduld problémak kozott a magas
igazolt és igazolatlan iskolai hidnyzasokat, beilleszkedési és magatartdsi problémakat, tanulasi
zavarokat, nevelési problémakat, a csalad életviteli problémait, agressziv viselkedést, iskolai
konfliktusokat (diak-didk, tanar-didk), emlithetjiik. Az emlitett problémak héatterében a
megengedd és nem kovetkezetes nevelés és az érzelmi elhanyagolas allhat. A legtobb
gyermeknek egyéni figyelemre, adekvat szakmai segitség nyujtasra volt sziiksége. A tanuldk
koziil tobben is diih- és indulatkezelési problémakkal is kiizdenek. A megnovekedett iskolai

konfliktusokat okozé devians magatartds tanusitds hatterében tobbnyire a sériilt sziilo-
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gyermek kapcsolatbol adodd problémak alltak. Az iskoladr megjelenésével az iskolai
szlinetekben €s a tandrakon is pozitiv valtozads figyelhetd meg a tanulok viselkedésében,
magatartdsaban az el6z6 évekhez képest. A szocidlis segitd mindennapi kapcsolatban allt a
munkajat érinté szakemberekkel, mint pl. intézményvezetdk, pedagogusok, osztalyfonokok,
ovodapedagdgusok, gyermekvédelmi felelosok, Pedagdgiai Szakszolgalat és a Gyermekjoléti
Szolgalat és Kozpont munkatarsai, pszichologus, védond. Az dvodai és iskolai szocialis segitd
tudasdnak bovitése érdekében az ¢év sordn tobb alkalommal részt vett szakmai

tovabbképzéseken, szakmai mithelyeken, partneri egyiittmikodéseket kialakité talalkozokon.

Készitette: Gulyas Gyula

Bihartorda

Bihartorda a kevésbé problémas telepiilések kozé tartozik a jarasban. Bihartorda telepiilésen
2024. év folyaman 13 csalad 19 gyermekével allt kapcsolatban a kozpont. 10 csaladot
érintden 12 védelembe vett gyermek volt a telepiilésen, egy védelembe vett gyermek a
csaladjaval egyiitt elkoltozott a telepiilésrdl. Egy gyermek esetében védelembe vételi
javaslatot tettiink, de esetében a 2024-es évben nem zarult le a hatosagi eljaras, (valamint
idokozben el is elkoltozott a csalad a telepiilésrdl). A 2024-es év folyaman 3 gyermek
védelembe vétele eredményesség miatt megsziintetésre keriilt. Két csalad esetében, két
gyermeket érintden a védelembe vételi hatosagi eljaras megsziintetésre keriilt, a kdzpont
nemleges védelembe vételi javaslata miatt. Egy csalddot érintden, egy nevelésbe vett gyermek
van. Harom csalddot érintéen, harom csaladba fogadott gyermek volt 2024-ben a telepiilésen,
ebbdl egy gyermek a csalddjaval év kozben elkoltozott. A gyermekek védelembe vételének a
hatterében tobbnyire a sziilok elhanyagold magatartasa, iskolai igazolatlan hidnyzésok,
valamint szabalysértések elkovetése all. Egy esetben tortént csalddon beliili bantalmazas,
illetve egy esetben felmertiilt lehetséges bantalmazas ténye. 2024-ben 9 jelzés érkezett az
oktatasi - nevelési intézményekbdl (8 az iskolabol, 1 az 6vodabol). Az iskolai jelzések szama
az el6z6 évhez viszonyitva lényeges novekedést mutat. RendOrségi jelzés ¢€s névtelen

bejelentés pedig 1-1 esetben érkezett.

Készitette: Borsyné Korbei Ilona
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Bihartorda

Védelembe vett Nevelésbe vett | Csaladba fogadott Osszesen
2019 S csalad/8 gyerek |3 csalad/ 5 gyerek | 1 csalad/ 1 gyerek | 9 csalad/ 14 gyerek
2020 8 csalad/15 gyerek |3 csalad/ 4 gyerek | 1 csalad/ 1 gyerek | 12 csalad/ 20 gyerek
2021 S csalad/ 10 gyerek | 1 csalad/2 gyerek | 2 csalad/ 2 gyerek | 8 csalad/ 14 gyerek
2022 ( 9 csalad/14 gyerek |3 csalad/ 5 gyerek | 3 csalad/4 gyerek | 15 csalad/23 gyerek
2023 | 9 csalad/13 gyerek | 2csalad/3 gyerek | 2 csalad/2gyerek | 13csalad/18gyerek
Bihartorda - hatdsagi intézkedések
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csaladok szama gyermekek szama

Beszamolo az dvodai— és iskolai szocidlis segitd tevékenységrol

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 6vodai- és iskolai szocialis segitdje Bihartorda
telepiilésen 104 f6 gyermekkel allt kapcsolatban a 2024. szeptembere 6ta az iskoldban ¢€s az
6vodaban. Az dvodai-iskolai szociélis segité a Nagyrabéi Moricz Zsigmond Altalanos Iskola
Bihartordai Tagintézményében és a Bihartordai Ovoda és Mini Bolcsddében folytat minden
két hétben hétféi napokon preventiv jellegli szocidlis segitd tevékenységet. Az 6vodai €s
iskolai szocialis segitd célja az Ovodas- és iskolaskori gyermekek csaladban torténd
nevelkedésének segitése, egészségfejlesztése, veszélyezettségének megeldzése, kiszlirése, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetésében valo kozremiikddés, illetve a szocidlis, oktatasi,
egészségligyl rendszer szerepldi kdzotti szoros egylittmiikodés kialakitasa és fenntartasa.

Az iskoldban folytatott egyéni segitd tevékenység soran a segité 6 f6 gyermekkel folytatott

egyéni segitd beszélgetéseket. Jellemzd problémak kozott magatartdsi probléma volt két

esetben, egy esetben sziild ¢életviteli problémai jelentek meg és a sziilok valasa miatti lelki
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eredetli probléma egy gyermek esetében. Az 6vodaban végzett segitd tevékenysége soran
folyamatosan konzultalt az &vodavezetovel ¢€s pedagogusokkal, amely esetekben
problémaként a gyermekek nem megfeleld 6vodai viselkedése, beilleszkedési nehézségei
jelentek meg. Tobb alkalommal megfigyelte ezeket a gyermekeket a csoportfoglalkozasok
ideje alatt.

Készitette: Veresné Vass Heléna

Kaba

Kaba a piispokladanyi jarasban talalhatd két varos egyike, 5700 lakossal. Varosi jellegébdl
fakaddan mas tipusu problémak jelentkeznek itt, mint a térség kistelepiilésein.

Jellemzd problématipusok: lgazolatlan iskolai hidnyzas: a tankotelezettség nem teljesitése
altalaban Osszetett, hiszen kisgyermekeknél egyértelmiien sziildi mulasztasbol fakad, nagyobb
gyermekeknél, kamaszoknal mar vagy a gyermek hibdjabol ered, vagy a sziil¢ asszisztal
ehhez. Barmelyik okbdl is fakad a nagyszamu igazolatlan hidnyzés, a gyenge sziil6i rahatas,
gyermeknevelési problémak, a sziil6 nem megfeleld szemlélete all a hattérben. Az igazolatlan
hianyzas mellett nagy problémaként értékeljiik azt is, ha az igazolt hidnyzds nagyszamu
anélkiil, hogy valamilyen valds egészségligyi ok allna a hattérben. Az igazolatlan
hianyzasokkal szemben — amennyiben a csalad ebben nem partner — mind az oktatas, mind a
gyermekvédelem igen szilik eszkoztarral tud fellépni. A csaladi potlék folydsitasanak
sziineteltetése a tapasztalatok szerint nem bir visszatartd erdvel: a gyermekeket nem érdekli,
hogy sziileik nehéz anyagi helyzetbe keriilhetnek miatta, a sziil6k pedig inkabb megoldjak igy
is a csalad ellatasat, mintsem, hogy kitartd, céltudatos nevelési tevékenységet végeznének. A
sziilok kozotti kapcsolattartasi konfliktusok: egyre tobb esetben taldlkozunk ezzel a
problémaval, amely abbol fakad, hogy a sziilok nem tudjdk sajat, egyéni sérelmeiket
félretenni és a gyermekiik érdekében megfeleld kapcsolatot kialakitani a masik sziildvel. A
helyzet vesztese egyértelmiien a gyermek, ami nemcsak abban nyilvanul meg, hogy fizikailag
kevesebbet vagy egyaltalan nem talalkozik a masik sziilével, hanem ez a helyzet oOridsi
mértékben megterheli lelkileg a gyermeket €s akar életen at tartd negativ hatasai lehetnek.
Parkapcsolati krizisek: er6sen befolyasolta negativ iranyban elindult gazdasagi valsag és
nagymértéki inflacio. 2024. évben néhany csaladban életében megjelent a boditoszer, illetve
alkohol fogyasztas, amely maga utan vonta a csaladi konfliktusokat és az azokbol fakadd
csaladon beliili bantalmazasokat. Sziilok életvitele: néhany kirivo esetben sokproblémassa

valik a csaldd. Szinte minden terlileten megjelenik az elhanyagolas, veszélyeztetés az
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ingerszegény, egészségtelen lakokornyezet, a nevelés és gondozasi tevékenység hianya. A
gyermekvédelmi torvény szellemének megfeleléen ameddig lehet, megprobaljuk a csaladban
tartani a gyermekeket, de gyakran kiemeléshez vezet ez a fajta Osszetett veszélyeztetés.
Szakmai tartalom szempontjabol a leginkdbb munkaigényes a védelembe vett gyermekekkel
végzett munka ¢és az ideiglenes hatalyu elhelyezéshez vezetd folyamat soran tett intézkedések.
Itt gyakran a lehetdség szerint a csaladban tartas jogszabalyi kdvetelménye iitkdzik szakmai
dilemmaként azzal, hogy a kiemelés negativ érzelmi hatdsa erésebb-e, mint a szakellatas
varhatd megtartd hatdsa, pozitiv hatasai a megfeleld erkolesi, testi, lelki nevelés

biztositasaval.

Az esetmenedzseri munka soran tett intézkedések:

Az egyénekkel és csaladokkal végzett szocialis munka keretében a csaladlatogatasok sordn a
csaladot sajat lakokornyezetében keresi fel az esetmenedzser. Segitd beszélgetés keretében,
melynek idétartama maximum 1,5 6ra — a problémak feltarasa, lehetséges megoldasi modok
keresése, informacionyujtas, életvezetési, gyermeknevelési, haztartdsvezetési tandcsadas
torténik. Amennyiben sziikséges, a szakember tovabb iranyitja az ellatottat mas
szolgaltatasba, pl. jogi vagy pszichologiai tandcsadasba. Az intézményben mindkét tandcsadas
biztositott, de a tanacsadd pszichologus olyan mértékben leterhelt, hogy nagyon hosszas
varakozasi 1d0 utan tud uj ellatott belépni a szolgaltatdsba. A hatékony segitomunka
érdekében — annak ellenére, hogy az esetmenedzser elsdsorban szervezési, feladatmegosztasi
tevékenységet végez — a csaladsegitdvel torténd szoros egylittmiikodés soran gyakoriak a
kozos csaladlatogatasok, valamint szinte napi szintliek az esetkonzultacidk. A jelzérendszer
tobbi tagjaval szintén rendszeresek az esetkonzultiaciok, személyesen vagy rovid uton
telefonon, illetve e-mailben. Amennyiben gyermekvédelmi hatosagi intézkedés valik
sziikségessé - a mar a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont gondozasaban 1évd gyermekek
esetében a Kozpont javaslatot tesz az intézkedésre. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
csaladba fogadas iigyekben, valamint mas illetékességi teriileten gyamhatdsagok
megkereséseire is kornyezettanulmanyt végez, javaslatot tesz. Az esetmenedzser szorosan
egyiittmiikddik az dvodai- és iskolai szocidlis segitdvel is. Adomanyszervezési- és kozvetitési
tevékenység a Magyar Elelmiszer Bank adoméanyanak kiosztasara volt lehetdség 6 hatranyos
helyzetben €16 csalad esetében. 2024 szeptemberét6l Kaba telepiilés esetmenedzseri feladatait

Csalad-¢és Gyermekjoléti Kozpont fluktuacio helyettesitéssel tudta ellatni .

Készitette: Toth Barbara

49



Kaba

Védelembe vett Nevelésbe vett Csaladba fogadott Osszesen
2019 19 csalad/ 32 gyerek | 10 csalad/ 25 gyerek | 7 csalad/ 9 gyerek |36 csalad/ 66 gyerek
202029 csalad/ 42 gyerek | 13 csalad/ 30 gyerek | 10 csalad/ 13 gyerek | 52 csalad/ 85 gyerek
2021 |22 csalad/49 gyerek |9 csalad/24 gyerek |10 csalad/15 gyerek |41 csalad/88 gyerek
2022 |33 csalad/ 57 gyerek | 10 csalad/ 15 gyerek | 11 csalad/ 15 gyerek |54 csalad/ 87 gyerek
2023 [ 24csalad/41gyerek | 14csalad/25gyerek |14 csaladl7 gyerek [52csalad/ 83gyerek
2024 | 12csalad/20gyerek |9 csalad/19gyerek | 13csalad/21gyerek |34csalad/60gyerek
Kaba - hatdsagi intézkedések
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Beszamol6 az 6vodai iskolai szocidlis segitd tevékenységrol

A Segité Kezek Szocidlis Szolgéltatdo Kozpont Csalad - és Gyermekjoléti Szolgélat és
Kozpont 6vodai- és iskolai szocidlis segitdje Toth-Sziics Roza, aki a telepiilésen 2024.
marciusatol az 6vodakban és iskoldban heti egy alkalommal latja el feladatat. A szolgéltatas
célja a gyermek szocidlis és a koznevelési intézménybe torténd beilleszkedését eldsegitd
kompetenciainak fejlesztése, az Ovodakotelezettség és tankotelezettségének teljesitésének
tamogatasa, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése, sziikség esetén a mar kialakult
veszélyeztetettség megsziintetésében torténd segitségnyujtas. Az 6vodai és iskolai szocialis
segitdé a telepiilésen miikodd koznevelési-kozoktatasi intézményekkel (6voda, iskola)

rendszeresen kapcsolatot tartott a 2024-es évben.

A felmeriilé probléma jellegétdl fiiggden a szakember egyiittmiikodott az érintett intézmény
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vezetoségével, iskoladrével, a gyermek o6vondjével, gondozojaval, osztalyfonokével, a
csaladsegitd szolgdlat munkatarsaival és a Segitd Kezek Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont
esetmenedzserével. A Kabai Ovoda 154 gyermeknek 6 6vodai csoportban biztositja a teljes
kori 6vodai nevelését. A szocidlis segitd0 munkdja sordn gyermekszeretd, szakmailag
felkésziilt 6vodapedagogusokkal, pedagdgiai asszisztensekkel €s dajkakkal keriilt kapcsolatba.
A feladatellatasa soran a gyermekeket 6vodai foglalkozéasok/ jatékok kdzben figyelte meg. A
2024-ben végzett segitd munkaja soran a szakember nem keriilt személyes kapcsolatba
sziilovel, mivel nem alakult ki az 6vodaban olyan helyzet, mely indokolta volna bevonasat
annak kezelésébe, megoldasaba. Rendszeresen konzultalt a szakember az Ovoda vezet6jével
¢és ezt kovetden a csaladsegitd szolgalat munkatdrsaival, akiket tdjékoztatott az dvodaba jard
gyermekjoléti alapellatasban érintett gyermekek helyzetérol, esetleges veszélyeztetettségérol.

Sari Gusztav Altaldnos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola 341 gyermeknek biztositja
tankotelezettségének teljesitését. A segitd rendszeres jelenléte az iskoldban azért fontos, mert
a gyermeket/tanulot veszélyeztetd hatranyos helyzetbe sodro problémakat koran felismerheti,
s mas segitd intézményekkel, szakemberekkel egyiittmikodve hatékonyan képes kezelni. A
szocidlis segités eszkozeként a szakember az egyéni, csoportos, kozosségi tevékenység,
valamint a gyermek-és ifjusagvédelmi feladatok ellatasaban torténd szakmai egytittmiikodést
valdsitott meg az Intézményben. Az iskolaban folytatott egyéni segitd tevékenység soran 25
f6 gyermekkel és 1 f6 sziildvel allt rendszeresen kapcsolatban. A leggyakoribb problémak
kozott elsdsorban a fokozoédd magatartasi problémak, nem megfeleld iskolai viselkedések,
személyi higiénés problémak, felszereléshiany, a kovetkezetes sziiléi nevelés hianya szerepel.
A sziil6k kozott fellelhetd parkapcsolati krizisek negativ hatdsai is tapasztalhatdak voltak a
gyerekek korében. Egyre gyakrabban fordul eld gyermekek kozotti kapcsolati probléma, mely
konfliktus rendezésébe az osztalyfondk a segitd bevonasat kezdeményezte. A szocialis segitd
folyamatos kapcsolatban allt a munkajat érintd szakemberekkel, mint pl. intézményvezetok,
pedagogusok, osztalytonokok, ovodapedagogusok, iskoladr, gyermekvédelmi felelds,
Pedagogiai Szakszolgalat, a Gyermekjoléti Szolgélat ¢s Kozpont munkatarsai, pszichologus.
Az Iskola munkatdrsai maximalisan segitették a szakember munkajat, esetmegbeszéléseket/
szakmai konzultaciokat folytattak kdzosen annak érdekében, hogy a gyermekkel kapcsolatos
problémak minél hatékonyabban rendezddjenek. Az oOvodai-és iskolai segitd kozdsségi
tevékenységek keretében 2024-ben részt vett a telepiilésen megrendezésre keriilé szakmakozi

¢€s esetmegbeszéléseken.

Készitette. Toth -Sziics Roza
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Sap

Sapon csokken lakossdg szama ¢és az Aaltalanos iskolai tanulok szamai is folyamatos
csokkenést mutat a korabbi évekhez képest. A csalad-€és gyermekjoléti kozpont gondozasaban
allo hatranyos helyzetli roma csaladoknal tapasztalhat6 az é€letviteli és megélhetési problémak
stlyosbodasa, az esetmenedzseri munka elvégzése soran.

A legjellemzdbb problémak:

- a szllok, csalad életvitele

- a csaladi konfliktus

- a magatartas- és teljesitményzavar

- a sziil6i elhanyagolas

- az anyagi problémak

- a csaladon beliili bantalmazas

- tankotelezettség elmulasztasa (magas iskolai igazolatlan hianyzéasok)

Jelen van egyes csaladokban megélhetési prostitiicios tevékenység. Romlott a kliensek
lakhatasi koriilménye, az ingatlanok allapota, azok, higiénéje. Tobb csaldd esetében problémat
okoz a szilok kozott zajlo parkapcsolati konfliktus, melyek karos hatissal vannak a
gyermek/ek egészséges mentalis nevelkedésére, vagy a sziildvel torténd kapcsolattartasokra.
A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont tevékenysége 2024-ben 68 gyermekre és 29 csaladra
terjed ki, az esetmenedzseri munkatapasztalat szerint, 2023-es évi adatokhoz viszonyitva
gondozott gyermekek szdmaban 2024-ban ndvekedés volt tapasztalhatd. Az 0j védelembe
vételi eljaras inditasa legtobb esetben 2024-ben a Gyamhivatal részérdl a tankdtelezettség
elmulasztasa miatt indult. A gyermekek alalanos és kozép iskolai hidnyzasaik a gyenge sziildi
rahatas kovetkezménye. Tobb esetben a gyermekek késd estig internetes jatékok hatasara
késon alszanak el, ami miatt nem tudnak vagy akarnak felébredni nem indulnak el a
koznevelési intézménybe.

2024-ban nevelésben €16 gyermekek szama 26 f6 volt, ez elég magas szdm ez 11 csalad
gyermekét érintett. A sziild — gyermek kapcsolattartasok is kevés esetben valdsulnak meg
mivel a sziilok, érdektelenek, vagy nem megfelel6 magatartdst tanusitanak a kapcsolattartasok
soran. A kapcsolattartas jogaval 7 csalad sajnos egyaltalan nem ¢élt, ez 12 gyermeket érintett,
az ¢év folyaman. 3 gyermek keriilt oOrokbefogadhatonak nyilvanitva, ahol a sziild
kapcsolattartasi lehetdsége felfliggesztésére keriilt. Az iddszakos kapcsolattartasok
megvalosulasa érdekében szamos kornyezettanulmany és javaslat késziilt 2024-ban is.

Nevelésbe vételbdl egy csaldd 5 gyermeke keriilt haza, a sziilok sikeres gondozédsa soran
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teljesitették a hazagondozéashoz sziikséges feltétteleket. Jelenleg utégondozas keretein beliil
gondozza a csaladot a Csalad-és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere. Tovabba €letvezetési
tanacsadassal, ¢lelmiszeradomannyal segitik a szakemberek a csalddokat. Egyre tobb esetben
fordul eld a feln6tt lakossagot étintd gondozatlan vagy késén megkezdett varandossag jelzése
a védono felé, amely gyakran a nem megfeleld sziiloi feliigyelet hianyabol fakad, illetve
nagyfoku hanyagsdg, tudatlansdg kovetkezménye. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
forgalmi adataiban jelentds aranyt képvisel, az ugynevezett szocialis segitd tevékenység, vagy
csaladgondozas keretében torténd személyes taldlkozasok szama, amely a tavalyi év soran
275 esetben tortént. Sok esetben a gyermek a kiemelésének megeldzése érdekében csaladba
fogadassal probalja a kozpont csaladba tartani a gyermekeket. 2024-ban 6 csalad 10 gyermeke
iigyében csaladba fogadas fenntartasara készitett javaslatot, valamint tovabbi 1 ijabb gyermek
csaladba fogadésara kertilt sor.

A telepiilésen beliil nagy a koltozkodés, valamint tobb esetben volt tapasztalhatd, hogy a
szakellatasbol a telepiilésre szokott gyermekek parkapcsolatot 1étesitenek a telepiilésen €16
fiatalokkal mely fokozott figyelmet igényel a jelzérendszeri tagok részérdl. A csaladgondozas
soran sziikséges a csaladokban életvezetési, gyermeknevelési képességein javitani a

szil6knek tartott életvezetési tanacsadason keresztiil.

Jelzések 2024-ban:

Védondi szolgalat: 6

Ovoda: 3

Altalanos iskola: 6

Rendorség: 7
3

Csaladsegitd szolgalat

Hatoésagi intézkedéssel érintett gyermekek szama 2024-ban (halmozott adatok)

Hatoésagi intézkedés Uj megszint 0sszes
Csaladba fogadas: 1 0 4
Védelembe vétel: 4 1 25
Ideiglenes hatalyu elhelyezés: 0 0 0
Nevelésbe vétel: 0 1 19
Utégondozas: 5 0 5)

Készitette : Lepnyak Viktor
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Sap

Védelembe vett Nevelésbe vett Csaladba fogadott Osszesen
2019 | 14 csalad/ 29 gyerek | 7 csalad/ 20 gyerek | 2 csalad/ 2 gyerek | 23 csalad/51 gyerek
2020 15 csalad/ 29 gyerek | 7 csalad/ 20 gyerek | 4 csalad/ 5 gyerek | 26 csalad/54 gyerek
202117 csalad/ 39 gyerek |5 csalad/ 14 gyerek |5 csalad/ 9 gyerek |27 csalad/ 62 gyerek
202215 csalad/ 31 gyerek |6 csalad/ 18 gyerek |5 csalad/ 8 gyerek |26 csalad/ 57 gyerek
2023 [ 19csalad/38gyermek |13csalad/26gyermek | Scsalad/6gyermek |37csalad/70gyermek
2024 [ 15csalad/28gyermek |13csalad/26gyerek |7 csalad/11gyerek |3Scsalad /65gyerek
Sap - hatoésagi intézkedések
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Beszamol6 az dvodai iskolai szocidlis segitd tevékenységrol

Az 6vodai-iskolai szocialis segité a Sapi Ovodéban, illetve a Sari Gusztav Altalanos Iskola és
AMI Okrés Istvan Tagiskolaban folytat minden héten csiitortoki napokon elsésorban
preventiv jellegii tevékenységet. Az 6vodai- és iskolai szocidlis segitd elsddlegesen az dvodas
¢s iskolaskori gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésével (prevencid), a
veszélyeztetettség megsziintetésével (korrekcid), a gyermekek szocialis €s kommunikacios
készségeinek fejlesztésével, az egészségfejlesztésben vald kozremiikodéssel, valamint
szabadidés programok szervezésével foglalkozik a koznevelési intézményekben. A Sari
Gusztav Altalanos Iskola és AMI Okros Istvan Tagiskoldban a gyermeklétszam 45 6 volt,
mig a Sapi Ovodéaban 37 6 volt. Sap telepiilésen 2024-as évben az egyéni segitd tevékenység
soran az 0vodai-iskolai szocidlis segitd 17 f6 gyermekkel €s 2 {6 sziildvel allt kapcsolatban €s
folytatott veliik egyéni segitd beszélgetéseket és végzett egyéni tanacsadast. Sap telepiilésen a
felmeriilt problémak koziil a legjellemzébbek a dith- és indulatkezelési problémék, a

magatartasi, beilleszkedési, tanuldsi nehézségek, higiénés problémak, illetve az iskolai
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hianyzasok névekedése, valamint az iskolai lemorzsolddas voltak. A szocialis segité minden
héten konzultalt az 6vodavezetdvel és ovodapedagdgusokkal, tanitokkal, tanarokkal egyarant.
Az o6vodai-iskolai szocidlis segitd tobb alkalommal nyujtott segitséget a szocialis tigyekkel
kapcsolatban és tajékoztatast nyujtott a szocidlis teriiletet érintd valtozasokrol. A szocialis
segitd azt tapasztalta, hogy az iskoldban jelentkezd problémakkal kapcsolatosan a sziilok
tobbnyire egylittmiikodoek voltak, torekedtek a megoldasra és igyekeztek eldsegiteni a
gyermekeik ovodai-iskolai elémenetelét, elfogadtak az 6vodai-iskolai szocidlis segitd tanacsat
¢s javaslatait. Néhany alkalommal eléfordultak iskolai konfliktusok, melyek miatt az iskolai
szocialis segitd folyamatosan egyéni segitd beszélgetéseket folytatott az érintett
gyermekekkel. Tobb gyermek esetében gyenge iskolai teljesitmény, tanuldsi motivacié hianya
¢s iskolai lemorzsolddas veszélye allt fent a magas szdmu igazolatlan hianyzasok miatt, ezért
rendszeresen egyéni segitd beszélgetésen vettek részt. 1 {6 gyermek esetében indokolatlanul
magas volt az igazolt iskolai hidnyzdsok ¢és késések ardnya. A gyermek tanulmanyi
eredményei is nagyon gyengék, alacsony az iskolai motivacidja, ezért a gyermek rendszeresen
részt vett egyéni segitd beszélgetésen. A Segitd Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont, Csalad-
¢és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont 6vodai-iskolai szocidlis segitdje az Erzsébet taborban
kreativ foglalkozast tartott két kollégaval és aktivan részt vett a tabor életében. Az 6vodai-
iskolai szocidlis segitd aktiv résztvevdje a gyermekvédelmi jelzérendszer miikodtetésének,
illetve a felmeriilo életvezetési, szocialis problémak megoldasdhoz nyujt segitséget az 6voda
gyermekeinek, az iskola didkjainak, igény szerint pedagégusoknak, a nevel6-oktatd munkat
segitd szakembereknek, valamint sziiléknek egyarant. Az dvodai- és iskolai szocialis segitd
rendszeresen kapcsolatban allt a munkdjat érinté szakemberekkel, mint pl.: intézményvezetok,
csaladsegitd, 6vodapedagdgusok, tanitdk, tandrok, gyermekvédelmi felelésok, védoénd,

pszichologus.

Készitette: Gulyas Gyula
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Tetétlen:

Tetétlen a plispokladanyi jarasban talalhato hatranyos helyzetli kozség. Ez a hatrany az itt €16
csaladok munkaerdpiaci statuszara, anyagi és lakhatasi koriilményeire, életvitelére is hatast
gyakorol. A telepiilésen jellemz6 problématipusok: Sziilok életvitele: Szinte minden teriileten
megjelenik a veszélyeztetés az ingerszegény, egészségtelen lakokornyezet a nevelési €s
gondozasi tevékenységek nagyfoku elhanyagolésa, egyre tobb csalad életében eldtérbe keriilt
a boditd szerek fogyasztasa, ami révid 1don beliil a csalad teljes széthullasat eredményezi. Ez
a fajta Osszetett veszélyeztetés gyakran kiemeléshez vezet. Igazolatlan iskolai hianyzés: a
tankotelezettség nem teljesitése altalaban Osszetett, hiszen kisgyermekeknél egyértelmiien
sziil6i mulasztasbol fakad, nagyobb gyermekeknél, kamaszoknidl mar vagy a gyermek
hib4jabol ered, vagy a sziild asszisztdl ehhez. Barmelyik okbdl is fakad a nagyszamu
igazolatlan hianyzéas, a gyenge sziiléi rahatds, gyermeknevelési problémak, a sziild nem
megfeleld szemlélete all a hattérben Szabalysértés/biincselekmény elkdvetése gyermekkoru
vagy fiatalkoru részérdl: a kamaszok életkori jellegzetességeik miatt sodorhatoak, a kortarsak
altal befolyasolhatoak, igy amennyiben nincs mogottiik szilard értékrendii, megfeleld erkdlesi
nevelést biztositd csalad, konnyen keriilhetnek olyan szituacidba, amelynek szabalysértési,
biintetdjogi kovetkezménye lehet. Sajnos, a veszélyeztetett gyermekek csaladjaira is jellemzd
sok esetben a devians életmod.

Jelzések szama 2024-ban:

Védondi szolgalat: 1
Altalénos iskola: 23
Renddrség: 6
Ovoda: 1

Hatoésagi intézkedéssel érintett gyermekek szama 2024-ben:

Az elmult év soran a nevelésbe vétel 7 csalad 16 gyermekét érintette, amelybdl 1 gyermek
hazagondozasra keriilt sziilei haztartasdba, utégondozasa jelenleg is folyamatban van. Egy
nevelésbe vett gyermek pedig nagykoruva valt. A telepiilésen 2024-ben 6sszesen 11 csalad 23
gyermekét érintette védelembe vétel. Uj védelembe vételi kezdeményezés 6 csalad 12
gyermekét érintette, ebbdl 2 csaldd 2 gyermekének védelembe vételi javaslata elutasitasra

kertilt, 3 csaldd 7 gyermekének pedig elrendelte a gyamhivatal a védelembe vételét egy
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esetben megel6z6 partfogassal kiegésziilve, 1 csaldd 3 gyermeke esetében a folyamat nem

zarult le 2024-es évben.

Készitette: Kovacsné Szakal Edit

Tetétlen

Védelembe vett Nevelésbe vett Csaladba fogadott Osszesen
2019 8 csalad/ 21 gyerek | 2 csalad/ 5 gyerek 0 10 csalad/ 26 gyerek
2020 6 csalad/ 11 gyerek | 2 csalad/ 8 gyerek | 1 csalad/ 1 gyerek | 9 csalad/ 20 gyerek
2021 13 csalad/ 22 gyerek |2 csalad/8 gyerek |1 csalad/2 gyerek |16 csalad/32 gyerek
202210 csalad/ 20 gyerek |7 csalad/ 13 gyerek |2 csalad/ 2 gyerek |19 csalad/ 35 gyerek
2023 (12 csalad/21 gyerek |11csalad/23gyerek |1csalad/l1gyerek 24csalad/45 gyerek
2024 [ 11csalad/23gyerek 7csalad/16gyerek 18csalad/39gyerek

Tetétlen - hatosagi intézkedések
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Beszamolo az 6vodai iskolai szocidlis segitd tevékenységrol

A Segité Kezek Szocidlis Szolgéltatdo Kozpont Csalad - és Gyermekjoléti Szolgélat és

Kozpont 6vodai- és iskolai szocidlis segitdje Tetétlen telepiilésen 2024. marciustol Toth-

Sziics Roza, aki a szocialis munkat az 6vodaban és iskoldban hetente hétfonként latja el.

A szolgéltatas célja a gyermek szocidlis és a koznevelési intézménybe torténd beilleszkedését

elosegitd kompetenciainak fejlesztése,

az oOvodakotelezettség ¢és tankdtelezettségének

teljesitésének tdmogatasa, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése, sziikség esetén a

mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetésében torténd segitségnyujtas. Az dvodai €s

iskolai szocidlis segit6 a telepiilésen miikodoé kdznevelési-kozoktatasi intézményekkel (6voda,

iskola)

rendszeresen

kapcsolatot
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A felmeriilé probléma jellegétol fiiggden a szakember egyiittmiikodott az érintett intézmény
vezetdségével, iskoladrével, a gyermek oOvondjével, gondozdjaval, osztalyfondkével, a
csaladsegitd szolgalat munkatarsaival és a Segitd Kezek Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
esetmenedzserével.

Zichy Géza Ovoda 42 f6 gyermeknek 2 6vodai csoportban biztositja a teljes korti dvodai
nevelését. A szocidlis segitd munkdja sordn gyermekszeretd, szakmailag felkésziilt
6vodapedagogusokkal és dajkakkal keriilt kapcsolatba. A feladatellatasa soran a gyermekeket
ovodai foglalkozasok/ jatékok kozben figyelte meg, esetmegbeszéléseket/ szakmai
konzultaciokat tartott a gyermekekkel kapcsolatosan az 6vodai munkatarsakkal. A 2024-ben
végzett segitd munkéja soran a szakember 2 sziilovel keriilt kapcsolatba. Az egyik csaladnal a
sziiloknek szerhasznélati problémajuk volt, a gyermekeiket rendszeresen késébb vitték az
6vodaba. A masik csaladndl a gyermekek problémas viselkedése miatt konzultalt a szakember
a sziilsvel. Az Ovodéaban vissza-visszatéré probléma a fejtetvesség jelenléte. Az 6vondk és a
szlilok kozdsen torekednek arra, hogy ezen probléma minél hamarabb megoldddjon, de sajnos
az ujra visszafert6zottség folyamatosan megjelenik. Rendszeresen konzultalt a szakember az
Ovoda Vezetdjével és ezt kovetéen a csaladsegitd szolgalat munkatarsaival, akiket
tajékoztatott az Ovodaba jaré gyermekjoléti alapellatisban érintett gyermekek helyzetérdl,
esetleges veszélyeztetettségérol.

Séari Gusztav Altalanos Iskola és Alapfok Miivészeti Iskola Zichy Géza Tagiskolaja 87 6
gyermeknek biztositja tankotelezettségének teljesitését. A segitd rendszeres jelenléte az
iskolaban azért fontos, mert a gyermeket/tanulot veszélyeztetd hatranyos helyzetbe sodro
problémakat koran felismerheti, s mas segitd intézményekkel, szakemberekkel
egylttmiikddve hatékonyan képes kezelni. A szocialis segités eszkdzeként a szakember az
egyéni, csoportos, k6zosségi tevékenység, valamint a gyermek-és ifjusagvédelmi feladatok
ellatdsdban torténd szakmai egyiittmiikodést valdsitott meg az Intézményben. A telepiilésen
generacios mélyszegénység van kialakuloban, mely esetlegesen elOrevetiti a rosszabb
lakokoriilmények formalodasat, a lakossag mentalis allapotanak romlésat, a tudatmodosito
szerek esetleges hasznalatat, a gyermekek tovabbtanuldsival/ szakma megszerzésével
kapcsolatos motivalatlansagat. Az iskoldban folytatott egyéni segitd tevékenység soran
rendszeresen 34 f6 gyermekkel €és 2 f6 sziilovel allt kapcsolatban. A segité azt tapasztalta,
hogy az iskolaban jelentkezd problémakat a sziilok kicsinyiteni probaltak. A sziildknél inkabb
latszat egyiittmikodés volt megfigyelhetd. A leggyakoribb problémak kozott elsésorban a
fokozodo iskolai magatartasi problémak, nem megfeleld iskolai viselkedések, igazolatlan

iskolai hidnyzasok, tanulassal kapcsolatos motivalatlansag alltak a 2024-es évben. A szocidlis
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munka sordn a segitd azt tapasztalta, hogy a kovetkezetes sziildi nevelés hidnya olyan
nagymértéki iskolai magatartdsi problémat vonzott magaval, foként a felsébb osztalyban,
melynél a segité munkdja tobbnyire a szocialis készségek tdmogatdsara, a frusztracio-
tolerancia szint novelésére és az érzelmi szabalyozasi nehézségek lekiizdésére iranyult. A
szocialis segité folyamatos kapcsolatban 4llt a munkdjat érinté szakemberekkel, mint pl.
intézményvezetok,  pedagogusok,  osztalyfonokok,  ovodapedagogusok,  iskoladr,
gyermekvédelmi felelds, Pedagdgiai Szakszolgalat, a Gyermekjoléti Szolgalat ¢s Kdzpont
munkatarsai, pszichologus. Az Iskola munkatarsai maximalisan segitették a szakember
munkajat, esetmegbeszéléseket/ szakmai konzultaciokat folytattak kdzdsen annak érdekében,
hogy a gyermekkel kapcsolatos problémak minél hatékonyabban rendezddjenek. Az dvodai-
¢s iskolai segitd kozosségi tevékenységek keretében 2024-ben részt vett a telepiilésen

megrendezésre keriild szakmakdzi és esetmegbeszéléseken, gyermekvédelmi tanacskozason.

Készitette: Toth- Sziics Roza

12. A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT MUKODESE

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasait a legkiilonbozébb demografiai
jellemzokkel biro, kiilonbozd tarsadalmi és gazdasagi helyzetii kliensek (a kirekesztettségben
¢l6, deprivalt csoportoktdél a magasan kvalifikalt, diplomas csaladokig), a legkiilonb6z6bb

mentalis-egészségiigyi allapotu ligyfelek veszik igénybe.

A legjellemzobb problématipusok:
e Gyermekek elsdsorban érzelmi ¢€s fizikai elhanyagolasa,
e Tankételezettség elmulasztasa,
o Lakhatasi szegénység, alacsony munkaerd-piaci statusz, adossaghalmozas,
e Mentdlis problémdk: magatartiszavar, tanuldsi nehézség, személyiségzavar,
szenvedély- €s pszichiatriai betegség,
e (saladi diszfunkciok, elhuzodo valas és gyermekelhelyezés, csaladi konfliktusok,
e Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség,
e Fiatalkori blinelkovetés, csavargas, szerhasznalat,
e Parkapcsolati erdszak, gyermekbantalmazas,

e Negativ diszkriminacio, kirekesztés
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A csaladokban meghuzodé problémak a huméan 6korendszer minden szintjét érintik, tehat a
beavatkozas sok szinten torténhet. A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei
tobbnyire az ugynevezett ,,sokproblémas” csaladokkal dolgoznak, akik életében gyakran
hosszan ¢lhtizodo krizis, trauma vagy traumasorozatok allnak, ezek a csaladok tobbnyire
sulyos diszfunkcidokkal kiizdenek. Az elmult 2 évben tobb évtizede nem latott inflacio
kezd6dott a magyar csalddok életében. Az élelmiszer - és energiadrak dragulésa, a
munkanélkiiliség sulyos nyomasként nehezedik a csaladokra. Az anyagi—megélhetési gondok
okozta terheltség, stresszhelyzetek, traumak tovabb rontottak a csalddok helyzetét. A 2024.-es
€v soran a jarasban is novekedtek a csalddokban a diszfunkcionalis zavarok €s a parkapcsolati
konfliktusok. Egyre nagyobb szamban jelentek meg a szenvedélybetegségek kiilonbozo
formai: alkohol, illetve az illegalis boditészerek fogyasztasa a sziilok részér6l, amelyek
negativan befolyasoltak a gyermekek csaladban torténd neveltetését. A nehéz koriilmények
kozott €16 csaladokban novekedett a parkapcsolati konfliktusok szama, ezaltal gyermekek
veszélyeztetettsége és elhanyagolasa. Tobb esetben mertilt fel a gyanu a gyermekek fizikai és
lelki bantalmazasara. A szegényebb koriilmények kozott €16 csaladok esetében jellemzoen
halmozddtak a problémak, a tavalyi évhez képest. 2024. évben tovabb emelkedtek a nevelésbe
vételi javaslatok szdma. Az ideiglenes hatdlyt elhelyezésekre és nevelésbe vételekre a
csalddokban fellépd halmozott problémak adtak okot, értendd itt a nem megfeleld
¢letkoriilmény, sulyos megélhetési és lakhatasi problémak, egészségligyi veszélyeztetés,
komoly higiénés hidnyossadgok, gyenge gyermeknevelési kompetencidk vagy azok teljes

hidnya, valamint stlyos elhanyagolas.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specidlis szolgéltatasa a nevelésbe keriilt gyermekek vagy
valasi krizis alatt allo csaladok gyermekeinek a kapcsolattartasi helyszin biztositasa. 2024.
évben ezek szama stagnalast mutat, az erre hasznalatban 1évd helyiségek nem tudnak
befogadni tobb kapcsolattartast. A szolgaltatasokat tobbnyire a hatdsagi eljarasok
kovetkezményeképpen veszik igénybe a kliensek. A kapcsolattartasok biztositasa a Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpont kotelezéen ellatandd feladatai kozé tartozik, az tigyfeleket a
varmegyei kormanyhivatalok jogerds hatarozataval, vagy a Jarasbirosag dontésével
szabalyozzéak az intézménybe. A kapcsolattartd helyiséget jelenleg 46 csalad veszi igénybe, az
erre hasznalt interjuszoba befogadd képessége telitett. Egyre nagyobb nehézséget okoz a
kapcsolattartasra érkezé csaladok és gyermekek szamara a nyugodt, benséséges légkor

biztositasa.
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2024.07.01-t61 a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirél szold
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet szerint a birosag altal elrendelt, feligyelt kapcsolattartasok
esetében a csalad- és gyermekjoléti kozpont vezetdje jogosult felfiiggesztést kezdeményezni,
ha a kapcsolattartasra kotelezett vagy jogosult személy legalabb hat honapon keresztiil nem
jelenik meg kapcsolattartason, és elmaradasat nem menti ki, vagy jogosult személy ismételten
nem kezdeményezi azt. A felfiiggesztésrdl a csalad- és gyermekjoléti kozpont értesiti a

birésagot, a gyamhatosagot, valamint a kapcsolattartasra kotelezett €s jogosult személyt.

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont tapasztalata az, hogy egyre tobb gyermek esetében
szikkséges a pszichologiai megsegités. Az intézménynél foglalkoztatott segitd szakember
nagyon leterhelt, az tigyfelek jogerds hatarozattal sok esetben honapokat varnak a szakszer(i
segitség nyljtasra. Sziikséges lenne tobb pszichologust magasabb o6raszdmban foglalkoztatni,
azonban a szocialis dgazat alulfizetettsége miatt ez nem vonzo6 a pszicholdgus szakemberek

szamara.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontokban bevezetésre keriilt a szocialis diagnozis mint a
szocialis segité munka 10j eszkdze, komplex, mindenre kiterjedd sziikségletfelmérés, ami a
klienssel kozosen, vele egyetértésben €s az ¢ hozzdjaruldsaval késziil el. A 2024. évben a
szocialis diagndzisba bekertilt ligyfelek talnyomo részét a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
kevesebb esetben Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat delegalta, de érkezett jelzérendszeri
tagtol is kozvetités. A kozvetités oka a legtobb esetben elakadas volt, esetleg az, ha az
esetvitel folyaman 0j szolgaltatds igénybevétele valt sziikségessé. A kozvetitett ligyfelek
egylittmiikoddek voltak. A 2024. év soran 40 szocialis diagnozis késziilt a jarasban, mivel
évkozben a szocidlisdiagnoézis készité esetmenedzser szeptember honaptdol munkahelyet
valtott. A helyettesitése nagyon nehezen oldhatdé meg, az esetmenedzserek tulterheltsége
miatt. A 2024. évben a gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalathoz érkezett
hivasok szamaban Kkisebb csokkenés volt tapasztalhatd, de beérkezett segélyhivasok
indokoltak voltak. 3 esetben keriiltek a segélykérés utan a csaladok OKIT segitségével védett
anyaotthonos elhelyezésbe.

Az intézménynél biztositott jogi segitségnyujtast a Csalad-és Gyermekjoléti Kézpontban 263
6 vette igénybe, Csalad— és Gyermekjoléti Szolgalatokhoz kihelyezett tanacsadasok 150 6

esetében valdsultak meg.
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Az esetmenedzserek és a jelzorendszeri tagok egyiittmiikodése

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tapasztalata szerint a kznevelés szinterel, az oktatasi —
nevelési intézmények igyekeznek eleget tenni jelzési kotelezettségeiknek. Kevesebb esetben
fordul eld, hogy a jelzések, a pedagdgiai vélemények nem fogalmazzak meg a valodi
veszélyeztetettség tényszerii okat. Osszességében elmondhato, hogy az 6vodakbdl jellemzden
kevesebb jelzés érkezik, megprobaljak pedagogiai modszerekkel orvosolni a problémat. A
pedagbgiai vélemények tobbnyire idében megkiildésre kertilnek. A védondi szolgalat jelzései
alaposak, a jelzések id6ben érkeznek, azok tartalma adekvat, pontos és szakmailag
megalapozott, a k6z6s szakmai nyelv kialakult. A Piispokladanyi Jarasban a rendérség aktiv
jelzérendszeri tag. A hazi — és gyermekorvosok jelzései tobb telepiilésen is akadoznak.

A 2024. év folyaman a legtobb jelzés tovabbra is a kdznevelési intézményekbdl és azon beliil
is az iskolakbodl érkezett igazolatlan hianyzasok ¢és normaszegd devidns magatartasok
igyében. Ezt kdvetelden a legmagasabb szamu jelzést a renddrség kiildte, szabalysértésesek
btincselekmények, csalddon beliili konfliktusok vagy erdszak, csavargasok tigyében. A
védondi szolgalatok esetében megemelkedtek a jelzések szamai a gondozatlan varandossagok
tigyében. Gyakran fordulnak eld olyan jelzések melyek szerint a varandos anya csak a 30
terhességi hét utan jelzi a varandossagat a védonodnek, igy kimaradnak a magzat és az anya
érdekében torténd fontos vizsgalatok, €s mar a magzat veszélyeztetett helyzetbe keriil.
Azonban ritkan még mindig eléfordul, hogy egy-egy jelzés késon érkezik meg, a védelembe
vétel és megel6zd partfogd eljards késén indul, amikor a gyermeknél vagy csaladnal
halmozodnak a problémak. A neveldsziiloknél, illetve lakasotthonokban elhelyezett
gyermekek tligyében érkezett problémajelzések kivizsgalasanal a csalad-€s gyermekjoléti
kozpontok, illetve csalad-és gyermekjoléti szolgalatok nem illetékesek. A beérkezo jelzések
iktatds utan tovabbitasra keriilnek a teriiletileg illetékes Orszdgos Gyermekvédelmi
Szakszolgalat Megyei Tertileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat felé. A jelzérendszeri tagokkal
valo egylittmiikodés soran fontos a kozds hang megtalalasa, a személyes kapcsolatok
fenntartasa, a k6zos szakmai nyelv és latasmod kialakitasa, kozelitése a belsé motivaciok

felélesztése a gyermekek érdekében.
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A Csalad- és Gyermekjoléti Kozponthoz beérkezett jelzések

A Csalad -és Gyermekjoléti Kozpont

LI Jelzések szama 2024. évben (db)
Altalanos iskola, kozépiskola 297
Rendorség 63
Védondi Szolgalat 12
Ovoda 15

Gyermekvédelmi kozpont

Gyambhivatal, jarasi hivatal

Héziorvos, hazi gyermekorvos 3)
Jegyzd alpolgérmester 2
Lakossagi jelzés 10
Bolcsdde 2
Birosag 2
Csaladok atmeneti otthona 1
Ugyészség 0
Csalad— és Gyermekjoléti Szolgalat 4
Ovodai— és iskolai szocialis segité 5
Kollégium 0
Osszesen: 417

A jelzések szdmanak a korabbi évek adataival valo dsszevetése hamis eredményt adna, ha
csupan szamszaki szempontbdl értékelnénk. A GY VR rendszer hasznalataval ugyanis teljesen
elkiiloniil és el is kell kiiloniiljon az, hogy ki a jelzés kivizsgalasara jogosult és koteles. A
jogszabalyok — 1d. Koznevelési torvény és gyermekvédelmi jogszabalyok —
jogharmonizacidja még nem teljeskori. Igy pl. el6fordulhat, hogy az oktatasi-nevelési
intézmény sajat dgazata jogi normdainak megfeleléen a Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont
részére kiildi meg a jelzését, melyet a Kozpontnak at kell adnia kivizsgéalasra a Csalad — és
Gyermekjoléti Szolgalat szamara, amennyiben a jelzésben szerepld gyermek még nem érintett
gyermekvédelmi hatosagi intézkedéssel. Kordbban az a gyermekjoléti szolgaltatd vizsgalta ki
a jelzést, aki megkapta azt, jelenleg a két tipusu szolgaltatd profilja letisztult és elkiiloniilt a

hataskort tekintve.
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A gyermekek lelki és fizikai elhanyagolasa

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tapasztalata szerint 2024. év folyaman csaladokban
megnovekedtek a fesziiltségek a megélhetési nehézségek, a sziilok kozotti konfliktusok,
melyek néhany esetben tettlegességig fajultak. Gyakori, hogy a sziilok nevelési
hianyossagokkal kiizdenek, nem allitanak fel nevelési szabalyokat, tiirelmetlenek, amely egy
id6 utan a gyermekek lelki elhanyagolasahoz vezet. A hatranyosabb helyzetii telepiiléseken
tovabbra is problémat jelentenek a lakokornyezetben és a személyi higiéniaban megjelend
hianyossagok. 2024-ben gyermeket érinté csaladon beliili fizikai bantalmazas 2 esetben
igazolodott be. A bantalmazas gyanujanak felmeriilése esetén a Csalad-¢s Gyermekjoléti
Kozpont teszi meg a sziikséges tajékoztatast az illetékes gyamhivatal felé, akinek feljelentési

kotelezettsége van.

Minden fizikailag bantalmazott gyermek egyben lelkileg is bantalmazott is. A szakma egyik
alapvet6 tézise — a kiskoruak veszélyeztetése iigyekben eljard biroi €s ligyészi joggyakorlat és
szakirodalom is alatamasztja ezt — hogy sulyos érzelmi/lelki/erkodlcsi veszélyeztetés lehet az
is, ha a gyermek sziil§jét a masik sziild a gyermek eldtt bantalmazza. Az elhanyagolo sziil6i
magatartas — mértekétol fliiggéen — egyben lelki bantalmazas is lehet. Az elhanyagolas tobb
sikon is torténhet: a lakhatasi koriilmények, ruhazat, személyi higiéné, fizikalis gondoskodas,
intellektualis (értelmi) elhanyagolas, érzelmi elhanyagoléas stb. formajaban. Utobbi esetén a
gyermek egész érzelmi életében, kapcsolati-kotodési képességében, onértékelésében életre

sz0l6 karokat szenvedhet.

13. A CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT KARITATIV
TEVEKENYSEGE 2024-BEN

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei a szakmai munka mellett 2024. év soran is
aktivan részt vettek a raszoruld lakossag segitésében adomanyok gytjtésesével, valamint azok

kozvetitésével.

2024.11.16 — 2024.11.17. kozott a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont dolgozoi részt vettek a
Karacsonyi Lakossagi Elelmiszeradomany gytijtésben a hajdiszoboszléi ALDI aruhazban,

ahol 1075 kg adomanyt gytjtottek 6ssze és osztott szét a jaras lakossaga szamara.
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14. TOVABBKEPZESEK

Az intézmény minden évben nagy hangsilyt fektetett a szakmai dolgozok képzésére.
A 2024. év folyamén 3 esetmenedzser és 1 vodai - iskolai szocialis segitd vett részt
adatvédelmi és addiktologiai E-learning képzésen.

A Csaldd- és Gyermekjoléti K&zpont esetmenedzserei és a kézpont vezetdje
Médszertani Kézpont Hélézatinak szervezésében 5 alkalommal vettek rész
Hajdibdszsérményben és Debrecenben Szakmai Miihelyeken.

15. TERVEK A JOVORE NEZVE
A Csaldd- és Gyermekjoléti Kdzpont szakemberei tovabbra is szeretnének szakmai
képzésen részt venni.
A csaldd-¢s gyermekjéléti kdzpont szakmai Iétszéméanak feltoltése szakmai tuddssal és
gyakorlattal rendelkez6 szakemberekkel
A Kbzpont célja az észlels- és Jelzbrendszeri tagok ismerettirdnak fejlesztése a
megkezdett kzos munka folytatdsa,
Szakmailag indokolt lenne a tancsadé pszicholbgus magasabb 6raszamban t5rténd
foglalkoztatisa, esetleg vidéki tigyfélfogadis kialakitasa,
Az 1 szocidlisdiagnozist készité esetmenedzser képzése
Csalddi és gyermekprogramok szervezése a civil szervezetek segitségével a
sziildesoportok megvalésitasa

Nagy szitkség lenne a munkatdrsak szdmara szupervizidra a kiégés elkeriilése,
valamint a hatékonysag névelése céljabol.

Nydri jétszohazak szervezése az 6vodai-és iskolai segiték bevondsival

Eziton is szeretném megkészonni minden munkatdrsam nevében a teleptilések vezetdinek és
képviselé - testiileteinek a tdmogatését, a jelzdrendszeri tagok és egyéb szervezetek segitd
munkajét. Kivanok az elkdvetkezd évben is tovabbi sikeres és eredményes egylittmiksdést!
Piispokladany, 2024. marcius 26,

JL/ﬂ/rﬂ,(.n:r A — (Nt Boylera
Karacs Angelika - T6th Barbara
intézményvezets |, . csalid- és gyermekjléti kozpont vezet

-
[
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FOLDES NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
.../2025. (V.29.) szam1
HATAROZAT-TERVEZETE

a Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2024. évi tevékenységérol

A Képviselo-testiilet

a Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont Csalad-
¢s Gyermekjoléti Kozpont 2024. évi tevékenységérdl szold beszamolojat a mellékletben foglaltak
szerintjovahagyja.

Felhatalmazza a polgarmestert, hogy a Képviselo-testillet dontésérél tajékoztassa az
intézményvezetot.

Hatarido: jegyzokonyv elkészitését kovetden, azonnal
Felelés: Jeneiné dr. Egri Izabella polgarmester

Foldes, 2025. majus 19.

Jeneiné dr. Egri Izabella Dr. Polgarné dr. Katona Gabriella
polgarmester jegyzo



