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., A hozzank legkozelebb allo, leginkabb toliink fiiggé embernek is van sajat élete, sorsa, amihez
nincs hozzaferésiink, amiben 6 dont. Mi csak legyiink jelen a pillanatban, legyiink a kinyujtott kéz,
amit el tud érni.”

(Kovats Adél)

Piispokladany, 2024. majus 09. Karacs Angelika

intézményvezetd
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1. Kaoltségvetési szerv adatai
Koltségvetési szerv megnevezése:

Segitd Kezek Szocialis Szolgaltatdo Kozpont, Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont
Roviditett neve: Segitd Kezek Piispokladanyi Kézpont

A koltségvetési szerv székhelye:

4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33. sz.
Tel: 06 54/451 173
gondoz.ladany@gmail.com
www.segitokezekintezmeny.hu

Az intézmény telephelye Foldes telepiilésen:
4177 Foldes, Rakoczi u. 5. sz.

Tel.: 06-54/465-785

idosek6(@gmail.com

Az intézmény fenntartodja:

Segité6 Kezek Szocialis Szolgaltatd Kozpont, Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont
Intézményfenntart6é Tarsulds

4150 Piispokladany, Bocskai u. 2. sz.

Az alapité jogokkal felruhazott iranyit6 szerv neve:
Piispokladany Varos Onkormanyzata

Az intézmény miikodési teriilete:
Piispokladany, Sarrétudvari, Szerep, Foldes, Nagyrabé telepiilések kozigazgatasi teriilete

Az alapitas idépontja: 2008. oktober 1.

Az intézmény létrehozasarél rendelkez6é hatarozat:
Piispdkladany Varos Onkormdanyzata 112/2008. (VIIL. 28.) sz. hatarozata

A Kkoltségvetési szerv (a tovabbiakban intézmény) Foldes telepiilésen végzett szakfeladatai:
Szocialis étkeztetés

Id6sek, demens személyek nappali intézményi ellatasa

Hazi segitségnytjtas

2. ALAPSZOLGALTATASOK

Szocialis alapszolgéltatas megszervezésével a telepiilési onkorményzat segitséget nyujt a szocidlisan nehéz
helyzetben 1évé egyéneknek, hogy otthonukban, lakokornyezetiikben 6nallo életviteliiket fenntarthassak,
valamint egészségi-, mentalis allapotukbdl vagy mas okbol szarmazo problémaikat megoldhassak. Az
alapszolgaltatas keretében nyujtott személyes gondoskodast az ellatast igénybe vevd lakohelyén 1€vo, illetve
lakohelyéhez legkdzelebb esé intézménynek, szolgaltatonak kell biztositania. A személyes gondoskodast
nyujté szocidlis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje irasbeli
kérelmére torténik a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott modon és formaban.

A tarsulas keretében vagy ellatasi szerzodés utjan megszervezett alapszolgaltatasok esetében tajékoztatni kell
a lakossagot a szolgaltatasnak az adott telepiilésen vald elérhetdségérol, a szolgaltatas helyérdl, idejérdl,
gyakorisagarol.
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2.1. Szocialis étkeztetés

A szocialis étkeztetés olyan szocialis alapszolgaltatas, melynek keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak
a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt Gnmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartdbsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansdguk miatt.

Az étkeztetés célja a helyi lakossag egészségiigyi, mentdlis, fizikai vagy egyéb szocidlis raszorultsagabol
adodo hatranyainak csokkentése. Az étkeztetés alapszolgaltatas biztositasaval az egészségiigyi allapot szinten
tartdsa varhatd, ugyanis a napi egyszeri meleg étel biztositasaval valtozatosabb, ezaltal egészségesebb étrend
biztosithato. Ez hosszabb tavon betegségmegeldz6 hatasu, az egészségiigyi vagy szocialis okokbdl kialakult
alultaplaltsag megel6zhetd. Nagy segitség ez a fajta szolgaltatds az alacsony jovedelmiiek szdmara is. Ha az
étkezésben részesiild személy egészségi allapota indokolja, a hdziorvos javaslatara az ellatast igénybe vevo
részére diétas étkeztetést kell biztositani.

Szocidlis étkeztetést igénybe vevd ellatottak szdmara az ebédet a Foldesi Szocidlis és Gyermekjoléti
Szolgaltatd Kozpont altal iizemeltetett Karacsony Sandor Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola
f6zokonyhdjarol biztositjuk. Az étkezok 1étszama nincs miikddési engedélyhez kotve, a maximalis adagszamot
a f6z6hely kapacitasa hatarozza meg. Napi kapcsolatban allunk az élelmezésvezetdvel a napi 1étszamjelentés,
hé végi adagszam egyeztetés, ki és belépok jelzése soran.

Az iddseknek nagy gondot jelent a fOzéshez sziikséges alapanyagok beszerzése és valtozatos étrend
Osszeallitasa, ami az étkeztetés igénybevételével jelentds segitséget jelent szamukra. A szocidlis étkeztetés
igénybevétele lehetdséget nyljt a telephelyen mas alapszolgaltatas megismeréséhez, igénybevételéhez.

A szolgaltatas igénybevétele
Az ellatast igénybe vevld vagy torvényes képviseldje irdsban torténd kérelme alapjan torténik. Az
intézményvezetd az igénybe vevo személlyel, a hozzatartozojaval, vagy a torvényes képviseldjével kdzosen,
az ellatott allapotanak figyelembevételével allapitja meg az ellatas idOtartamat, valamint azt, hogy az
étkeztetést milyen modon veheti igénybe.
- Helyben fogyasztassal: ebben az esetben biztositani kell az evéeszkozoket, kézmosasi lehetdséget,
nemenként elkiilonitett illemhelyet.
- Elvitellel: teljes onellatd képességii emberek részére, akiknek az otthoni f6z¢s gazdasagtalan €s a napi
bevasarlas nehézséget jelent.
- Hazhoz szallitassal: azon személyeknél, akik részben, vagy teljes mértékben Onmaguk vagy
csaladtagjaik ellatasara képtelenek.

Az étkeztetés igénybevétele szempontjabol szocialisan raszoruld személyek korét, a raszorultsag kritériumait
a tarsult telepiilések Onkormanyzatai a telepiilések lakossaga vonatkozasaban, helyi rendeletben is
szabalyozzak. Amennyiben a szocialis raszorultsag kritériumai fennallnak, a szolgaltatast igényld
raszoruldsagi alapon veheti igénybe az ellatast. Abban az esetben, ha a szocialis raszorultsig nem nyer
megallapitast, az ellatast kérelmez6 a mindenkori intézményi téritési dijat koteles megfizetni.

Az ebédet az ellatottak idoben, 12-13 6raig megkapjak.

Téritési dij adatok:

Az étkeztetés igénybevételekor téritési dijat kell fizetni. A fenntarto altal megallapitott intézményi téritési dij
alapja a szolgaltatasi onkoltség. A személyi téritési dijak megallapitasa az 1993. évi I11. térvény 114.§ - 119/B.§,
valamint a 29/1993. (II. 17.) Korményrendelet és a fenntarto téritési dijakra vonatkozo helyi rendelete, (amely
évente két esetben modosithato), illetve az ellatast igénybe vevOk rendszeres havi jovedelmét igazold
dokumentumok alapjan torténik. A személyi téritési dij alapja az intézményi téritési dij, amelynek mértékét a
szolgaltatas fenntartoja rendeletben allapit meg. A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az
intézményvezetd konkrét 0sszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igénylét a megallapodas megkotésekor
irasban tajékoztatja. A megallapitott személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevo személy
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rendszeres haVi jévedelmének a 30 %- ét A személyi téritési dij nem lehet magasabb mint a fenntart(’) éltal

roryr

altal kihirdetett téritési dij fizetési napon kell beﬁzetm.

Téritési dij Osszeg (forint)
Etkeztetés (ft/nap/fs) 800
Kiszallitas dija (ft/haztartas) 65
Etkeztetés kiszallitassal(Ft/nap/f6) 865
Demens személyek étkeztetés igénybevételével (ft/nap/f6) 800

1.sz. tabldzat: Személyi téritési dij dsszege 2023.05.01. napjatol (AFA-val)

Az ellatotti 1étszam alakuldsa a 2023. évben:

2023. januar 01-én 91 £6 étkezdvel kezdtiik az évet.

Etkeztetés médja Igénybe vevok szama (f6)
Szallitassal 31
Helyben fogyasztassal
- 60
Elvitellel

2.sz. tabldzat: Etkezést igénybe vevd személyek szama 2023. janudr 1-én (Foldes telepiilésen)

Foldes telepiilés 2023. évben uj felvételek szama
Szallitassal 2
Helyben fogyasztassal
- 12
Elvitellel

3.sz. tablazat: Etkezést igényld i felvételek szama 2023. évben

Foldes telepiilés 2023. évben megsziint étkezék szama
Szallitassal 10
Helyben fogyasztassal 20
Elvitellel

4.sz. tabldzat: Etkezést igénylé megsziintek szama 2023. évben

2023. december 31-én 75 fovel zartuk az évet.

Etkeztetés

15

10

18-39 40-59 60-64
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1. sz. grafikon: Az étkeztetést igénybe veviok kor és nem szerinti megoszldsa




Az étkezOk kor és nem szerinti eloszlasa alapjan lathato, hogy tovabbra is a n6k vannak tobbségben és a 70
¢év feletti korosztaly.

2023. évben a vasarolt élelmezés adagszama: 18.947 adag

2023. évben étkeztetés szakfeladaton 76 fore igényeltiik az allami tamogatast, év végi elszamolaskor 76
6 teljesitett 1étszam volt.

Nyitvatartasi rend:
Hétfotdl — csiitortokig: 07%° - 16%-ig
Pénteken: 07%° — 13%*-ig

2.2. Hazi segitségnyujtas

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személynek sajat lakokornyezetében kell
biztositani az onallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast. A hazi segitségnyujtas keretében
szocialis segitést vagy - a szocialis segités tevékenységeit is magaba foglalo - személyi gondozast kell nyujtani.
Szocialis segités keretében biztositani kell:

— alakokdmyezeti higiénia megtartasaban val6 kozremiikodést,

— a haztartasi tevékenységben valo kozremiikodést,

— aveszélyhelyzetek kialakulasanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitdsaban torténd

segitségnyujtast,
— sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzes segitését.

Személyi gondozas keretében biztositani kell:

— az ellatast igénybe vevével a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,

— agondozasi és apolasi feladatok elvégzését,

— abekezdés szerinti feladatokat.
Célja a gondozas, de alapveto célja az is, hogy csaladpotlo szerepet lasson el, lekiizdve az izolacid biologiai,
pszichés és szocialis kovetkezményeit, az ellatast igénybe vevok tanult és szerzett mentalis és fizikai
képességeit minél hosszabb ideig megodrizze, aktivitasukat szinten tartsa, mentalis allapotuk karbantartasa és
segitségnyujtas ahhoz, hogy az igénybe vevd 6nallo életvitelét lakasan, lakokornyezetében, sziikségleteinek
megfeleléen fenntarthassa.
Hazi segitségnyujtas igénybevételét megelozden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A szolgaltatas iranti
kérelem alapjan az intézményvezetd, vagy az intézményvezetd altal megbizott felséfoku szakiranyu iskolai
végzettséggel rendelkez6 szakember végzi el az igénylé gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A gondozasi
sziikséglet vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében szocialis segités vagy
személyi gondozas indokolt. A megallapitott gondozasi sziikségletet a miikddést engedélyezd szerv
feliilvizsgalhatja és modosithatja.
A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL. tv. 63 § (10) bekezdése alapjan hazi
segitségnyujtas esetében a gondozasi sziikséglettel nem rendelkez6 személy is ellathatd, ha az ellatast igénylo
vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalja a szolgéltatasi onkoltséggel azonos mértékil
személyi téritési dij megfizetését.
Az alapszolgaltatas keretein beliil, a telepiilésen jelentkez6 igényeknek €s az érvényben 1évo jogszabalyoknak
megfelelden biztositottuk a hazi segitségnyujtas szolgaltatast.
Szolgaltatasunknak alapvetd és elsddleges célja, olyan mértékii segitségnyujtas, amely biztositja az ellatast
igényld ember részére az 6nallod életvitel fenntartasat, valamint egészségi és mentalis allapotabol, vagy mas
okbol adodo problémainak megoldasat.



Segitséget jelent az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzésében, a veszélyhelyzetek kialakulasanak
megelOozésében, illetve azok elharitdsaban, az 6nallo életvitel fenntartasaban, az ellatott és lakokornyezete
higiénias koriilményeinek megtartasaban.

Osszetett, szertedgazd tevékenységével — amely az életvitel minden teriiletére kiterjed-, teljes kort,
kiszamithato, sziikséglet szerinti gondozast biztosit a rdszoruloknak.

A csaladok életvitele megvaltozott a korabbi évekhez képest, a tobbgeneracios csaladok szinte mar nem
léteznek, igy az egyediil €16 idOsek szdma is novekvo tendenciat mutat. Az egyediillét miatt tobb gondoskodast
¢s figyelmet igényelnek. Nagyon fontos lenne, hogy az idds embernek helye legyen a csaladban és ne a csalad
problémajaként jelentkezzen. Nehezen €li meg, ha magara marad. Lassan megsziinnek emberi kapcsolatai,
elszigetelodig, befelé fordul és elkeseredetté valik. Az idskoruak gyakran mentélisan is sériilnek, nehezen
tudjak feldolgozni, hogy idds korukra tAmasz nélkiil maradnak.

Intézménylink probalja a tdmasz szerepét betdltetni. Az id6sek életvitelének fenntartasaban, a mindennapok
nehézségeiben a gondozond nagy segitséget nyujt és idovel nélkiilozhetetlen ,,csaladtagga™ is valik.

A szolgaltatast igénybe vevOk naponta azonos idében varjak a gondozondjiiket, mert a rendszeresség
biztonsagérzetiiket noveli.

2023. évben a szolgaltatas leggyakoribb igénybevételének okai

Az egészségi allapot romlasa, krizis, amelyet sem a gondozott, sem a csalad nem tud megoldani. Az ellatottak
nagy része egyediil €16, hanyatldban 1év6 egészségi allapotli id6s ember. Ezért is van kiemelkedd jelentosége
a hazi segitségnyujtasnak, mint ellatasi formanak.

A gondoz6é a napi gondozasi tevékenységérdl tevékenység naplot vezet, amelyben rdgziti a napi
tevékenységeket, az ellatast igényld pedig alairasaval igazolja.

Szocialis segités keretében a feladat a lakokdrnyezeti higiénia megtartasdban vald kozremikddésre, és a
haztartasi tevékenységben vald kozremiikodésre terjed ki. Szakképesitést nem igényld segitségnyujtast jelent.
— takaritas a lakéas életvitelszerien hasznalt helyiségeiben (halészobaban, fiirdészobaban, konyhaban és
illemhelyiségben)
—  mosas
— vasalas

A haztartasi tevékenységben valé kozremiikodés korében:

— bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

— segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

— mosogatas

— ruhajavitas

— kozkutrol, furtkatrol vizhordas

— tiizeld behordédsa kdlyhdhoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat igényel)

— télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elétt

—  kisérés

— segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasinak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban

— sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzés segitése

Személyi gondozas keretében a feladatok, az ellatast igénybe vevOvel segitdé kapcsolat kialakitasa és
fenntartasa korében:
— informéacionyujtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése

az egészség megorzéseére iranyulo aktiv szabadidds tevékenységben valo kdzremiikodés

ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében



Gondozasi és apolasi feladatok korében:
— mosdatés
— flirdetés
—  Oltoztetés
— agyazas, agynemiicsere
— inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
— haj, arcszorzet 4polés
— szaj, fog és protézis apolas
— korémapolas, borapolas
— folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
— mozgatas agyban
— decubitus megel6zés
— feliileti sebkezelés
— sztdmazséak cseréje
— gyogyszer kivaltasa
— gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa
— vérnyomas és vércukor mérése
— hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil
— kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kdzremiikodés,
— kényelmi ¢és gyogyaszati segédeszkozOk hasznalatanak betanitdsa, karbantartdsdban vald
segitségnyujtas
— ahaziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez vald kompetencia
hataraig)
Személyi gondozas és szocialis segités:
Engedélyezett féréhelyek szama: 117 6

A 2023. évet januar 01-én 90 6 ellatottal kezdtiik (82 6 személyi gondozas, 8 {6 szocialis segités), és 12 £6
gondozonovel végeztik a hazi segitségnyujtas feladatait. A szocialis segitésben 2 f6 kozfoglalkoztatott
(szocialis segitd tanusitvannyal rendelkezd) munkatars segitette a munkankat.

2023.01.01-2023. 12.31-ig 11 f6 felvételére keriilt sor.

2023. 01.01-2023. 12.31-ig 9 £6 keriilt megsziintetésre.

Megsziinés okai: elhalalozas (55 %), bentlakasos intézménybe keriilés (33 %), egyéb ok (11 %)

2023. december 31-én 92 £6 ellatottal (85 f6 személyi gondozas, 7 {6 szocialis segités) és 12 f6 gondozondvel
¢s 1 f6 kozfoglalkoztatott munkatarssal zartuk az évet. 1 f6 gondozd nyugdijba vonulasaval megiiresedett
statusz, 2023.07.01. napjaval keriilt betoltésre. 2 f6 szocialis segitd vett részt hatékonyan a szocialis segitésre
jogosult idosek ellatasaban.

40- 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90 év ..

59 . . , . . Osszesen

i év év év év év felett

(9
Férfiak (f6)

o | o | 1 | 5 | 2 | 6 | 2 | 16

Nok (f6)

1 | o | 6 | 16 | 17 | 30 | 6 | 76
Osszesen (f6)

1 | o | 7 | 22 | 19 | 36 | 8 R

5.5z. tablazat: 2023. évben hazi segitségnyujtasban részesiilok nem és kor szerinti megoszlasa



Szocialis segités

2023. évi hazi segitségnyujtas — szocialis segités latogatasi szama: 1716

Szocialis segités keretében a feladat a lakokdrnyezeti higiénia megtartasaban vald kézremiikodésre, és a
haztartasi tevékenységben vald kdzremitkodésre terjed ki. Gondozoi szakképesitést nem igényel ez a segitési
forma, szocialis segitd tanfolyamon részt vett kdzfoglakoztatott dolgozok latjak el a feladatot. A szocialis
segitok a napi segitési tevékenységrol naplot vezetnek, amelyben rogzitik a napi tevékenységeket, a gondozott
pedig alairasaval igazolja.

OSSZESEN

takaritas a lakas ¢életvitelszertien hasznalt helyiségeiben 851:30 1427
mosas 553:30 956
vasalas 247:00 346
bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa 875:30 1458
segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében 300:00 332
mosogatas 487:00 728
ruhajavitas 156:30 167
agyazas, dgynemiicsere 230:00 304
kozkutrol, fartkatrol vizhordas 30 perc 1
tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa 67:30 103
kisérés 4:00 8
sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd 0:30 1
bekoltozés segitése

EETNETEN

6.sz. tablazat: Szocidlis segités keretében végzett tevékenységek 2023-ben
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Telephely: Foldes 2023 évi ellatotti Iétszam alakulasa. Ellatas: Hg szoc.segités latogatasi szam

Datum [Januar Februar Marcius Aprilis Majus Junius Julius Augusztus |Szeptember |[Oktober November |December | Osszesen
1. H 7 7 5 7 7 7| 40
2. 8 7 7 6 5 7 7 7 54
3. 8 7 7 7 6 7 7 7 7 63
4. 8 7 6 7 7 7 7 7 56
5. 8 7 6 5 7 7 7 7 54
6. 8 7 7 7 5 7 7 7 7 U 69
7. 7 7 5 7 7 7 7 7| 54
8. 7 7 6 6 7 7 7 7| 54
9. 8 7 7 6 6 7 7 7 55
10. 8 7 7 6 7 7 7 7 56
11. 8 7 6 7 7 7 7 7 56
12. 8 7 6 6 7 7 7 7] 55
13. 8 7 7 7 6 7 7 7 7 7] 70|
14. 7 7 7 6 7 7 7 7 7| 62
15. 7 6 6 7 7 7 7| 47
16. 7 7 7 [ 6 7 7 7 54
17. 7 7 7 7 [ 7 7 7 7 62
18. 7 7 5 7 7 7 7 7] 54
19. 7 7 5 6 7 7 7 7| 53
20. 7 6 7 7 7 7 7 7 7 7| 69
21. 6 7 7 7 7 7 7 7 7| 62
22, 6 7 6 7 7 7 7 7| 54
23, 7 6 7 6 7 7 7 47
24, 7 6 7 7 6 7 7 7 7 61
25. 7 7 6 7 7 7 7 48
26. 7 7 6 7 7 7 7 48
27. 7 7 7 6 7 7 6 7 7 7| 68
28. 7 7 6 7 7 7 6 7 7| 61
29. 7 7 7 6 7 7 41
30. 7 6 7 7 7 7 48
31. 7 7 6 7 7 7 41
Ossz: 164 135 154 124 124 136, 147| 161 144 147 147 133] 1716

7.8z. tablazat: Hazi segitségnyujtds szocialis segités latogatasi szam a 2023. évben

Személyi gondozas

2023. évi hazi segitségnyujtas — személyi gondozas gondozasi 6rak szama: 19 968 o6ra

Tervezéskor a személyi gondozéasra megallapodéssal rendelkezd ellatottak részére nytjtott tevékenység éves
becsiilt 6raszama alapjan kalkulalt ellatotti 1étszam.

Az ellatottak szdmanak meghatarozasa elszamolaskor az ellatotti 1étszamot a személyes gondoskodast nytijtd
szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 6.
§ (4a) bekezdés d) pontja alapjan kell meghatarozni. Elszamolaskor a személyi gondozasra megallapodassal
rendelkezdk és az ellatast ténylegesen igénybe vevok szamanak meghatdrozasa: a tevékenységnapld alapjan
Osszesitett orak szama osztva 252-vel. Az elvégzett résztevékenység idGtartamanak szamitasa soran be kell
szamitani az utazésra forditott idot is.

Személyi gondozast csak szakképesitéssel rendelkezé személy nyujthat. A gondozoné a napi gondozasi
tevékenyseégrdl naplot vezet, amelyben rogziti a napi tevékenységeket, a gondozott pedig alairdsdval igazolja.
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Ditum | Januir | Februir | Marcius | Aprilis Maijus Jinius Jiilius  |Augusztus Bzeptembel Oktéber |November|December| Osszesen

L 5280 4320 5 280 4800 4800 4800 29 280
2 4800 5280 4800 4320] 4800 4800 4800] 4320 37920
3. 4800] 5280 4800]  4800[ 4800 5760 4800 43200 4320 43680
4. 4800 4800 4800 5280 4800 5280 4320 4800 38880
5. 4800 5280 4320 4800] 5280 5280 5280 4800 39840
6. 4800 4320  4800[ 4320 5280 5280 4800] 4800  4800] 4800 48000
7. 4800 4800 5280 5280 4800] 4800 4800 4800 39360
8. 4800] 4320 4320] 5280 4800 4800 4800 4800 37920
9. 3840] 4320 4320 4800 5280 4320 4800] 4800 36 480
10. 3840 4800 4320 4800 4800] 4320 4800] 4800 36 480
11, 4320 4320 4800 4800] 43200  4800[ 4800 4800 36 960
12, 3840 4800  4320] 5760] 4320 4800 4800 4800 37 440
13, 3840  4800]  4800[ 4320 5760 4320 4800] 4800  4800] 4800 47 040
14, 4320 4800 4320 5280 4320 4800 4800 4800 4800 42 240
15, 5280 4320 4800 5760] 4800 4800] 4800 34560
16. 4800 4800[ 4320 4320] 4800 5 760 4800] 4800 38 400
17. 4800  4800] 4320 4320 4320 4800 5280 4800 4800 42 240
18. 4800 4320 4320 4800 4800  4800[ 4800 4800 37440
19, 5280 4320 4320  4800[ 4800 4800] 4800 4800 37920
20. 5280  4800]  4800[ 4320 4800 4800 5280  4800]  4800] 4800 48480
21, 4800] 4320 4320 4800] 4800  4800[ 4800 4800 4800 42 240
22. 4320] 4800 4800] 5280 4800 4800 4800 4800 38 400
23, 5280  4800[ 4800 5280] 4800 4800 4800 34560
24, 4800] 4800  4800[  4800[ 5280 4800 4800 4800 4800 43680
25, 4800 4800] 4320 4800] 4800  4800] 4800 33120
26. 5 280 4800  4320] 5280 4800 5280] 4800 34560
27. 5280  4800] 4320 4800 5280 4800 4800] 4800  4800] 4800 48480
28. 4800] 4320 4800 5280  4800] 4800 4320 4800 4800 42720
29, 4320 4800 4800 4320 4800 5280 28320
30. 5 280 4320 4320] 5280 4800 4800 4800 33600
3L, 5 280 33840 4320 4800 4800 4 800 [N 27840

g:::;;::“ 104640| 96000] 99360 82560| 95520 112800| 102240/ 111360 101760| 100320 99840| 91680 1198080

Osszesen

Sritam 17440 16000| 16560 13760/ 15920/ 18800 17040| 18560| 16960/ 16720 16640 15280| 199680

8.5z. tablazat: Hazi segitségnyujtas személyi gondozas gondozasi ordk szama a 2023. évben

Egyediallo

9%

Hazas
19%

» Orvegy  » Hams = Egyedilalio

1 sz. diagram: Hazi segitségnyujtasban részesiilok csaladi allapota 2023. évben

A hazi segitségnyujtast igényld ellatottak nagyobb szdzalékban 6zvegy, egyediil €16 iddsek, akik szamara napi
szinten sziikség van a gondozok segitségére. Tobb olyan id6s van gondozasban, akinek a csaladja nem a
telepiilésen €1, igy az altalunk nyujtott szolgaltatas nélkiilozhetetlen a mindennapi életiikben. Szolgaltatasunk
alapveto ¢és elsddleges célja, olyan mértekii segitségnyujtas, amely biztositja az ellatast igényldnek az 6nalld
¢letvitel fenntartasat, az ellatott és lakokdrnyezete higiénés koriilményeinek megtartasat. A gondozok és a
szocidlis segitdk munkanapokon, munkaidében, 8:00-16:00 oraig allnak az ellatottak rendelkezésére.
Szabadsag és tappénz esetén a gondozok egymast helyettesitik. A gondozottak és a gondozok kozotti
kapcsolatnak a bizalomra kell épiilnie és biztonsagérzetet kell teremtenie, ennek érdekében a gondozok
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munkajuk soran tartdsan azonos gondozott kort latnak el. A szolgaltatds maximalisan egyiittmiikodik az
egészségiigyi €s szocialis alap- és szakellatast nydjto intézményekkel.

A szolgaltatas a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi 1. térvényben meghatarozott
raszoruldsagi feltételek esetén vehetd igénybe.

A szolgaltatas biztositott:
Hétfoto1-péntekig: 08% — 16%-ig

Foldes telepiilésen a hazi segitségnyujtas szolgaltatasért a fenntartd dontése alapjan téritési dijat nem kell
fizetni.

3. Nappali ellatasok

A nappali ellatast biztositd intézmény az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi és mentalis
allapotuknak megfeleld napi életritmust biztosito szolgaltatast nytjt, a helyi igényeknek megfeleld kozosségi
programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozosségi szervezésii programoknak, csoportoknak. Tovabba
biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérheté mdodon
miikodik.
Nappali ellatas biztositasara az az intézmény alkalmas, amelyik rendelkezik a kozOsségi egyiittlétre, a
pihenésre, a személyi tisztdlkodasra, a személyes ruhézat tisztitasara. Biztositja az étel melegitésére, talalasara
¢s elfogyasztdsara szolgald helyiségeket.
A nappali ellatas

— tanacsadast,

—  készségfejlesztést,

— haztartési vagy haztartdst potlo segitségnytjtast,

— id6sek nappali ellatasa kivételével étkeztetést,

— esetkezelést,

— feliigyeletet,

— gondozast és

— kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemeket sziikség szerint biztosit.

Az intézmény vezetdje a nappali ellatast ny(jtd intézményekben latogatasi és eseménynaplot vezet, amelyet
havonta és évente Osszesit. Ez az 0Osszesités képezi az alapjat az allami normativa felhasznalasanak és
elszamolasanak, a mindenkori éves kdzponti koltségvetésrol szolo torvény figyelembevételével.

3.1. Idéskortak nappali intézményi ellatasa

Az emberi élet hosszabbodasaval a modern tarsadalmakban, igy Magyarorszagon is egyre tobb az idds ember.
Szamuk és népességen beliili aranyuk ndvekedése altalanos jelenség, aminek kovetkeztében egyre nagyobb,
egyre tobb kihivassal néz szembe az ellatérendszer. Manapsag az 6regkorba érkez6 emberek egyik jellemzéje,
hogy kevesebb gyermeke, unokaja van, mint ahogy az a régebbi idokben megfigyelhetd volt. A mai kor iddsei
kevesebb gyermekszamu csaladbol szarmaznak, kevesebb a testvér, unokatestvér. A kiterjedt csaladi tamogato
hattérrendszer egyre kevesebb személyre korlatozodik. Kapcsolatrendszeriik is beszikiilhet, igy a nyujtott
természetes tdmaszok is visszaszorulnak, melyek anyagi eszkdzokkel nem helyettesithetok. Azon esetekben,
amikor visszaszorulnak a természetes timaszok, az intézményes ellatasok sokrétli segitséget nyujthatnak.

Az oregedés nem egy individualis folyamat, hanem hatast gyakorol a sziikkebb és tagabb kornyezetre. Egyuttal
az egymasrautaltsagot is magaba foglalja, melynek fontos eleme a generaciok kozotti szolidaritas.

Az id6sek szamara gy sziikséges biztositani a hozzaférést a kiilonb6z6 szolgaltatasokhoz, hogy az hagyjon
teret, és adjon figyelmet az Oregedési folyamatok egyediségének, figyelembe véve a meglévo tudast,
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képességeket, készségeket ¢s lehetOség szerinti bovitésiiket, a kelld mértéki testi, lelki, szellemi és tarsadalmi
tamogatasarol kell gondoskodni.

Az idOsek nappali ellatasanak célja, hogy vallaljon jelentds szerepet az igénybe vevok szocialis helyzetének
javitdsdban, egészségiik megdrzésében, mentélis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd
szolgéltatast nyudjtson. Jelenjen meg a kozdsségi folyamatok katalizatoraként, mint ellatasi forma. Az ellatas
biztositasaval a raszorultsag fogalma széles korben értelmezve torténjék, a komplex gondozas minden eleme
valosuljon meg személyre szabottan és igazodjon a lakossag igényeihez. Célja, hogy a helyi igényeknek
megfeleld kozosségi programokat szervezzen, valamint helyet biztositson a kozOsségi szervezésii
programoknak, csoportoknak. Biztositsa, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az igénybe vevoi kor és a
lakossag altal egyarant elérhetd modon miikédjon. Napi rendszerességgel egyéni és csoportos foglalkozasok
szervezése, folyamatos gondozoi feliigyelet biztositasaval.

Az i1dbések nappali ellatdsa altal nytjtott szolgéltatdsok podtolhatjdk a hidnyzd csaladi gondoskodast, a
harmonikus ¢letvitel megteremtésének lehetdségét, feloldjak az egyediillét, magany okozta izolacios érzést,
megsziintetik a tétlenséggel jard karos hatasokat, kikiiszobolik a feleslegesség érzést. Segitséget nyujtanak
krizishelyzetek megeldzésében, kezelésében, a fizikalis és mentalis egészség megtartasaban. Felvildgositd
eléadasok szervezésével, tanacsadassal, torna, mozgas lehetdségének biztositasaval, valamint mentalis
gondozassal teszik élhet6bbé az iddsek életét. Segitséget nyujt az alapvetd higiéniai sziikségleteik
kielégitésében, tovabba helyszine lehet az idosek megfeleld étkeztetése megszervezésének. Szerepet vallal a
hivatalos iligyek intézésében, az egészségiigyi alapellatas elérésében.

A nappali ellatas programjaba beépiil6 szolgaltatasi elemek gyakorlati megvalositasaval egy személykozpontt,
sziikségletorientalt szolgaltatas kialakitasara nyilik lehet6ség, amelyben kiemelt szerepet kapnak a prevenciot
célzé tevékenységek.

Az intézmény az ellatottak részére lehetdséget nyujt a napkdzbeni tartdozkodasra, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Az intézményben nyujtott szolgaltatas Osszetett, komplex tevékenység, amelyet az ellatottak egyéni
sajatossagainak és lehetdség szerinti igényeinek tervszerl, egylittes alkalmazasaval valosul meg. A nappali
ellatas hozzaférhetoségének biztositasa Iényeges eleme az egyes szocialis szolgaltatasi formak egymasra épiilt
koordinalt mi{itkodésének. A napkdzben igénybe vehetd szocialis szolgaltatasok is ndvelik a raszorulok
biztonsagat és hozzajarulnak ahhoz, hogy minél hosszabb ideig az id6s ember sajat otthonaban élhessen.

A szolgaltatas igénybevétele onkéntes.

A nappali ellatas téritésmentes.

Nyitvatartasi rend:
Hétfotol — csiitortokig: 07%° — 16%-ig
Pénteken: 07°° - 13%%-ig

Intézményiink rendelkezik pihenésre alkalmas helyiséggel, tarsalgoval, kozlekedd helyiséggel, melegitd
konyhaval, ebédlovel, fliirddszobaval és nemenként elkiilonitett mosdoval, amelyek a mozgaskorlatozottak
szamara is hasznalhatdéak. Az épiilet akadalymentesitett, ezért mozgassériilteket is tudunk fogadni. Az
intézménybe valo bejutas kerekesszékkel is biztositott, szintkiilonbségek nincsenek.

Az alabbi szolgaltatasi elemeket biztositjuk az igénybe vevok sziikségleteit figyelembe véve:

e Tanacsadas

Sokféle probléméval fordulnak hozzank az iddsek, fontosnak tartjuk, hogy a szolgaltatasainkat igénybe
vevOk jol informaltak legyenek, ismerjék az igénybe vehetd lehetGségeket és megoldast talaljunk a
felmertiilé problémaikra.

A leggyakoribb kérések:
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» idopont kérés szakellatas igénybevételére

» maganszemélyek lakokornyezet rendezettségének biztositasa tipusu telepiilési tiamogatas beadasanak
segitése dnkormanyzathoz

hivatalos iratok értelmezése

menetrendek keresése

kérelmek kitoltése, egyszeri segély, gyogyszertamogatas
méltanyossagi nyugdijemelés intézése
telefonszolgaltatoknal adategyeztetés

tiizeld tamogatas igénylése

gyogyaszati segédeszkoz igénylésének segitése
gondosora igénylése

adomanyok osztasa
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o Készségfejlesztés
A foglalkozasok szervezése az ellatottak igényeihez igazodva, havi és azon beliil napi programterv alapjan
torténik. Olyan programokat, feladatokat terveziink, melyek egyszerre tobb funkciot, igényt is kielégitenek,
maximalisan figyelembe véve a klubtagok képességeit és igényeit.

Készségfejlesztés szolgaltatasi elemei
- Manualis készségek: kézmives foglalkozasok, haztartasi tevékenységek (virag-, kertgondozas, f6z¢&s,
siités, dekoracio készités, diotorés), kartyazas.

¢ Szenzoros készségek: beszélgetés, zenehallgatas, torna, fejleszto feladatok.

o Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas
A haztartasi vagy haztartast potlo segitségnytjtas keretében lehetdség van mosasra, azon klubtagjaink szamara,
akik ezt a sajat otthonukban nem tudjak megoldani. Ezzel a lehetoséggel nem €lnek ellatottjaink. Igény szerint
segitliink a bevasarlasban, a kdzmiszolgaltatok altal kibocsatott szamlak értelmezésében és a mérdoraallas
diktalasaban.

o Iddsek nappali ellatasa kivételével étkeztetés
10 6 demens ellatottunk igényli az étkeztetést, ebédjiiket a klubba szallitjuk, a helyben fogyasztast nem
igényli egy ellatott sem.

e Esetkezelés
Az Osszetettebb, komolyabb problémak egyiittes megoldasat foglalja magaba az esetkezelés, melyre a
szolgaltatast igénybe vevok korében ritkan van igény.

e Feliigyelet
Igyeksziink az iddsek szdmara biztonsagos kornyezetet teremteni a klubban. Feliigyeletet biztositunk a
klubtagoknak, az intézmény nyitvatartasi ideje alatt, valamint a szervezett kiils6 programok latogatasa, illetve
a kirandulasok soran.

e Gondozais
A gondozasi tevékenység célja és feladata az id6s sziikségleteihez igazodo segitségnyujtas, melynek mértékét
¢és fajtajat mindenkor a segitségre szoruld személy fizikalis allapota, kora, egészségi, szocialis és pszichés
allapota, onellatéasi képességének mértéke hatdrozza meg. Lehetdséget biztositunk a szolgaltatasainkat igénybe
vevok részére a személyi higiéné megteremtésére, a tisztalkodasra. Ezzel a lehetdséggel nem élnek ellatottjaink.
Figyeliink az iddsek folyamatos folyadékpotlasara az intézményben tartozkodds ideje alatt. A mindennapi
tevékenységek kozz¢ tartozik a vérnyomasmérés, illetve alkalmanként vércukormérés. Figyelemmel kisérjiik
klubtagjaink egészségiigyi allapotat, segitséget nyujtunk szamukra az orvosi ellatds igénybevételéhez
(id6pontfoglalas)

o Kozosségi fejlesztés
A kozosségi fejlesztés eszkozeivel képessé tessziik a szolgaltatast igénybe vevok korét a kozosségi részvételre.
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A kulturalis programok, iinnepkorokhoz kot6do rendezvények helyszine egyarant lehet intézményen beliili,
valamint kiviili helyszin is. A legtobb programunk intézményen beliil valosul meg, toreksziink arra, hogy tobb
intézményen kiviili programunk legyen.

D229

7530

7530

1496

(6zossegi fejlesztas m Tandcsadas = Készsegfejles:
g I g

bl m Vallaiwlas - vsndaank.

2 sz. diagram: Nappali ellatas szolgaltatasi elemei 2023-ban

2023-ben megvalésitott programjaink:
o dios guba készités
Farsangi mulatsag
Marcius 15. koszorzas, linnepi miisor megtekintése
Nonap megrendezése a klubban
A N6 cimii kiallitds megtekintése a Karacsony Sandor K6zosségi Hazban,
Husvét megiinneplése, tojasfa diszitése a klubban
Anyak napi rendezvény-lebbencs f6zéssel egybekotve
a nyar folyaman kéthetente szalonnasiités
rendszeres bogracsozas (lecsd, slambuc, bogracsgulyas)
névnapok, sziiletésnapok megtartasa, megilinneplése
viragoskert rendezése, kerti padok felujitasa, lefestése
Foldesi Palinka Fesztival FézOversenyén vald részvétel, pasztortarhonyat készitettiink
latogatas a nagyrabéi idosek klubjanal
Id6sek Napja Piispokladanyban ahol fellépést is vallaltunk a klubtagokkal
Oktober 23. koszorazas, {innepi miisor megtekintése
Bekapcsolodtunk a helyi, nemzeti értékek hete programba, Foldes régi hazai kiallitas megtekintése
Karacsonyi linnepség
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Egyediilalld

15%

Hazas
26%

» Ozvegy = Hdzas = Egyedilallo

3 sz. diagram: Nappali ellatasban részesiilok csaladi allapota 2023-ban

Klubtagjaink tobbsége egyediil él6 idoés, akik igénylik a tarsas kapcsolatokat, koézos programokat,
rendezvényeket. Nappali ellatasban részesiilokbol 6zvegy 20 {6, hazastarsi kapcsolatban 9 6, egyediilallo 5
fo.

3.2. Demens személyek nappali intézményi ellatasa

A demenciaval jaro korképek jelentds hanyada alul diagnosztizalt. A tiineteket maguk a hozzatartozok nagyon
gyakran nem ismerik fel. Ha mégis, akkor jellemzden bagatellizaljak, vagy titkoljak a stigmatizaciotol valod
félelem miatt és halogatjak a szakember felkeresését. Gyakran el6fordul, hogy a kezdeti tlineteket mind a
teleptiléseken ezek a probléméak még fokozottabban jelenhetnek meg. Az esetek tobbségében az érintettek
megkésetten, tobbnyire kozépsulyos vagy sulyos demens allapotban férnek hozza a szolgaltatasokhoz. A
probléma egyik megoldasi alternativajat jelentik az ellatérendszerben iddsek nappali ellatasat nyujtd
intézmények, amelyeknek a demenciaval él6k szamara specialis igényeket kielégitd szolgaltatasokat kell
nyujtani.

A demenciaval €16k nappali ellatasanak célja a sziikségletekre valaszt adé szolgaltatas kialakitdsa, hogy az
egyediil vagy hozzatartozdval, sajat otthonukban él6k szamara, allapotuknak és specialis sziikségletiiknek
megfeleld szolgaltatasokat kinaljon. A cél, hogy az izolacidt megsziintetve, az életmindséget megdrizve vagy
javitva, biztonsagban, tevékenyen, jo kozérzettel toltsék a kdzos id6t és mindezek mellett allapotromlasukat
késleltetd tdmogatast kapjanak. Az intézményi munka tdmogatja a demenciaval éloket abban, hogy minél
tovabb a sajat, otthoni kornyezetiikben éljenek, mikozben tdmogatja a gondozd hozzatartozokat és az egész
csaladi kornyezetet, hogy folytatni tudjak az otthoni gondozast.

A demencidban szenvedd személyek nappali ellatdsa a Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal
befogadott Demencia Centrum, a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal, a rehabilitacios szakértéi szerv
vagy pszichiater, neurologus, geriater szakorvos, demencia korképet megallapitd szakvéleményével
rendelkezd személyeket latja el.

Az ellatasra szolgald helyiség targyi feltételei elésegitik a demenciaban szenvedd személy konnyii és
biztonsagos kozlekedését, tajékozodasat, hozzajarulva ezzel is biztonsagérzete noveléséhez. A gondozas
komplex tevékenység alapjan torténik, igazodva az ellatott egyéni képességeihez, igényeihez, sziikségleteihez,
a fennall6 demencia mértékéhez.

Az egyéni és csoportos foglalkozasokat napi rendszerességgel kell szervezni. A csoportfoglalkozasokon az
ellatottak minden érzékszervét fejleszteni kell. A foglalkozasok jellege lehet memoriafejlesztés, kognitiv
funkciok fejlesztése, zeneterapia, kreativ foglalkozasok, mozgasfejlesztés (finommotoros és nagymozgasok).
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A fejlesztés legfontosabb célja a demencia korkép szinten tartasa, sulyosbodasanak megeldzése.
Az intézményben biztositott a nappali ellatas soran az akadalymentes kdrnyezet, a j6 megvilagitas, a gondozok
folyamatos jelenléte, amely segiti, hogy a demencidban szenved6k szamdra a kdrnyezet biztonsagos €s védett
legyen.
Az intézmény torekedett a biztonsadgos kornyezet kialakitasara, az esetleges sériilésveszély elkeriilése miatt.
Fokozott figyelmet fordit az ellatottakra, folyamatosan biztositja a demens személyek gondozéi feliigyeletét.
A helyes napirend, a valtozatos tevékenységi formak, foglalkozasok segitik az ellatottak aktivitasanak
megtartasat. Az ellatds soran fontos a személykdzponti gondoskodas. A személykdzponti gondoskodas
koézéppontjaban ,,az ember” all, vagyis nagyobb hangstlyt kap a személy, mint a betegsége. A gondozasban
résztvevok arra fokuszalnak, ami még van, és nem arra, ami mar hianyzik. Tekintettel vannak a demenciaval
kiizdék csaladi kapcsolataira, és a szocialis szolgaltatdsok igénybevételénél a csaladtagok bevonasara,
segitésére. A szeretett tars vagy sziilo fizikai és/vagy mentalis allapotanak gyengiilése, az ezzel a ténnyel valo
napi megkiizdés, egylittélés jelentds kihivast jelent az érintetteknek. A személyes tapasztalatcsere soran
lehet6ség nyilik a mindennapi gondozasban kiprobalt praktikus javaslatok, tanacsok atadasara is. A demens
személyek nappali ellatasat az idések nappali ellatasanak keretén beliil szervezi meg az intézmény.
Az ellatas alapvetd célja, a demencidval kiizd6 idds ember a szellemi leépiilése soran életmindségét megdrizve,
jO0 kozérzettel, pszichés és szomatikus egyensulyanak megtartasa mellett élje életét. Kognitiv zavarai és
gondozdjat igénybe vevd tiinetei mellett is érzékelje a j0 banasmoddot, képes legyen élvezni az adott
pillanatokat, és olyan tamogatast kapjon, amely késlelteti allapota romldsat. Onellatasi képességének
csokkenése mellett is kielégitettek legyenek sziikségletei, €s meg tudja 6rizni emberi méltosagat.
Ellatottjainknak nagyobb magabiztossdgat, mentalis stabilitast jelent a kozosségi egyiittlét. A rendszeres
bejarassal ugy érzik, hogy még fontos az élet szamukra, és 0k is fontosok egymasnak. Ezzel a jovoképpel egy
megval6sithato életcélt tudnak magokénak.
A demenciaban szenved6 személyek ellatasanal cél, hogy:
— alelki és szellemi képessége csokkenésének, illetve alkalmazkodasi képessége hanyatlasanak folyamatat
pozitiv médon ellenstulyozzuk,
— Dbiztonsagos és védett kdrnyezetben segitsiik az allapotaval jaré nehézségek lekiizdésében,
— személyre szabott, mentalis allapotanak, a demencia fokanak megfeleléen foglalkoztassuk egyéni
gondozasi terv alapjan,
— meglévd képességeit minél hosszabb ideig megorizziik és fejlessziik,
— segitsiik 6ket abban, hogy betegségiik, testi-szellemi hanyatlasuk ellenére harméniaban tudjanak élni
onmagukkal.

A gondozas elemei:
— fizikai
—  egészségiigyi
— mentalis
— foglalkoztatas
— szocialis segitségnyujtas
—  étkeztetés

Fizikai ellatas:

Fizikai ellatas keretén beliil az intézmény lehetdséget biztosit a személyi higiéné biztositasara, ha a segitségre
szoruld személy erre igényt tart. Lehetdség van az ellatottak sajat ruhdinak tisztantartasara, javitasara, fiirdésre,
kormeik levagasara. A gondozondk feladata a nappali ellatast igénybe vevoknek a sziikséges mértéki segitség
megadasa.

Egészségiigyi ellatas:

A nappali ellatasban részesiilok egészségiligyi ellatasanak célja a betegségek megelézése, az egészség
fenntartasa vagy annak visszaallitasa, egészségi allapot valtozasok észlelése, jelzése. Rendszeresen szedett
gyogyszerek feliratdsa, orvos utasitdsa szerinti adagolas betartatasa. Ennek érdekében rendszeres

18



kapcsolattartas a hdziorvossal, szakorvossal. Sziir6 vizsgélatokon valo részvétel 0sztonzése, sziirdvizsgalatra
kisérés. Egészségiigyi napok, illetve eldadasok szervezése az intézményben. Egészségiigyi ellatas keretén beliil
a gondoz6nd rendszeresen méri az ellatottak stlyat, vérnyomasat és vércukorszintjét, figyelemmel kiséri az
ellatottak egészségi allapotat.

Mentalis gondozas:

Segités a tarsas kapcsolatok kialakitasaban, azok fenntartasaban, feleslegessé valas érzésének csokkentése, a
lelki sériilések megfeleld gondozasa. A gondozas soran a két leglényegesebb szempont a banasmodd és a
megismerés. A helyes banasmadd segitséget ad a bizalmatlansag feloldasaban, a szorongas, fliggdség érzés, a
kéros Oregség és betegségtudat csokkentésében is. A megfeleld bandsmod érdekében fontos az ellatottak
megismerése, a beilleszkedésiiknek segitése, lelki egészségiiknek védelme, érzelmi kapcsolatokban gazdag,
harmonikus idéskor biztositasa, krizis helyzetek kialakulasanak megeldzése, az izolacio elkeriilése érdekében
prevencids munka, a feladat ellatasa egyéni esetkezeléssel €s csoportos beszélgetésekkel torténik.

Foglalkoztatas formai:
Feladatainkat éves munkaterv alapjan végezziik, minden hoénapban havi programtervezet készitlink, heti
lebontasban munkamodszer naplot vezetiink. Csoportos és egyéni foglalkozasokat napi szinten valositjuk meg,
errdl naponta foglalkoztatdsi munkanaplot készitiink. A megmaradt képességeket, ép funkciokat az alabbi
modszerekkel erdsithetjiik:
- Erzékelés, észlelés (percepcio) erésitése (vizualis érzékelés, vizualis memoriajatékok, hallas, szaglas,
mozgasos jatékok)
- Kognitiv terapias modszerek keretében végzett jatékos foglalkozasok (realitas orientacios tréning,
strukturalt realitas orientacios tréning, standard realitas orientdcios tréning)
- Memodria és beszédmegtartast segitd interakcios jatékos feladatok (szoismétlés, torténetfelidézés,
ellentétes szoparok keresése)
- Egyéb rekreacios tevékenységek (tarsasjaték, keresztrejtvény, talalos kérdések)

Fizikai tevékenységek:
— Napi rendszerességgel: Mozgasfejlesztés (torna, séta).
— Heti rendszerességgel: Finom motoros mozgasok erdsitése.

Szellemi szoérakozo tevékenységek:
— Napi rendszerességgel: rekredcios tevékenységek (TV nézés, Gjsagolvasas, kartyajatékok, tarsasjaték).
— Heti rendszerességgel: érzékelés, észlelés fejlesztd gyakorlatok; kognitiv terapias modszerek; memoria
¢és beszédmegtartast segitd jatékos feladatok; magatartasorientacios, interaktiv gyakorlatok, klubnapok.
— Havi rendszerességgel: kozosség ¢épitd, fejleszté programok (palacsintasiités, siiteménykészités,
eldadasokon-, bemutatokon vald részvétel)

Kulturalis programok:
— Heti rendszerességgel: egyéni és csoportos beszélgetések.
— Alkalomszeriien: mizeumlatogatasok, kiranduldsok, rendezvények, allami tinnepek megiinneplése.
—  Evente egy alkalommal: farsang, majalis, id6sek napja, karacsony, husvét, anyak napja, nénap.

Erdekvédelem, érdekképviselet: sziikség esetén folyamatosan.
Szocialis segitségnyujtas:
—  lgyintézés,
— tanacsadas,
— informacio6 nyujtas,
— szocialis juttatasokhoz valé hozzajutas segitése €s intézése,
— sziikség esetén a gondozott érdekeinek képviselete.

Az id6sek, demens személyek nappali ellatdsanak feladatait éves munkaterv alapjan végzik az ellatasban
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dolgozok. Az intézmény minden honapban valtozatos programot biztosit ellatottjai szamara. Fontos, hogy az
idosek ne csak taléljék, hanem a lehetd legmagasabb mindségben, tartalommal megtdltve éljék
mindennapjaikat, hogy ,,az idéskor ne az élet vége, hanem annak korondja legyen!” A kdzosségekben, igy az
idések, demens személyek nappali ellatasaban is fontos szerepe van a kiilonb6z6 foglalkozasoknak, amik
tartalmat adnak az idések mindennapjainak.

A demenciaban szenvedd személyek nappali ellatasa étkeztetés igénybevétele nélkiil téritésmentes, étkeztetés
igénybevétele esetén a téritési dij a szocialis étkeztetés dijkategoridval megegyezd, jovedelmi helyzettdl fliggd.
A szolgaltatas igénybevétele onkéntes.

A demenciaban szenvedd személyek nappali ellatasanak szolgaltatasai a helyi rendeletben meghatarozottak
szerint téritésmentes.

Engedélyezett féréhelyszam: 30 o

Megallapodassal rendelkezé ellatottak szama:

D iab dé ..
Telepiilés Idés személyek (f6) em:;iﬁlél;:ks:fegve ° Osszesen
Foldes 14 23 37
Osszesen 14 23 37

9.sz. tablazat: Idés és demenciaban szenvedo személyek nappali ellatisaban részesiilé személyek szama
2023. januar 1-én

Teleniilé D iab do ..
clepules Idés személyek (f6) em:;clﬁlél;:ksfﬁ(;ve ’ Osszesen
Foldes 13 21 34

Osszesen 13 21 54

10.sz. tablazat: 1dés és demenciaban szenvedo személyek nappali ellatasaban részesiilé személyek szama
2023. december 31-én

Férfiak (f6) 40,_59 60-64 év 65,_69 70,_74 75,_79 80,_89 i 90 Osszesen
év év év év év év felett
Foldes
(1dés) 0 0 0 0 3 0 0 3
Foldes
(Demenciaban 0 0 0 1 0 1 0 2
szenvedok)
Osszesen 0 0 0 1 3 1 0 5

11.sz. tablazat: 1dos és demenciaban szenvedo személyek nappali ellatasaban részesiild személyek korcsoport
szerinti megoszilasa (ferfiak)

N6k (f6) 40-59 év 60,'64 65-69 év | 70-74 év 75,'79 80,'89 ) 90 Osszesen
év év év év felett
Foldes (Id6s) 0 0 4 3 2 0 1 10
Foldes
(Demenciaban 0 0 3 1 10 5 0 19
szenvedo)
Osszesen 0 0 7 4 12 5 1 29

12.sz. tablazat: 1dos és demenciaban szenvedo személyek nappali ellatasaban részesiilé személyek

korcsoport szerinti megoszidasa (nék)
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Nyitvatartasi rend:
Hétfotol — csiitortokig: 07%° — 16%-ig
Pénteken: 07%° — 13%-ig

4. Személyi és targyi feltételek
4.1. Személyi feltételek

Szakfeladat megnevezése Foldes
Hazi segitségnyujtas 13
Szocialis étkeztetés 1
Id6sek nappali ellatasa 1
Demens személyek nappali ellatasa 3
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 1
Osszesen: 19

4.2. Targyi feltételek

Az intézmény személyi és targyi feltételei a jogszabalyi eldirasoknak megfelelnek. A dolgozdk szamara az
adminisztracios tevékenységek végzésére szolgald irodahelyiség szamitogéppel, nyomtatdval, telefonnal
felszerelt. A hazi segitségnyujtas és szocialis étkeztetés szakfeladaton dolgozok intézményi kerékparral
rendelkeznek.

5. Az intézmény gazdilkodasa

A 2023.01.01. — 2023.12.31. kozotti idészakra a mikodési bevételek (ellatasi dijak) teljesitése az alabbiak
szerint alakult:

Telepiilés Miikodési bevétel Miikodési bevétel Miikodési bevételek
P eldiranyzata (Ft) teljesitése (Ft) teljesitése (%)
Foldes 16 397 925 14 071 150 85,81

Miikodesi bevételek Foldes 2023. év

A személyi jellegli kiadasok teljesitése telepiilésenként 2023.01.01. — 2023.12.31. kozotti idGszakra
vonatkozdan:

Ivi Tellooti Ivi Telloot
» Személyi jellegii kiaddsok | SZomelyijellegt Szemelyl jellegt
Telepiilés eléirinyzata (Ft) kiadasok kiadasok teljesitése
y teljesitése (Ft) (%)
Foldes 81532013 78 702 342 96,53

Szemelyi jellegii kiaddsok Foldes 2023. év

A munkaadokat terhel6 jarulékok teljesitése telepiilésenként 2023.01.01. — 2023.12.31. kozotti id6szakra
vonatkozdan:

Munkaadokat
Munkaadokat terhelo un" f‘,a 0, a Munkaadokat terhelo
- P . terhel6 jarulékok D i
Telepiilés jarulékok és szocho , jarulékok és szocho
elgiranyzata (Ft) és szocho teljesitése (%)
teljesitése (Ft)
Foldes 11 614 752 11 536 123 99,32

Munkaadot terheld jarulékok Féldes 2023. év
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A személyi jellegli kiadasokat és a munkaadokat terheld jarulékokat tekintve a teljesités aranyosnak tekintheto.

A dologi jellegli kiadasokat illetden a teljesités telepiiléseként a 2023.01.01. — 2023.12.31. kozotti idoszakra
vonatkozdan:

Doloei iclleat Doloei iclleat
- DU R 01081JETCEY | Dologi jellegii kiadssok
Telepiilés kiadasok kiadasok teljesitése (%)
eloiranyzata (Ft) teljesitése (Ft) ] ’
Foldes 30425559 24926 126 81,92

Dologi jellegii kiadasok Foldes 2023. év

A dologi kiadasok kifizetésre keriiltek a koziizemi szamlakra, szakmai tevékenységet végzo szolgaltatokra;
informatikai, telekommunikacids és szoftveres rendszerek hasznalati dijaira, a szakmai munka végzéséhez
szlikséges anyagokra (papir, iroszer, festékpatron, tisztitoszer) és nagyobb mennyiségl fert6tlenitdszerekre és
papirtorldre.

Teljes intézményi szinten torekedtiink a koltségek csokkentésére és koltséghatékony gazdalkodasra.

A felhalmozasi kiadasokat illetéen Foldes telepiilésen dsszesen nettd 199 777 Forint értékben az alabbi
eszkdzoket vasaroltuk:
- 1 db taroloszekrény

Az intézmény 2023. évben is az elGiranyzott koltségvetés figyelembevételével gazdalkodott. Minden
munkavallalé egyszeri munkaruha juttatisban részesiilt, ennek mértéke brutté 20 000 ft/f6 volt.

6. PALYAZATOK

Intézményiink szakemberei a szakmai munka mellett 2023. év soran is aktivan részt vettek a hatranyos helyzeti
célcsoport segitésében adomanyok gytijtésesével, valamint azok kiosztasaval.

Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet — Karacsonyi Adomanygyiijtés

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet Karacsonyi Adomanygyiijtést hirdetett meg a 2023. évben is. A korabbi
¢vekhez hasonléan Intézményiink sikeresen palyazott a gyljtésen valod részvételre, igy 2023.11.17 —
2023.11.19. kozott kozel 20 kolléga dnkéntes tevékenység keretében a hajduszoboszldi ALDI aruhazban 3 nap
alatt rekord mennyiségli 1.150 kg tartos élelmiszert gyiijtott 0ssze €s osztott szét a jaras lakossaga szamara.

7. ELLENORZES

Belso ellenérzés - 1/2023. sz. szabalyszeriiségi, pénziigyi ellenérzés

A belso ellendrzés targya a pénziigyi, gazdasagi, szakmai tevékenység ellendrzése, értékelése, a mikddési
rendszerben levé hibak, hibalehetdségek feltarasa volt.

Ellen6rzés id6tartama: 2023. junius 13 —2023. julius 31.

Magyar Allamkincstar - Piispokladiny Varos Onkorminyzat kozponti koltségvetésbél szarmazé
tamogatasai 2023. évi elszamolasa megalapozottsaganak, a tamogatasok felhasznalasa jogszeriiségének
hatosagi ellenérzése

A helyszini ellenérzés célja az Onkormanyzat kozponti koltségvetésbdl szarmazéd tdmogatasai 2023. évi
elszamoldsa az alabbiakban felsorolt tamogatasok esetében megalapozott-e, megfelel-e a vonatkozo
jogszabalyi eldirasoknak.

A Hazi segitségnyujtas személyi gondozds - tarsulas altal torténd feladatellatas (Magyarorszag 2023. évi
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kozponti koltségvetésérdl szolo 2020. évi XC. torvény 2. melléklet 1./1.3.2.4.3. jogcim) ellendrzésére kertilt
SOf.
Ellen6rzés idétartama: 2023. november 06 - 2023. november 10.

8. TOVABBKEPZESEK, SZAKMAI MUHELYEK

Az intézmény minden évben nagy hangsulyt fektet a vezetok €s a szakmai dolgozok képzésére, tovabbképzésre,
szakmai fejlodésének eldsegitésére. 2023. évben minden vezetd és szakmai dolgozé teljesitette a képzési
kotelezettségét.

A TSZR2021-1485 azonositd szamu “Teriileti szakmatdmogatasi rendszer létrehozasa, szakmatdmogatasi
feladatok ellatdsa Hajdu-Bihar és Jasz-Nagykun-Szolnok megye teriiletén 2021 c. projekt keretében
intézménylink vezetdi és dolgozoi tobb alkalommal részt vettek az alabbi munkacsoportok szakmai
muhelymunkdin: id6sek alapellatasa munkacsoport; id6sek szakelldtdsa munkacsoport; fogyatékkal élok
ellatasa munkacsoport; pszichiatriai és szenvedélybeteg személyek ellatasa munkacsoport; valamint csalad- és
gyermekjoléti munkacsoport.

9. OSSZEGZES
Intézményiink a 2023. évben is torekedett a Szakmai Programjaban meghatarozott célok elérésére. F6 célunk
az 1d6s, hatranyos helyzetii személyek segitése, a mindennapjaik megkonnyitése.

— Célunk a nappali ellatasban részesiilé egyének szamara érdeklodési koriiknek megfeleld, tartalmas
programok, rendezvények szervezése, a kozOsségi élet Ujrainditdsa. A kozOsségi programokra
szeretettel varjuk a képviseld testiilet és bizottsigok tagjait is. Bizunk az Onkormanyzat és a
Bizottsagok ezutdn nyujtott tdmogatisdban is. Rendezvényeinkre szivesen fogadjuk adoményok
felajanlasat, egyéb hozzajarulasokat.

— Ha lehetdség engedi, aktiv résztvevdi lennénk a telepiilési nyari rendezvényeken is.

— Ahelyi civil szervezetekkel jo kapcsolatot apolunk. A jovében szeretnénk tovabb mélyiteni a kialakult
kapcsolatot kdzos rendezvények, programok megszervezésével.

Ezlton is szeretném megkdszonni minden munkatarsam nevében a telepiilés vezetdjének és képviseld
testiiletének a tamogatasat. Kivanok az elkovetkezd évben is nagyon jo egészséget és tovabbi sikeres és

eredményes egyiittmiikodést!
Kérem a Tisztelt Képviselo Testiiletet, hogy beszamolonkat megtargyalni és elfogadni sziveskedjenek!

Piispokladany, 2024. majus 10.
PH.
Mile Zsolt Karacs Angelika

intézményvezeto-helyettes intézményvezeto

Simon Angé¢la
szocialis munkatars
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Eletképek a 2023. évbél
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FOLDES NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA
KEPVISELO-TESTULETENEK
.../2024. (V.30.) szamu
HATAROZAT-TERVEZETE
Segité Kezek Szocialis Szolgaltaté Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont
2023. évi szocialis szakmai tevékenységérol (Foldes)

A Képviselo-testiilet

a Segitd Kezek Szocialis Szolgaltatdé Koézpont, Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont 2023. évi
szocialis szakmai tevékenységérdl (Foldes) szold beszamoldjat a mellékletben foglaltak szerint
jovahagyja.

Felhatalmazza a polgarmestert, hogy a Képviselo-testiilet dontésérdl tajekoztassa az
intézményvezetot.

Hatarido: jegyzokonyv elkészitését kovetden, azonnal
Felelés: Jeneiné dr. Egri [zabella polgarmester

Foldes, 2024. majus 30.

Jeneiné dr. Egri Izabella Dr. Polgarné dr. Katona Gabriella
polgarmester jegyzo
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