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Tisztelt Képviseld-testiilet!

A Képviselo-testiilet a 2022. évi munkaterv elfogadasanal dontott arrdl, hogy a telepiilés
egészségligyi helyzetérol, a védondi szolgalat tevékenységérdl és az Egészséghdz miikodésének

tapasztalatairol szol6 beszdmolokat kér be a telepiilésen dolgozo orvosoktol, illetve védondktol.

A szakmai beszdmold elkészitésére vonatkozd felkérd levelek 2022. marcius 03-an
megkiildésre keriiltek az érintettek részére. A szakmai beszamolok hataridében beérkeztek
onkormanyzatunkhoz, melyeket az elGterjesztés mellékleteiként olvashatnak. A beszamolok
tovabbitasra kertiltek a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajduszoboszl6i Jarasi Hivatal
Jardsi Népegészségiigyi Intézete, dr. Lehel Ferenc jarasi tisztiféorvos részére szakmai
véleményezésre, amely vélemény az anyag kikiildéséig nem érkezett meg dnkormanyzatunk

részeére.

Kérem a tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a beszdmoldkat sziveskedjenek elfogadni.

Foldes, 2022. marcius 23.

Jeneiné Dr. Egri I1zabella

polgarmester
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Tisztelt Képviselo-Testiilet!

A Foldes 1.sz. Praxis 2021. évi mukodését a kovetkez6kben ismertetem:

1./ Az egészségiigyi ellatas személyi, targyi feltételei:

A praxisban személyi valtozas nem tortént. A miikodés targyi feltételei megfeleloek. A helyi
kollégakkal, illetve egy hajduszovati és két pilispokladanyi kollégaval szoros csoportpraxist hoztunk
1étre. Erdemi eszkdzfejlesztés ebben az évben sem tortént.

2./A praxis létszama, korosztalyos osszetétele:

A praxishoz 1966 beteg tartozik, koziilitk 990 n6 és 976 férfi. A korzet dsszetétele regedd
korfat mutat, idések szama meghaladja a fiatalokét. A férfi pacienseim szama 60 éves korig
meghaladja a n6két, ez 60 éves kor felett megfordul, a férfiak szama csokken, 70 felett pedig
drasztikus kiilonbség van a két nem kozott.

14-20 | 20-30 | 30-40  40-50 50-60  60-70 >70 Ossz.

Férfi 7 144 141 172 158 173 169 966
N6 15 128 | 129 133 146 183 281 1017
Ossz: 22 272 270 305 304 356 450 1983

3./ Betegforgalom:

2016 2017 2018 2019 2021

Rendelében Eset 13142 13465 12615 12149 3897

Személy 1764 1763 1657 1634 420
Telemedicinalis Eset - - - - 12497
Személy - - - - 1233

Eset 747 711 540 479 148

Beteg lakasan g/ gpy 231 263 185 182 78

) Eset 13889 14176 13155 12628 16542
Osszesen Személy 1867 1861 1721 1816 1731

2021-ben 16542(!) betegellatas tortént, ebbdl 148 esetben a beteg lakasan. A COVID19 jarvany
miatt jelentdsen csokkent a rendeldben, személyesen ellatottak szama. Az Gsszforgalom viszont
jelentésen emelkedett, kb. 30%-kal a korabb évekhez képest.

Telemedicina: Azokban az esetekben alkalmaztuk, ahol felmeriilt a COVID fert6zés gyanuja, illetve
akiknek a panaszai alapjan személyes talalkozas nélkiil is eldonthetd volt panaszuk eredete. Az EESZT



nagy segitségiinkre volt, a gyogyszerek felirasa gordiilékenyen ment személyes talalkozas nélkiil is. A
betegek telefonon, e-mailben és a rendeldi postaladdban tudtak kérni az allandd receptjeiket.

4. Gvakori betegségek:

COVID19: 420 f6
Hypertonia : 881 {6
Sziv- és érrendszeri betegedések:

Koszoruér betegség 315 6
Stroke, TIA : 38 6
Periférias érbetegség 62 {6

Léguti betegségek:

Asthma : 122 6
Kronikus obstruktiv 1éguti betegség (COPD) : 73 16
Szénanatha: 99 {6

Csont- és izomrendszer betegségei 7956

Cukorbetegség: 277 6

Daganatos megbetegedések 17 4j eset

Gyomor- és bélrendszeri betegségek (reflux, chr. gastritis, bélbetegségek stb) : 337 {6
Pszichiatriai betegségek (szorongas, depresszio, panik zavar stb.): 320 f6

Tovabb novekedett a felismert magasvérnyomasos, sziv-érrendszeri €s a cukorbetegek szama is, ennek
okai a kozott szerepel az egészségtelen taplalkozas, elhizas, dohanyzas és mozgasszegény életmod.

Ugrasszertien nétt a pszichés és szenvedélybetegek betegek szama.

Sajnos a pacienseink jelentds része talsulyos, illetve kovér. A betegeink toredéke taplalkozik
egészségesen. A fiatal és kozépkort lakosok kozel fele rendszeresen dohanyzik és sokan kiizdenek
alkohol problémaval is.

COVvID19

2021.-ben az egész év az ismétlodo COVID jarvanyok jegyében telt el. Hatalmas feladatot
jelentett az oriasi telefonforgalom kezelése. A COVID nagyon jelentsen megnovelte az
adminisztracios terheinket. Véleményem szerin feleslegesen sok parhuzamos adminisztraciot kellett
végezniink.
Szemléltetésiil leirom, hogy ez hogyan zajlott a gyakorlatban:
1.A beteg hivta a rendel6i telefont.
2. Amint idé0m engedte visszahivtam, kikérdeztem, tajékoztattam. Ezt kovetGen a rendeld orvosi
programjaban berdgzitettem, felirtam a Favipiravirt ( a betegek a patikaban kaptak egy beleegyezd
nyilatkozatot a gyogyszerhez, melyet be kellett, hogy juttassanak a rendel6be, ami szintén az
asszisztensre vart, hogy atvegye, kartonozza). A beteget eres6képtelen allomanyba vettiik.
3 Bejelentettem a COVID19 gyanujat a Népegészségiigyi Osztalynak egy teljesen masik rendszeren, a
beteg Gsszes adataval- ismét egy teljesen mas rendszeren (Ujra begépelve a paciens 0sszes adatat...).



4. Kértem a betegnek a mentdszolgalattol mintavételt.

5. Ha valaki be akart menni a mintavételi pontra (Berettyoujfalu, Hajdiszoboszlo, Debrecen) akkor
ismét egy teljesen masik rendszeren kellett id6pontot foglalni. Természetesen itt is Gjra berdgzitve az
Osszes adatat...

6. A betegek nagyobbik részének nincs ligyfélkapuja, ezért ezt kovetden naponta hivtak a rendeldt az
eredményért. Sajnos ez az elsd 3 jarvanyhullam csticsan ez akar 4-5 napot is igénybe vett, mire
elkésziilt. igy a beteg minden nap telefonalt, akér tobbszor is...

7. Az elhuz6do 14z, kohogeés, fulladds miatt a betegek egy része kénytelen volt a rendel6t hivni Gjra és
Ujra... Adminisztraléas, gyogyszer, lelki tamogatas, mentérendelés stb...

8. Mikor a beteg meggyogyult, akkor ismét hivta a rendel6t. Amint idém volt visszahivtam,
tajékoztattam a karantén megsziintetés szabalyairol és berdgzitettem a medikai programunkba.

9. Kijelentettem a Népegészségiigy Jarvanyligyi szakrendszerébdl + emailt irtam, hogy minél el6bb
torténjen meg a karantén feloldasa. A jarvanyok csucsain ez sokszor szintén tobb napot vett igénybe,
ezért a betegek jobb hijan ismételten benniinket hivogattak, hogy mikor kapjak meg a hatarozatot.
10. Amint. megjdtt a hatarozat a beteget keres6képessé nyilvanitottuk.

Emellett az oltasszervezés egészEt a haziorvosokra terhelték. Nekiink kellett az dsszes beteget
egyesével értesiteni telefonon, oltopontokra illetve a rendeldbe szervezni. Emellett szintén nekiink
kellett irasban, pontos beosztassal értesiteni az oltopontokat, hogy melyik betegek fognak érkezni, és
pontosan mikorra. Természetesen az oltasszervezés is egy teljesen mas szamitogépes feliileten
zajlott.... Emellett a sajat rendeldkben oltott betegek vakcina megrendelését is mi végeztiik hétrol
hétre. Az oltasszervezés folyaman igen nagy feladat volt a betegek tajékoztatdsa-meggy6zése az egyes
vakcinakrol. Emellett még oltottunk is. A praxis pacienseinek kdzel 72 %-a lett be beoltva legalabb
kétszer. Az 0sszes véddoltas felét mi végeztiik a rendelonkben.

Természetesen a tobbi betegség sem sziint meg, ezért a telefon csak csorgdtt-csorgott...

Elnézést, hogy ilyen hosszan leirtam a folyamatot, de szeretném, ha megértenék, hogy mért nem
lehetett konnyen elérni benniinket és hogy miért volt lehetetlen a megszokott médon rendelni.

5./Sziirovizsgalatok.gondozas:

A 2019-ben kezd6dott vastagbélrak szlird program 2021-ben is folytatodott. A COVID19 jarvany miatt
sajnos csokkent a betegek érdeklodése. A levélben megkeresettek alig 25 %-a jelentkezett a tesztre.

Sajnos 2021-ben jelentdsen csokkent az elvégzett szlirdvizsgalatok szama. Remélem, hogy a jarvanyt
kdvetden ez idén visszaall legalabb a korabbi szintre

Korzetiinkben tobb, mint 1200 kronikus beteg gondozasa zajlik. Leggyakoribbak a
magasvérnyomas, koszoriér betegség, agyi keringési zavarok, periférias érbetegségek, cukorbetegség,
kronikus tiidobetegség, mozgasszervi panaszok. A betegek tobbnyire rendszeresen szedik a felirt
gyogyszereiket, de alapvetd probléma, hogy az életmodi tanacsokat nem, vagy csak nagyon kis
mértékben tartjak be.

A munkankat tdmogatja a Hazi Szakéapold Szolgalat, akik a kronikus fekvo betegek,
nehezen gyogyuld sebek és a fekélyek ellatasaban segitenek. Ez a betegek szarara téritésmentes
szolgaltatas. Emellett elérheté Hospice szolgalat is a sulyos allapoti daganatos betegeink szamara.

A hazi betegapolas keretében elérhetd a gyogytornasz. Miitéteket kovetden, illetve stroke utan
hazatéré betegek rehabilitaciojaban segit. Ez a szolgaltatas csak a korhazi kezelGorvos javaslatara vehetd
igénybe.



6./Halalozas:

Ebben az évben korzetiinkben 49 személy hunyt el. Ez kb. 25%-kal magasabb a korabbi évekhez
képest. Praxisunkban 12 beteg halt meg a COVID19 kovetkeztében. Emellett a sziv-érrendszeri €s
daganatos betegségek voltak a leggyakoribb halalokok.

7./Kozegészségiigyi helyzet. Prevencio.

A COVIDI19 egymast kdvetd hulldmai minket sem kiméltek. 2021-ben 420 igazolt COVID
fertdzottiink volt. A mai napi 1397 £6 véddoltasa tortént meg (72%). Ebbdl 689 beteg itthon, a
haziorvosi rendel6ben.

Az el6z6 évben 200 betegiink részesiilt ingyenes influenza véddoltasban. Sajnos az oltési
hajlanddsag csokkent. A téritéses influenza oltasra gyakorlatilag nincs igény.

Tobb tucat ember kapott Tetanusz emlékeztetd oltast. Emellett az idén pneumococcus
védooltasban is részesiilt 24 személy.

A telepiilésen egyre tobb az allergias beteg (szénanatha, asztma, bérallergiak), emiatt fontos
kozegészségligyi feladat a telepiilésen a rendszeres gyomirtas. A levegd mindsége romlott, miota az
emberek visszatértek a hagyomanyos fiitési modokra. Sajnalatosan sok esetben nem faval vagy
szénnel, hanem az egészségre artalmas anyagokkal fiitenek.

8. /Problémak, tervek

Egyre nagyobb gondot okoz az ellatasban, hogy jelentdsen néttek a szakorvosi
vizsgalatokra az eldjegyzési idok. Jelentdsen n6tt a miitétre varok szama.

Visszatértiink a ,,normal” rendeléshez. Bejelentkezés alapjan minden beteget a rendeldben
fogadunk, akinél nem mertil fel a COVID. A szokasos vények felirasat tovabbra is telefonon, e-
mailben, vagy a postaladan keresztiil lehet kérni.

Remélem nem lesz Gjabb hullam...

Foldes, 2022.03.11. dr. Tamas Gabor
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Dr. Szarka Gabriella

Cimzett: foldes.ph@gmail.com
Targy: éves beszamolo

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

2011. Oktéber 01.-t61 2021.December 31.-ig dolgoztam Fdldesen a Il.sz. Haziorvosi praxisban.

2020-as és a 2021-es ( 2022 év eleje is) év a COVID-19 virus okozta vildgjarvany miatt sajatos
év volt az egészségiigyi ellatast illetoen is. Az alapellatasra sokkal nagyobb teher nehezedett, mint
barmikor maskor eddig.

A szakrendelések vagy nem voltak elérhetéek, vagy pedig nagyon hosszu volt az eléjegyzési
id6. Miitétek maradtak el, a korhazi varolistak nottek. Sajnos ez még jelenleg is akadozik. A kréonikus
betegek gondozasat illetve a prevencios tevékenységet sem tudtuk szokasos modon folytatni. A
mindennapjaink az eddigi betegségek kezelésén til a COVID fert6zott betegek ellatasabol allt, illetve
az oltasok szervezésében és beaddsaban aktivan részt vettiink.

Korzetemben 230 f6 Covid fert6zottrél tudok ezidaig, koziilik 5 f6 hunyt el a virus
szOvédménye miatt.

Osszesen 720 Covid elleni vakcinat adtunk be 2021. Februar eleje 6ta.

Pfizer oltast 140 f6 kapott (1.2.vagy 3. oltast is)

Sinopharm -ot 125 6 kapott 1. és 2. oltast)

Astra Zeneca 48 6 kapott

Moderna 20 f6 kapott ( 1. és 2. oltast)

Janssen 12 f6 kapott.

A 2021-es évben tavasszal a 3. hulldmban voltak a legstilyosabb betegek, a 4. hullam idején mar
az oltasok kifejtették jotékony hatasukat (természetesen ha valaki 2-3 oltast mar megkapott, kiillondsen
az idoseket €s kronikus betegeket illetéen).

2021.-ben masfélszer annyi beteg volt tappénzen, mint 2018.-ban.

Fontos feladatom a betegek gondozasa, melyben segitségiinkre van harom szolgalat is.
1. Segité Kezek szocialis Szolgalat
2. Reformatus Egyhazi Segité Szolgalat
3. Hazi szakapolasi szolgalat
A megeldz0 tevékenység keretében a védondkkel kdzosen torténik a kismamak gondozasa is.
A tavalyi évben 70 0 részesiilt influenza elleni véddoltasban. Ezen kiviil sz.sz. az alabbi oltasokat adtuk
meg: Pneumo 23, Hepatitis elleni oltas, tetanus profilaxis, Cervarix oltas.

Praxis statisztikai adatai:
Bejelentkezettek: 137316

Korcsoport szerinti 6sszetételt tekintve
19-24 éves: 120

25-34 éves.:239

35-44¢éves:217

45-54 éves:301

55-64 éves:203

65-74 éves:151

75 év feletti :142

Az elmult évben rendelésen megjelentek szama 10 744 mely aranytalanul oszlik meg nyaron
illetve az 6szi-téli- tavaszi idoszakban. Korhazban kezelt betegek szama:79 6 volt . A laborba torténd
beutalasok szdma igen magas,/labor+képalkoto dg. 676 eset, egyéb szakrendelések 435 eset.

A betegek gondozasa soran tobbféle nagyobb betegségcsoportot ki lehet emelni. A leggyakoribb
betegségeket tekintve a kovetkezo statisztikai adatok:
Diabetes Mellitus:60 férfi , 68n6
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Magas vérnyomas: 240 férfi és 311n6
Rosszindulati daganatos betegségek:13 férfi és27n6

A fenti betegek gondozasa folyamatosan torténik. Elmondhatd, hogy e betegségek szama ndvekszik,
ezért ugy gondolom, hogy egyre nagyobb figyelmet kell forditani a megel6z€s fontossdgara valamint
a betegoktatasra.
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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A fogorvosi rendelGben teriileti alapellatast végziink.Ellatasi teriiletiink Foldes és Sap telepiilések.Az
ellatando lakossagszam 2021-ben,dsszesen: 4912 £6,korcsoportos megoszlasban a kdvetkezo:

18év alatti 19-62 év  62év feletti  Osszesen

FOLDES 672 2353 932 3957
SAP 254 548 153 955

A fogorvosi rendeldben a hangsuly a fogmegtart6 kezeléseken van. A fogtomések és gyokérkezelések
szdma joval meghaladja a foghtizasokét.

Az 6sszesen megjelent betegek szdma 1326 .

Az alapellatasban a foghtzasok,tomések és gyokérkezelések ingyenesek.A fogpotlasokért dijat kell
fizetni. A 62év feletti korosztilynal a kivehetdé fogpotlasoknal orvosi dijfizetési kotelezettség
nincs,kizarolag a fogtechnikai dijat kell kifizetni.Kozgydgyellatdsban részesiiloknek sem orvosi,sem
fogtechnikai munkadijat nem kell fizetnitik.

Rendelésiinkon a heti oraszam 30 ora,a beavatkozasok alapjan kalkulalt havi éraszdmunk 130,35
ora,percben szamolva 7821 perc. Az Egészségbiztosito ezt a mennyiséget tekinti 100% -nak és az ezen
feliili teljesitést nem fogadja el.Mivel a betegek és a beavatkozasok szama némelykor joval tulhaladja
ezeket a kereteket,idépontokra hivjuk pacienseinket. Az akut esetek természetesen soron kivilliséget
¢lveznek.

A SARS Covid 19 jarvany kezdetén ,2020.03.16 - 05.03-ig bevezetett korlatozo intézkedések alatt a
rendelében megjelend betegek szama nagyon lecsokkent,de 2020.jinius ota a betegforgalom
folyamatosan né. Jelenleg 2022.aprilis végéig betelt az eléjegyzési naptar a tervezett beavatkozasokhoz.

A Covid jarvany idején bevezetett ¢s bevalt rendszert megtartjuk.Ez a kovetkezoket jelenti : tekintve,
hogy siirgdsségi ellatashoz nem kell bejelentkezni -,de muszaj kissé koordinalni a helyzetet — az akut
esetek ellatasa a mindenkori rendelési id6 els6 2 orajaban torténik.

Telefonos bejelentkezéseket a folyamatosan ndvekvo betegszam miatt korlatozott szamban tudunk csak
fogadni . Mivel egy telefonos idopont egyeztetés esetenként tobb ido6t is igénybe vehet mint a személyes
megbeszélés.Most a virushullam lecsengésével inkabb a panaszos személyes megjelenését /fajdalom
esetén/ —idSpont nélkill —szorgalmazzuk.igy a siirgésségi esetnek mindsiilé eseteket el tudjuk
latni,elkeriilve az idopontra varakozas relative hosszil szakaszat.Hamarabb csokkentve igy a beteg
szenvedését.

Foldes,2022.marcius 11. dr.Szentgyorgyvolgyi Claudia

fogszakorvos
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Targy: 2021. évi beszamolo
Hazi Gyermekorvosi Kérzet

Tisztelt Képvisel6testilet!

Foldes Nagykbzség gyermekorvosi feladatait 2016, oktdbere 6ta litom el. A kordbbi évekkel
ellentétben a 2021-es év a koronavirus-jarvany miatt extra feladatokat is rott rank a mindennapi
munka meliett, Az akut betegek ellitasa, a kronikus betegek gondozdsa, a szirbvizsgdlatok elvégzése,
a kotelezd és nem kotelez6 véddoltasok beaddsa, az ovoda- és iskolaorvosi feladatok ellatdsa,
prevencios tevékenységek mellett jarvanylgyi tevékenységet is végeztink. Munkamat |6l képzett
asszisztens és vedondk segitik, mindemellett az évek soran a helyi oktatasi intézmények vezetdivel és
dolgozdival kialakult kivalé munkakapcsolat is hozzdjarult fenti feladatok ellatasdhoz, A gyermekjoléti
jelzérendszer tagjaként a kdrzetbe tartozd gyermekek szocialis koriilmeényeivel is foglalkozunk.

A praxis demografiai adatai

A praxisba tartozo gyermekek |étszama tovabbra is ndvekedést mutat, 2016-ban 464, 2017 év
végén 495, 2018 év végén 535, 2019 év végén 572, 2020-ban 594, 2021 december 31-én 610 gyermek
tartozott a korzetbe, 2021-ben 33 foldesi €5 16 mas telepllésen lako Ujsz016tt szilel kérték gyermekik
felvételét a korzetembe, A korzet létszamndvekedeséhez a sziiletések illetve a faluba torténd
koltozések mellett tovabbra is hozzdjarult a korzetbe visszajelentkezd gyermekek mellett egyes kozeli
telepiléseken lakd, praxisomba dtjelentkezd paciensek szama. Utdbbi tény annak is kbszonhets, hogy
egyrészt szamos kozeli telepllésen nincs gyermekorvos, masrészt a koronavirus-jarvany alatt szamos
esetben nem vizsgaltak mashol a lazas, hurutos gyermekeket, mi azonban a jarvanytigyi szabalyok
betartasa mellett a jarvany teljes ideje alatt biztositottuk a beteg gyermekek vizsgalatat.

Paciensek szama havonta 2016 okt.-2021 dec.
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A korzetbe tartozé gyermekek kor szerinti megoszlasit az aldbbi diagram szemléiteti. A kor
szerinti megosztds a korabbi évekhez hasonlo képet mutat.

Kor szerinti megoszlas

s(hdédy =5-1d4¢év w15 1B ¢y

A praxis betegforgalma

A gyermekek megbetegedési gyakorisaga dsszeflggést mutat a tanév idGszakdval illetve a
betegségek szezonalitasaval, Az elmult év soran a koronavirus jarvannyal kapcsolatos jarvanyiigyi
intézkedések is befolyasoltdk a betegszdmot, hiszen az online oktatas ideje alatt a gyermekek nem
jartak kozosségbe, ezaltal az adott iddszakban a betegszam is kevesebb volt. Az alabbi diagramon
sotétebb szinnel a személyes talalkozasokat, vilagosabb szinnel a telemedicindlis ellatasokat jeldltik.

Vizsgalatok szama havi bontasban
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A 2020-ban bevezetett telemedicina nagyban megkdnnyitette a munkdnkat, annak ellenére,
hogy hatalmas terhet is ro rank a sokszorosara novekedett szamu telefonhivasok, interneten kapott
uzenetek feldolgozdsa miatt. Szdmos esetben azonban mentesit mind minket, mind a szilét a
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rendelében vald felesleges személyes megjelenés aldl (allando gyogyszerek, gyermekapolasi szerek,
tapszerek felirdsa). Vannak olyat esetek, melyekben a szUl6 sem igényll gyermeke orvosi vizsgalatat,
mert a tineteket enyhének, altala kezelhetSnek tartja, llyenkor a betegség jelzése, telefonos
tanacsadas is elegendd. Vannak olyan helyzetek, melyekben ugyan a szil8 igényli az orvosi segitséget,
de a tanacsadas, leletek megbeszelése telefonon is elegendd, Sok esetben segiti a diagnazist kepek,
videdk kildése a szuilS 4ltal a gyermekrdl attél fuggetienll, hogy sor ker(il-e a gyermek személyes
vizsgalatara, A korzetemben a jarvany teljes ideje alatt biztositottam a gyermekek szamara a vizsgalati
lehetdséget az elrendelt jarvanylgyi szabdlyok betartasa mellett, A kordbban bevezetett kotelezd
idSpontkéres, a panaszok szerinti id6savok alkalmazasa (egészséges gyermekek, kontrollra érkezék és
nem fert&z8 betegek, nem légati, majd a rendelés végén a lazas, légiti tuneteket mutato gyermekek
vizsgalata), a tavolsagtartas és a fokozott higienés-fertStlenitési szabalyok betartasa biztositotta, hogy
a gyermekek és szileik egymastdl ujabb betegséget ne kapjnak el a rendelében,

A korzet létszamnovekedesével parhuzamosan az elvégzett vizsgalatok szama évrdl évre nétt,
mig a 2017-es év sordn még csak 4970 vizsgalat tortént, 2021-ben 6198 vizsgalatot végeztiink dsszesen.

Szlirévizsgalatok

A hazi gyermekorvosl munka fontos részét képezi a sz0l6vizsgalatok végzése. Célunk a
velesziiletett és szerzett betegségek minél hamarabbi felismerése, a kronikus betegsegekre
hajfamosité kockdzatok kiszirése, a gyermekkori fejlodési elmaradasok koral felismerése. Eltérések
esetén a szuldt a megfeleld szakemberekhez iranyitjuk es tovabbi sorsukat kdvetjuk. A gyermekek
sziréset iskolaskorig a vedéndi tanacsadason vegezzik a szuld jelenlétével, iskolaskorban iskolai
szervezes keretében a tanacsadaban illetve a rendeldben, A Foldesen lako csaladok ertesitése a
vizsgalatokrdl a védénd dltal az Snkormdanyzat segitségével torténik, melyhez a segitséget ezdton Is
kaszonjiuk. A nem Foldesen lako gyermekek szdrbvizsgalatait mi beszéljik meg a szulbvel s kilon
egyeztetett idSpontban végezz(ik, hogy a Foldesen lakd gyermekek vizsgalata a véddndknél zavartalan
legyen.

0-6 éves korosztaly szlirGvizsgalatainak szama
havi bontasban
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A 2020 nyara 6ta mkdds Bolcsdde orvosaként minden oda beiratott gyermek felvételekor
szlirdvizsgalatot vegziink és a gyermekek akut betegségei kapcsan is folyamatos a kapcsolattartas a
boicsbde vezetdjével, dolgozoival és a szulbvel,



A koronavirus-jarvany miatt az ovodaban végzett orvosi sz(irdvizsgalat elmaradt, hiszen
minden gyermek legaldbb évente jar sz(irdvizsgdlatra a koruknak megfelelSen,

Az iskolai szdrévizsgdlatokat a jdrvany és az online oktatds ellenére hidnytalanul elvégeztik
minden évben, a kotelezd iskolai oltasok beadasa is hianytalanul megtortént.

A telepulésen maganrendeles keretében elérhetévé valt a gyogytorna, melyet szamos szulé
igénybe vett, Ez hatalmas fejlSdést jelent a kordbbi évekhez képest, hiszen nem kell a gyermekekkel
mas telepiilésre utazni, igy a szdldk munka mellett is kénnyebben meg tudjak oldani a gyermek
gyogytornara horddsat. Ezen tul minden korosztaly szamara elnyds lenne, ha a telepilésen is elérhetd
lenne gyogytestneveld, gyogypedagdgus, logopédus, gyermekpszichologus, igy tobb gyermek
fejlesztése tudna megvalosulni.

Koronavirus-jarvannyal kapcsolatos tevéekenységek

A jarvany kezdetén az Orszagos Mentdszolgalattal kérhettilk koronavirus teszt elvégzését a
betegek lakdsan, késdbb tesztpontok nyiltak orszagszerte. Sok s2ul6 tartott gyermeke vizsgdlatitdl, de
szakmai érvekkel és a korabban mar kialakitott j0 orvos-beteg kapcsolat révén a jarvanyigyi
szempontbol szilkséges vizsgalatok elvégzésébe a szil6k beleegyeztek. 2021 oktdberétdl koronavirus
fertdzés diagnosztizalasara alkalmas orr-garatban végezhetd gyorstesztekkel latott el benniinket a
Jarasi Hivatal, igy lehet&ség nyilt a rendeldben gyany esetén koronavirus gyorsteszt elvégzésére. A
szilok részérdl nagyobb bizalmat tapasztaltam a korzetben altalunk vegzett tesztek irant, mint az
idegen szakemberek altal végzett tesztek irant. Napi szinten atlagosan 3-5 vizsgdlatot veégeztiink,
melyek hozzajarultak a koronavirus fertdzések diagnosztizalasdhoz és a fertGzott gyermekek
elkiildnitéséhez illetve az adott kdzdsségben karantén elrendelésének a jarvany terjedésének
lassitasahoz,

A koronavirus-jarvany kitorése ota 81 gyermek esett it bizonyitottan {gyorsteszt vagy PCR teszt
pozitivitas) koronavirus-fertdzésen, mely a kbrzetbe tartozo gyermekek 13,3 %-a, azonban a valos szam
ennel nagyobb volt. Azokban az esetekben ugyanis, ahol jarvanyiigyi jelentdsége nem volt, azaz
karanténkotelezettség mas szemeélyekre nem alit fenn (pl. a gyermek nem jart kozbsségbe, nem keriit
kontaktusba karanténban lévd vagy beteg csalddtagon kiviil massal), tinetek fennalldsa esetén sem
tértént minden esetben virus kimutatasara iranyulo vizsgalat, tovabba tiinetmentes esetben nem voit
a csaladtagoknak szdrévizsgalata.

A koronavirus elleni oltisok az egészsegugyi dolgozok oitasaval kezdddtek 2020
decemberében, mely soran a korzet asszisztensével egyutt részeslltink az oltdsban, hogy a
betegellatast biztonsagosabba tegylk. 2021 majusatol nyilt meg a lehetdség a 16-18 év kozotti
korosztaly oltasara, mellyel szamos kérzetbe tartozo kamasz sziilei éltek. Az oltasi hajlandosag az ev
soran fokozatos ndvekedést mutatott az oltisok elterjedésével, az oltisok irdnti bizalom
navekedésével és a hivatalos intézkedésekkel parhuzamosan. 2021 juniusatol a 12-15 év kozotti
korosztaly oltasara is lehetdség nyilt oftopontokra térténd regisztracioval, 2021 augusztusaban az
atoltottsag novelesere iskolai kampany keretében jelentkezhettek a 12-15 éves korosztalyu gyermekek
s21l5i beleegyezéssel. Iskolaorvosként az iskola jelentds szervezi munkdjanak koszénhetden oltottuk
az oltasra jelentkezé altalanos iskolas gyermekeket. 2021 decembertdl valt lehetévé az 5-11 éves
korosztaly oltasa, melynek f6 szintere a haziorvosi rendelék voltak az oltopontok meilett. Tobb csalad
is elt ezzel a lehetdséggel.



Egyéb tevékenységek

2019-t6l a kirzethe tartozo, jogositvanyt szerzé fiatalok orvosi alkalmassagi vizsgalatait is mi
végeztiik, melyet egyre tobben vesznek igénybe.

Sajnos a koronavirus-jarvany miatt a korabbi években tartott Gvodai-iskolai elGadasok
elmaradtak, de reményeink szerint javére Ujra lehetdség nyilik tovabbi egészségnevelési munkdra az
intéezmeények keretein belil,

Korzetem mikodtetése mellett helyettesként dolgozom a Puspdkladdnyi Ill. széml hazi
gyermekorvosi korzetben illetve korhazi Ugyeleteket is vallalok, utobbi a szuldszobai ellatasok és a
bennfekvéssel [ard kezelések kapcsan szinten tartja szakmai készségeimet.

Az év soran tobb szakmai tovabbképzésen is részt vettem, kéztik a Hazi Gyermekorvosok
Egyesiiletének tovabbképz4 konferencidjan.

A hazi gyermekorvosi korzet fejlesztése

A praxiskozosségi rendelet megjelenését kovetSen éltink a Praxiskozosség létrehozasanak
lehetdségével. Tekintettel a korabban is meglévd kivalo kollegialis viszonyra, szoros praxiskozosségi
konzorciumot hoztunk létre a két foldesi felndtt haziorvosi kdrzettel, az egylk hajduszoviti vegyes
haziorvosi korzettel, a kabai es az egyik puspokladanyi hazi gyermekorvosi karzettel, A
praxiskdzosségek szamdra kotelezd szakmal feladatokat folyamatosan teljesitjik, remélhetdleg
lehetéve valik a késSbbiekben eszkozfejlesztés megvalositasa, mely az ellatas szinvonalat ndvelné
mind a felnétt, mind a gyermek lakossag szamara.

A praxis elavult targyi eszkozeit jelenleg is folyamatosan cseréljik, a csaladok szamara kiadhato
inhaldld készilékeket és infraldmpat karbantartjuk, informatikai rendszeriinket folyamatos fejlesztjik.
Tovabbi terveim kdzott szerepel az adattarolas biztonsdgosabba tétele, a telemedicinalis eszkozok
fejlesztése, a kiadhato terapids eszkozok bévitése, diagnosztikai eszkozok beszerzése,

Osszefoglalas

Véleményem szerint a kozegészségigyi és jarvanylgyl helyzet a kozségben jo, a koronavirus-
jarvany alatt a szilk és gyermekek tureimének, fegyelmezettségének és felelGsségteljes
hozzdallasanak koszénhetden be tudtuk tartani a jdrvanyGgyl szabalyokat. Koronavirus-fert§zés miatti
korhazi kezelés, haldleset a gyermekek korében nem volt,

A gyermekvédelmi felzbrendszer megfelelben mikodik, a jelzérendszer tagjaival a
kapcsolattartas akadalytalan,

A gyermekek egészségi allapota az orszagos viszonyokkal egyezd, mely sajnalatos modon aztis
jelenti, hogy egyre nagyobb ardnyban fordul el6 a gyermekkori elhizds, a mozgasszegény életméd és a
helytelen taplalkozas mar gyermekkorban, mely noveli a késdbbi kronikus betegségek kialakuldsanak
esélyét, Rendkiviil fontos az egeszsegneveld munka mind az oktatasi intézmenyek munkaja, mind a
veddnoi s orvosi munka soran.



Korabbi beszamoloimhoz hasonloan kiemelném, hogy sajnalatos modon, mint az orszag
szdmos  vidéki teleplilésein is, a gydgytestneveldk, pszichologusok, fejleszté pedagégusok,
logopédusok elérhetSsége nehézkes, igy nem minden arra szoruld gyermek szémara adatik meg a
megfeleld szaksegitség. Utobbiak miatt is rendkivil fontos a segitd szolgalatok munkaja a telepilésen,
melyet eziton is kdszantink,

Faldes, 2022. marcius 4.

Dr. Baracsi Maria
hazi gyermekorvos



5. szamu melléklet

SZAKMAI BESZAMOLO
2021.

FOLDES
Védonoi szolgalat

Nagy Zoltann¢ és Szol16siné Nagy Szilvia



BESZAMOLO A VEDONOI SZOLGALAT 2021-BEN VEGZETT
MUNKAJAROL

Telepiilésiinkon a védondi feladatokat valtozatlanul, Nagy Zoltanné ( 1. korzet ) és SzOll6siné Nagy
Szilvia ( 1I. korzet ) védond latja el. A gyermekorvosi feladatokat Dr. Baracsi Maria gyermekgydgyasz
végzi.

Foldesen 2021-ben 35 gyermek sziiletett, ebbdl egy ikersziiletésiink volt, akik egyben korasziil6ttek is
lettek. Halvasziiletésiink, csecsemohalalozasunk és intézeten kiviili sziiletésiink most sem volt.
Szomortian kozoljiik, hogy augusztus végén egy varandost magzataval egyiitt autobalesetben
elveszitettiik. Kozségiinkben az elmult évekhez hasonldéan tobb alakalommal volt el-, bekdltozés illetve
visszakoltozes is.

Szamadatok 2021. évrél: Lsz. korzet I1. sz. korzet
Varandos védonoi latogatasok szama 90 93
Varandos tanacsadason a megjelentek szama | 112 155
Sziilt anyak szama 14 20
Gyermekagyas latogatasok szama 81 126
0 — 11 ho csecsemoélatogatasok szaima 213 263
Tanacsadason a megjelentek szama 100 164
12 -35 hé kisded gyermekeknél latogatasok | 113 168
szdma
Tanacsadason a megjelentek szama 97 113
3 — 6 éves gyermekeknél latogatasok szama | 83 87
Tanacsadason a megjelentek szama 58 48
Osszes csaladlatogatis 448 516
Osszes szaklatogatisok szima 592 763
Gondozott csalddok szima 86 102
0-11 hénapos csecsemok szima 15 20
12-35 honapos kisdedek szama 30 52
3-6 éves gyermekek szama 52 62
Az év folyaman gondozott varandoésok szama | 24 28

2021. december 31.-én nyilvantartott gondozottak létszamok

A munkanknak csak egy toredékét képezik a szamadatok, ettél sokkal Gsszetettebb a védon6i hivatas.
Ahhoz, hogy sikeresen tudjunk segiteni, jelent6s szerepet jatszik a mi személyiségiink. Fontos a
csaladdal vald bizalmi és kozvetlen kapcsolat, hogy egylitt meg tudjuk oldani a felmeriild kérdéseket,
problémakat!

Munkankat a hatalyos jogszabalyok, rendeletek, protokollok, mddszertani levelek alapjan végezziik €s
havonta jelentést készitlink a szakfeliigyelet felé.

Az évente elvégzend6 kotelezd statuszvizsgalatok alkalmaval a gyermekek testi-, mentalis-,szocialis
fejlettségét valamint a mozgas-, érzékszervi-, €s beszédfejlodését is ellendrizziik. Mar tobb, mint harom
éve 1j, korszerli modszertani szakmai iranymutatas alapjan végezzilk a  0-7 éves gyermekek védondi
sziirbvizsgalatat, mely 1ényegesen tobb adminisztracioval és munkaval jar ( sziiloi kérdoivek és statusz



lapok kitoltése és lebonyolitasa 1, 2, 3, 4, 6, 9,, 15, 18 honapos korban, valamint 1; 2; 2,5; 3; 4; 5; 6; 7,
éves gyermekek esetében). Feladatainkat tovabb ndveli, hogy 2019 szeptemberétdl véddoltast kapnak a
13 és 16 honapos gyermekek is, akiket eddig nem oltottunk valamint egyre tobb a valaszthato
védooltasok beadasa is. Valamennyi varandds, valamennyi 0jsziilott valamint bekoltozott csaladok
gyermekei esetén rizikosziirés-kérddivet kell kitolteniink, amely alapjan dertil ki a fokozott gondozas
ténye. Havonta jelentés készitiink a véddoltasok beadasardl, a statuszok elvégzésérdl vagy esetleges
elmaradasarol valamint a ki-, beko6lt6zésekrol.

Egyre tobb a dokumentécio, az adminisztracios feladat, szinte honaprol honapra tobb jelentést kell
leadnunk, amiket mindig igyeksziink hataridén beliil leadni.

A COVID 19 jarvanyhelyzet tobb ideig elhuzddott, mint ahogy azt gondoltuk, emiatt jelentdsen atalakult
a munkéank szervezése, lebonyolitasa. Mondhatjuk azt, hogy nekiink is jelentésen megnehezitette a
dolgunkat a jarvany. Az egyre tobb beteg és karanténok miatt szinte naponta at kellett szervezniink a
latogatasainkat és a tanacsadasok litemét, lebonyolitasat. A tobbi évhez képest még rugalmasabbnak és
tiirelmesebbnek kellett lenniink és a kijel6lt tanacsadasi napokon kiviil is kellett az életkorhoz kotott
szlirdvizsgalatokat, véddoltasokat lebonyolitanunk, amiben nagy segitségiinkre volt a gyermekorvosunk
rugalmassaga ¢s segitékészsége.

Fokozottan odafigyeltiink és betartottuk a fert6zés terjedését csokkentd eldirasokat ( maszk és
védoruhazat viselése, gyakori kéz és feliiletfertotlenités, gyakori szelloztetés stb.). A sziil6k
egylittm(ikodéek és készségesek voltak minden esetben, az idOpontokat és az eldirasokat igyekeztek
betartani, szoltak, ha beteg volt a csaladban stb. A kozos munkanak koszonhetéen a kotelezd
védooltasokat minden gyermek megkapta telepiilésiinkon. ebben az évben is elmondhatjuk, hogy
kozségilinkben 100%-0s minden 0-7 év k6z6tti gyermek szlirGvizsgalata és a véddoltasok beadasa. Tobb
helyr6l tudunk, ahol szinte teljesen lealltak a tanacsadasokkal, latogatasokkal és az iskolai
szlirvizsgalatokat sem tudtdk elvégezni. Nagyon oriiliink, hogy Foldesen mindenki egyiittmiikodésével
jol szervezetten végezhettiik a munkdnkat!

Az oltéanyagok igénylését, beszerzését, tarolasat is mi végezziik, ami nagy odafigyelést igényel.

A jarvany idején a Covid 19 elleni védooltdsok beadasanal tobb alkalommal segitettiink a hazi
orvosoknak ¢s a hdzi gyermekorvosnak is. Segitségiinknek nagyon oriiltek és halasak voltak érte.

Az oktatasi és nevelési intézményekben is sikeresen eltudtuk végezni a 2, 4, 6, 8 osztalyos tanulok
kotelezd sziirdvizsgalatait az online tanulas el6tt. Igy a tanuldk dokumentacidit, véddoltasait
maradéktalanul tovabb tudtuk kiildeni azokba a kdzépiskolakba, gimnaziumokba, ahol a tanul¢ folytatja
tanulmanyait. Mindezeket természetesen a gyermekorvossal és asszisztensével egylittmiikodve
veégezziik. Az iskolai kampanyoltasokat csaknem 100%-an teljesitettiik. Az 6nkéntesen igénybe veheto,
ingyenes HPV elleni véddoltast mar nemcsak a lanyok, hanem a fiuk is igénybe vehették, szinte
mindenki élt a lehetdséggel.

Az oktatasi és nevelési intézményekben az eldirtak szerint és sziikség esetén végeztiink tisztasagi
szliirdvizsgalatot. A koronavirus jarvany ezt is feliilirta, azt az utasitast kaptuk, hogy csak jelzésre
mehetiink ( a kontaktot minimalisra kellett redukalni ). A tetvesség és serke észrevételérdl (kezelés
menetérol) irasban tajékoztatjuk a sziiloket valamint a pedagogusokat. A kozdsségbe valo
visszaengedést felligyeljiik. Sziikség esetén kérjiik a Gyermekjoléti Szolgalat segitségét. Ebben az évben
nem volt probléma e-téren.

Felvilagositd oOrak tartasara megint csak nem volt lehetdség, de tovabbra is fontosnak tartjuk a
prevenciot, a megel6zést! Remélhetdleg a kdvetkezd évben potolhatjuk elmaradasunkat!

A gyermeket, gyermekeket veszélyeztetd helyzetekrdl, valsaghelyzetrdl eddig is kellett jelezniink, ez
tovabbra is azonnali jelzést igényel. A jelzéseket a Gyermekjoléti Szolgalat fel¢, a Jarasi Gydmhivatal
¢és a gondozott gyermekorvosa felé is kell kiildeniink.

Kozségiinkben a Védondi Szolgalat kapcesolata a Gyermekjoléti Szolgalattal valamint a jelzérendszer
tobbi tagjaival, tarsszakmakkal, Onkormanyzattal, oktatdsi, nevelési intézményekkel igen jonak
mondhat6. Szakmai megbeszélésen 2021-ban 6 alkalommal vettiink részt ( online is ) valamint az Eves
Gyermekvédelmi Tanacskozason is. Ebben az évben harom alkalommal kellett jelezniink a



jelzoérendszer tagjai felé, kettd varandos és egy csecsemd iigyében. Ennek kovetkezményeként egy
kiskort gyermeket védelembe kellett vennie a Gyermekjoléti Szolgalatnak.

A két szolgalat nagyon jol egyiitt tud miikddni, folyamatos az informacié aramlas és szinte azonnal
segitiink egymasnak ¢és lehet6ségiinkh6z mérten a csaladnak. Sokszor egyiittesen megyiink a
csalddokhoz latogatni, ugy vettiik észre ez sokkal hatdsosabb €s reméljiik, hogy eredményesebb is lesz.

A védénéi munka egyik alappillére a csaladlatogatas, ami borzasztéan fontos ahhoz, hogy jol tudjuk
végezni hivatasunkat. Sajnos ebben az évben kicsit kevesebbet mehettiink latogatni a jarvany miatt, mert
csokkenteni kellett a személyes kontaktust, mindenkinek a biztonsidga érdekében. Még igy is joval
tobbet latogattunk, mint szamos kolléganénk, nagyon sokan az orszagban home officeban dolgoztak. A
csalddok ebben a helyzetben is nagyon igényelték a személyes latogatasunkat, sziikségiik volt a
biztatasra, odafigyelésre, gondoskodéasra. Nemcsak a szokdsos védondi tanacsaddsunkra volt sziikség,
hanem sok esetben a lelki tamogatasunkra is szamitottak és szamithattak is. A latogatasokon kiviil
mindenkivel tartottuk a kapcsolatot telefonon, messengeren, e-mailen, ebben is nagyon egyiittmitkd6ek
voltak a sziil6k.

Fontosnak tartjuk a tervezett, tudatos csaladalapitast, amihez elengedhetetlen az idealis csaladi modell,
a biztos csaladi hattér, bizalom a sziil6 és gyermeke kozott, a megfeleld felvilagositds. Ebben sokat
segithet a védond, szamunkra a legfontosabb a prevencid!

Mi védénok tovabbra is azon dolgozunk, hogy a telepiilésiinkon €16 kismamak, gyermekek az elérhetd
legjobb ellatasban részesiiljenek és egészséges felnotté valjanak!

Koszonjiik a Gyermekjoléti Szolgalatnak, az Oktatasi, Nevelési Intézményeknek ¢és az
Onkormanyzatnak a segité munkajat és egylittmiikodését!

Mindenkinek j6 egészséget és j6 munkat kivanunk a kovetkezd évre!

Nagy Zoltanné Szo6l16siné Nagy Szilvia
védond védond

Foldes, 2021.03. 11.
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L BEVEZETO
1. A COVID-19 jarvany egészségiigyi helyzetre kifejtett hatasai

Tekintettel arra, hogy a 2020-as, illetve 2021-es évben az orvosi lgyeleti ellatasban
meghatarozd szerepet toltott be a COVID-19 jarvany, illetve a virus elleni védekezés, igy
fontosnak tartjuk, hogy osszefoglaljuk az elmult évek jelentésebb torténéseit a
vilagjarvany vonatkozasaban

A jarvany els6 hullama hazankban 2020. marciusaban jelent meg, amikor is a
megfert6z6dések egyre nagyobb szamban jelentkeztek. Emiatt 2020. marcius 11. napjan
a kormany veszélyhelyzetet rendelt el, és sziikséges korlatozo intézkedéseket vezetett be.
Az elrendelt veszélyhelyzet 2020. junius 18. napjaig tartott, ugyanis a lakosok
egylttmiikodésének kdszonhetden a jarvany terjedése el6szor stagnalni, majd csokkenni
kezdett. A jarvany els6é hullama a gazdasag valamennyi szektorat negativan érintette, az
egészségligyi dgazatra pedig kiilonosen jelentds terhet rott.

A jarvany masodik hullamanak megjelenésekor, 2020. szeptemberében, a kormany
részérél elegendének bizonyult bizonyos korlatozé intézkedések bevezetése,
koszonhet6en az id6ben torténd megfelel6 felkésziiltségnek. November hoénaptdl
kezd6db6en azonban ismételten megemelkedett a megbetegedettek szama, ezért ujabb
szigoritasok bevezetésre volt sziikség az orszagban. Az elrendelt veszélyhelyzetrdl, illetve
a jelenleg érvényben levé korlatozé intézkedésekrdl, azaz azok feloldasardl,
megtartasarol vagy esetleges szigoritasar6l a Kormany folyamatosan, a COVID
fert6zottség sulyossaganak tiilkrében hoz dontéseket.

A koronavirus hazankban tértén6 megjelenésétdl kezdve Tarsasagunk folyamatosan a
Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont altal elrendelt eljarasrendeket betartotta, és
tarsasdgunk az aktuadlis eljarasrendeknek megfeleléen alakitotta ki az orvosi ligyeleti
telephelyre vonatkoz6 szabalyozasokat is a betegellatds soran. Mind ezaltal az
egészségligyi ellatasok sordn az ellatd és ellatott kozotti személyes kontaktusok szamat
minimalizalni kellett - kizardlag a valdban siirgds esetek keriilhettek azonnal ellatasra - a
telefonos tandcsadas pedig el6térbe Kkertlt. Ezzel parhuzamban a Koézponti
Diszpécserszolgalatunkhoz beérkezd hivasszamok drasztikus mértékben
megnovekedtek, ennek megfeleléen a hivast fogad6 diszpécserek szamat jelentdsen
megnoveltiik. A Diszpécserkozpont munkatarsai a beérkezé hivasok soran el@szlirést
végeztek a COVID fert6zés gyanus esetek kiszlirése céljabdl, ezaltal segitve az Orszagos
Mentdészolgalat munkatarsainak tevékenységét is.



A masodik hullam megjelenését az egészségligyi szektor mar felkésziiltebben varta,
gondolunk itt a megfelel6 védofelszerelések idében torténd beszerzésére, a Koérhazak
esetében a strukturalis atszervezésekre. Az egészségligyi szakembereknek folyamatosan
helyt kellett és kell allni ebben a nehéz helyzetben, és kollégdink mindent megtettek és
megtesznek annak érdekében, hogy a biztonsagos betegellatast fenn tudjuk tartani.

Tarsasagunk a lehet8ségeihez képest folyamatosan tajékoztatta az Onkormanyzatukat a
koronavirus jarvannyal kapcsolatos aktualitdsokrol. Rendszeres tajékoztatoleveliinkben
a telepiilésiik ellatasaért felelés orvosi ligyeleti kozpont ellatottsagi adatairél, az adott
id6szakban a kozponti diszpécserszolgalatunkhoz beérkezd hivasszamokrol, illetve a
COVID gyanus esetek szamar6l tajékoztattuk Onkormanyzatukat az aktudlis
eljarasrendek mellett.

Véleményiink szerint ezen nehéz id6szakban fontos a teljeskor( tajékoztatas, fontos, hogy
az érintett felek ismerjék a telepiilésiiket érintd jarvanyligyi adatokat, ugyanis ezek
sziikségesek lehetnek azon onkormanyzati dontésekhez, melyekrdl sajat hatdskorben
rendelkezhetnek.

A rendszeres tajékoztatasok mellett Tarsasagunk pénziigyi lehet6ségeihez képest a
koronavirus jarvany megjelenésétél kezdve igyekszik biztositani a védekezéshez
sziikséges felszereléseket és tisztitoszereket, és tdmogaté partneriinkon keresztiil az
6zongenerator berendezéseket, mely komoly anyagi raforditast jelentett és jelent.

Itt is szeretnénk kiemelni az Onkormanyzatok tidmogatasat a jarvanyid6szakban, és
eziton is kivanunk koszOnetet mondani a jarvanyligyi helyzetben torténd segitd
kozremiikodésiikért, tamogatasukért.

IL. ADATSZOLGALTATAS

2. Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft. révid bemutatasa

Tarsasagunk 21 éve végzi a kozponti orvosi tigyeleti feladatellatast, mara 41 alapellatasi
tgyeleti kozpont, és azaltal kézel 1.700.000 lakos orvosi lgyeleti ellatasat biztositjuk. A
2020-as év soran egy leanyvallalattal boviilt cégcsoportunk, a Koézponti Haziorvosi
Ugyelet Kft., melynek profilja szintén az alapellatasi orvosi tigyelet biztositasa.

Miikodéstlink alapelvei: a szakmai és emberi korrektség, a mindség iranti elkotelezettség,
az innovacio és nem utolsé sorban a pénziigyi fegyelem. Ezen alapelvek megtartasa a



gyakorlatban is megmutatta miikod6képességét, relevanciajat, a fejlédést meghatarozé
szerepét.

Kiemelendd, hogy a valtozatlan finanszirozas, és emelkedd koltségek ellenére
Ko6zremiik6ddink részére hataridében teljesitjiik a havi tigyeleti dijak kifizetését. Ez a
pénziigyi fegyelem az egyik alapja partnereink elégedettségének, valamint
megbizhatésagunk, szakmai megalapozottsagunk, tovabba Kkiterjedt humdanerdéforras
bazisunk, mely lehet6vé teszi, hogy tarsasagunk megfelel6 humaneréforras utanpotlassal
tudja biztositani a megfelel6 szakmai szinvonalu ellatast.

Alapellatasi tevékenységlink mellett korhazi tigyeleti szolgaltatas, illetve siirgdsségi
betegellatd osztaly szervezését is biztositjuk, tovabba szakdolgozoéi szolgaltatas nyujtas
szintjén is jelen vagyunk fekvébeteg ellaté korhazban.

Jelenleg tobb mint 440 orvost és kozel 900 szakdolgozot foglalkoztatunk.

Tarsasagunk két Egyetem, a budapesti Semmelweis Egyetem Csalddorvosi Tanszékének
és a Debreceni Egyetem Csalddorvosi Tanszékének is akkreditalt képzdhelye.

3. Egyviittmiikodés az Orszagos Mentoszolgalattal, sajat diszpécser szolgalat

Az ligyeleti betegellatas szakmai szinvonaldnak javitasa és az egyébként kis szdmban
jelentkezd betegpanaszok tovabbi csokkentésének céljabdl kozponti ligyeleteinken
2016. december 1-t6l sajat diszpécserszolgalatot lizemeltetiink, mely szoros szakmai
kapcsolatban all az OMSZ iranyitécsoportjaival.

A rendszer lényege, hogy a telefonos megkereséseket jelenleg mar a kozponti
diszpécserszolgat fogadja, de az Orszadgos Mentdszolgalat teriiletileg illetékes
Iranyitocsoportjdhoz érkezé ligyeleti megkeresések is atadasra keriilnek az tligyeletet
ellat6é teamnek.

Diszpécserszolgalatunk k6zpontja Debrecenben talalhatd, de a kézponton kiviil barmely
ligyeleten levé szakképzett kolléga be tud kapcsolédni a feladatellatasba. Igy
parhuzamosan tobb szakképzett mentétiszt kolléga fogadja a lakossagi hivasokat, illetve
a mentdszolgalat iranyitécsoportjainak megkeresését.

A beérkezé hivasokat az Orszagos MentOszolgalatnal is hasznalt kikérdezési
protokollnak megfelel6en felvessziik, majd a beteg érdekeit szem el6tt tartva a
kovetkez6 intézkedések torténhetnek.

» szakmai szabdlyai szerint tandcsadds, majd ismételt
konzultacié, hogy a beteg allapotaban tértént-e valamilyen
valtozas, szlikség esetén orvos-beteg konferenciabeszélgetés.

» Mentési feladat: olyan kritikus egészségi allapot, amikor a
beteg azonnali beavatkozast igényel. Ezen esetek a
jogszabalyok értelmében mentésnek mindsiilnek, melyet az
Orszagos Mentdszolgalat lat el. Az OMSZ kapacitasbeli
problémaja esetén az ligyelet megkezdi az azonnali kivonulast.




» 2 oras feladat: a beteg kozvetlen életveszélyben nincs, de orvosi
beavatkozasra, illetve gydgyszerezésre van sziikség. A
betegforgalom filiggvényében legkésébb 2 6ran belil a
betegvizsgalatot meg kell kezdeni.

» 4 6ran beliili feladat: halottszemle, injekciék beadasa

A fentieknek koszonhetden lehet6ségiik van arra, hogy az eset ellatasara a leginkabb
megfeleld egység vonuljon ki. Ez lehet a megfeleld szintii mentéegység riasztasa, a
feladat ligyeletnek torténd atadasa megfelel6 id6jelzéssel (azonnali, 2 6ran beliili, 4 6ran
beliili), illetve lehet6ség van a diszpécser személyes vagy az ligyeletes orvos
bevondasaval torténd telefonos tanacsadasara vagy a beteg ligyeleti rendel6be torténd
iranyitasara egyarant, de rendkiviili esetekben a kiilonb6z6 szolgaltaték kapacitasanak
egy esethez torténd osszevondasara is, amennyiben a rendelkezésre all6 adatok alapjan
erre sziikség lehet.

2019. év soran bevezetésre keriilt, hogy az egyszer(ibb, tandcsadassal zarult eseteket a
diszpécserkozpont visszahivja, ha a panaszos nem jelez vissza az allapotarol. Ez hosszabb
tdvon minimalizalhatja a betegpanaszokat, és noveli az elégedettséget.

Elmondhatjuk, hogy a mentdszolgalat munkatarsaival nagyon j6 munka kapcsolatot
apolunk, mely a kolcsonos, egymas munkajanak a segitésében, illetve a folyamatos,
zavartalan, magas szakmai szinvonalll siirgésségi betegellatdsban nyilvanul meg.
Tobbéves diszpécserszolgalati tapasztalatunk alapjan megallapithatjuk, hogy a
panaszesetek szama jelentds mértékben csokkent, az tligyeleteink irdnyitasa, ,mozgasa”
Osszeszedettebbé és atlathatobba valt, a betegek biztonsagérzete novekedett, illetve a
betegellatas szinvonala javult.

4. Kabai koézponti iigyelet bemutatasa

Tarsasagunk Kaba ¢és az tigyeleti kor ellatasi teriiletéhez tartozo telepiilések iigyeleti ellatasat
2007.05.01. napjatol kezdddden biztositja. Az ligyeletben felndtt €s gyermekkorti betegek
ellatasa egyarant megtorténik. A kozponti tigyeleti rendeld Kaba, Béke u. 1. szam alatt talalhato.
Az ligyeletben jelentkezd tipikus siirgdsségi esetek intézeti ellatdsara a legtobb esetben a
Kenézy Gyula Korhaz és Rendeldintézetben van lehetdség.

Az ligyeleti ellatas célja és feladata az érintett lakossag hdziorvosi rendelés és rendelkezésre
allasi idon kiviil torteno, alapellatdsi szintii siirgdsségi _elldatasa az adott teriiletet ellato
mentdoszolgdlattal egyiittmiikiodve.

A betegek ellatasa tigyeleti rendeldben, lakason illetve feltalalasi helyen torténik. Ez havonta
atlagosan — az linnepnapokat is figyelembe véve - 576 oranyi ellatas biztositasat feltételezi
Tarsasagunk részérél. Ezen idGszakban kell folyamatosan és cselekvd- illetve
mitkddéképesen rendelkezésre allnia, a szerzOdésben meghatdrozott rendelési idében 1 {6
orvosnak, 1 f6 dpolonak és 1 f6 gépkocsivezetonek (ambuléns, kijaro), mig rendelési idoén


http://www.hospital.hu/helyek/kenezy-gyula-korhaz-es-rendelointezet
http://www.hospital.hu/helyek/kenezy-gyula-korhaz-es-rendelointezet

kiviil 1 {6 tigyeletes szakdolgoz6 (ment6tiszt) €s 1 £6 gépkocsivezetonek, valamint az tigyeleti
gépjarmiinek, az Osszes orvosi felszerelésnek ¢és anyagnak, az informatikai ¢és
telekommunikécios rendszernek.

A 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendeletben eldirt miikodési minimumfeltételeken tdl,
Tarsasagunk valamennyi koOzponti orvosi tligyelete esetében pluszforrdsokat biztosit
(eszkdzok és gyogyszerek), melyek hasznalatat nem korlatozza, igy a magas szakmai
szinvonalu ellatast tesz lehetové a Kozremiikodo orvosok szdmara.

Az egészségligyi szektorban jelenleg is észlelheté humanerdforras hiany orszagos szinten
¢rezteti a hatasat, am Tarsasagunk a rendszerének, huméner6forras bazisanak koszénhetden
biztositotta az iigyeleti szolgéltatast, mely miatt koszonet jar minden egyes egészségiigyi
dolgozonak.

5. Az ellatott teriilet és a 2021. év betegforgalmi adatai a Kabai Kézponti Orvosi
Ugyelet vonatkozasaban

A 2021. évi ligyeleti betegforgalmi adatokat a kovetkezd tablazat mutatja be:

Ugyeleti betegforgalom 2021.01.01.-2021.06.30., Kabai iigyeleti kozpont

jan. | feb. | mar. | dpr. | madj. | jun. | jul. | aug. | szep. | okt. | nov. | dec. | 6sszesen Kabai
Kaba 24 | 15 | 21 8 | 26 | 22 116
Barand 2 | 4| 4 3|5 |4 22
Foldes 8 3 8 |13 | 1 33
Tetétlen 3 2 4 |3 12
Egyéb 311 1 2 |6 |1 14
Osszesen | 37 | 23 | 29 |23 |54 |31 |0 | O 0 0] o0 O 197

ugyeleti kozpont 2021-ban 6sszesen 197 beteget latott el.

Amennyiben a forgalom alakulasat életkor szerinti bontasban is vizsgaljuk, akkor az
alabbi grafikonon jo6l lathat6, hogy a forgalom valtozasait alapvetéen a felndttek
megjelenési gyakorisaga hatarozta meg, mig a gyermekek megjelenési gyakorisaga az 6szi

hénapokban novekedett meg.



Ellatott esetek szama havi bontasban, életkor szerint
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A kovetkez6 diagram az ellatottak életkor szerinti megoszlasat (feln6tt/gyermek) mutatja
be.

Az 6sszes ellatott 11,17 %-a volt gyermekkord, a feln6ttek teszik ki az ellatott esetek 88,83
%-at.

] e |

A kovetkezo abra a teriileti és a rendel ellatasok aranyat reprezentalja. Az 6sszes ellatott
beteg tobbségében a rendeldben vette igénybe az orvosi segitséget (65,99 %). Az esetek
34,01 %-ban kellett az tigyeleti egységnek helyszinre vonulni.
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A kovetkez6 kordiagram a tovabbkiildési aranyokat szemlélteti. Az esetek 87,31 %-at
definitiv modon lattak el az ligyeleten, azaz tovabbi intézeti kezelésre, beutalasra nem volt
szlikség. A betegek 12,69 %-anal volt szlikség beutalasra, ebbdl 4,57 %-ban a beteg sajat
jarmiivel /tomegkozlekedéssel utazott tovabb, mig az esetek 6sszesen 8,12 %-aban kellett
igénybe venni az Orszagos Mentdszolgalatot abbdl a célbdl, hogy a beteget kérhazba
szallitsa, illetve silirgdsségi ellatasban részesitse.
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6. Betegelégedettség, tipikus lakossagi észrevételek

Bar a Tarsasagunk altal mukodtetett ligyeletekben a betegpanaszok ardnya rendkiviil

alacsony, mégis vannak vissza-visszatérd észrevételek lakossagi részrol, melyek kivalto
okait és jellemzoit érdemes tisztazni.



e a diszpécserszolgéalat miikddési sajatsagai: ma mar az iigyeleti hivasok fogadésat
diszpécserszolgalat végzi. A hivaskezelésre kiképzett diszpécserek minden esetben
a beteg egészségligyi érdekét tartjak szem el6tt, ami nem minden esetben egyezik
meg a beteg vagy a bejelentd szubjektiv igényével. Pl.:”ment6t nem kérek csak
iigyeletet, mert ugysem megyek korhazba”, vagy ,miért kérdezget engem ilyen
sokat, inkabb kiildje az tligyeletet?”, vagy ,,egy ldzhoz mar ki se jonnek? Miért ad
nekem tanacsokat a lazcsillapitasrol?”. Mindezek kapcsan fontos tehat leszogezni,
hogy a diszpécser a beteg valds egészségligyi szlikségletét tartja szem elott, és ennek
megfelelden kiildi ki pl. az ligyeletet vagy a mentdt egy sulyos esethez. Akkor is, ha
a beteg csak ligyeletet kért, vagy éppenséggel részletesen kikérdezi a beteget a
panaszokrol ahhoz, hogy el tudja donteni, milyen egységet kiildjon. Egyébként teszi
ezt akkor is, ha ez a bejelentének valamiért nem tetszik, illetve bizonyos esetekben
valoban ,,csak” tanacsot ad, hiszen a probléma — szakmai megitélése szerint - ezzel
is megoldhato és nem kell egy teljes ligyeleti team-et utaztatni feleslegesen, mikor
arra kozben mashol Iényegesen nagyobb sziikség lehet.

¢ Indokolatlan hivasok: ez a kdzponti ligyeletek miikodésének és a valoban stlyos
allapoti betegek biztonsdganak Achilles sarka. Az {igyeleti team ugyanis
gondolkodas nélkiil, a Iehetd leggyorsabban 14t el minden olyan esetet, ami szakmai
szempontbol valdban indokolt. A kényelmi szemponti — azaz a betegnek nincs
indittatdsa elmenni az tgyeleti rendelébe, bar el tudna — hivasok azonban
meglehetdésen frusztraloak. Nem csupan azért, mert visszaélés egy olyan
szolgaltatasi formaval, amit valéban indokolt teriileti esetek ellatasara hoztak létre,
hanem azért is, mert a kijaro tigyeleti team ki- és visszautazasi ideje alatt nem tud a
rendeldben megjelendkkel foglalkozni, akiknek emiatt hosszabban kell esetleg
varakozni, ill. a team ,,feleslegesen” keriilhet foldrajzilag tdvolabb egy menetkdzben
befutd valdban silirgds esettdl. Szerencsére ezek kisziirésében komoly segitséget
jelent a kozds diszpécserszolgalat, azonban ha a beteg hajthatatlan, elébb vagy utobb
de meg fogja kapni az indokolatlan teriileti ellatast is.

Fontosnak tartjuk, hogy ezen észrevételek okaival a telepiilések testiileti tagjai és
onkormanyzati vezetdi 1s tisztdban legyenek, hiszen ilyen modon, megfeleld
kommunikécioval a hozzajuk érkez6 hasonlo tartalmu jelzések helyesen kezelhetdk.

A kabai tigyeleti korhoz tartozo telepiilések lakosainak vonatkozasaban sem Betegtdl, sem
az Onkormanyzatokt6l, sem egyéb Hivatalos Szervtdl nem érkezett hozzank
panaszbejelentés a 2021. év ligyeleti mitkddésének vonatkozasaban.

Osszefoglalas

A fentiek alapjan elmondhaté, hogy Tarsasagunk 2021. juliusig folyamatosan,
biztonsagosan és szakmailag megfeleld szinvonalon allt a kabai tligyeleti korhoz tartozo
lakosok rendelkezésére. Tajékoztatni kivanom, hogy 2021. julius 01. napjatél kezdédden
nem tudunk betegforgalmi adatokat szolgaltatni Onkormanyzatuk szadmara, tekintettel



arra, hogy ezen idOponttol kezdédéen nem Tarsasagunk biztositotta az iigyeleti ellatast
teleptilésiikon.

Tarsasagunk tigyeleti feladatellatasa soran, a folyamatosan erdsodd financidlis teher,
illetve a viladgszintli jarvanyiigyi helyzet ellenére, sikeresen megoldotta a hétkdznapi, és
iinnepi mitkddést, a megfeleld egészségiigyi személyzet jelenlétét, és kiemelkedden széles
spektrumu orvosi eszkozoket, gyogyszereket biztositottunk az tligyeleti kozpont szamara,
valamint a térvényi rendelkezésekben rogzitett minimumfeltételeknek, mind a személyi,
mind a targyi feltételek vonatkozasaban maradéktalanul eleget tettiink a teljesitésiink alatt.

Debrecen, 2022.03.07.

Dr. Kiss Zoltan

Operativ és Szakmai Igazgato
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HATAROZAT - TERVEZETE

a telepiilés egészségiigyi helyzetérol, a védonoéi szolgalat tevékenységérol és az
Egészséghaz miikodésének tapasztalatairol

A Képviselo-testiilet
a telepiilés egészségiigyi helyzetérdl, a védondi szolgalat tevékenyégérol és az Egészséghaz
mukodésének tapasztalatairdl szolo beszamolokat a hatdrozat melléklete szerint

jovahagyja.

Felhatalmazza a polgarmestert, hogy a Képvisel6-testiilet dontésérol tajékoztassa az
érintetteket.

Hatarido: jegyzOkonyv elkésziiltét kovetden azonnal
Felelés: Jeneiné Dr. Egri Izabella polgarmester

Foldes, 2022. marcius 25.

Jeneiné Dr. Egri I1zabella Dr. Polgarné dr. Katona Gabriella
polgarmester jegyzo



